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| servicio de la justicia no puede mantenerse
alejado del andlisis y el escrutinio de la so-
ciedad, por el contrario, toda la poblaciéon
debe conocer, entender y evaluar el funcio-
namiento del Poder Judicial. Sin rendicién de cuentas,
no hay posibilidad de participacion de la sociedad en
la mejora del sistema judicial, y sin participacion no
hay verdadera capacidad de respuesta a las necesi-
dades de justicia y resolucion de conflictos, que solo
se logra fortaleciendo las instituciones democraticas.
Por esa razébn, como un ejercicio transparente
y responsable, mas alld de dar cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley Organica del Poder Judicial del
Estado, a través de este documento me permito
informar las actividades de todas y todos quienes
conformamos |a judicatura local, durante un afo
crucial para la imparticién de justicia en México.
Coahuila es referente nacional en Seguridad, Justi-
ciay Estado de Derecho,y eso es resultado de la coor-
dinacion que construimos bajo el liderazgo del Go-
bernador Manolo Jiménez Salinas. En el Poder Judicial
de Coahuila hemos trabajado incansablemente en
nuestra mision de alcanzar la excelencia, con la con-
viccion de colocar el modelo de justicia de Coahuila
como un referente en la imparticiéon de justicia, res-
paldado siempre por los mas altos valores institucio-
nales. Esto se ha reflejado en los reconocimientos de
organismos e instituciones nacionales e internacio-
nales, que resaltan los avances que hemos tenido en
la construccién de un sistema judicial mas efectivo,
innovador, accesible, que responda a los retos de la
actualidad y que goce de confianza publica.

Como nunca antes, la justicia se encuentra en
la agenda puUblica nacional y local, y en las deman-
das sociales de las y los mexicanos. Este contexto
fortalece la conviccidn de institucionalizar un Poder
Judicial que rinde cuentas a la ciudadania, esa es la
justicia centrada en la persona, justicia profesional,
abierta y transparente, eficiente, de calidad e inno-
vadora, que responde a nuestros tiempos.

MENSAJE DEL PRESIDENTE

Nuestro compromiso con la justicia es firme, asu-
miremos los desafios de una Reforma Judicial mante-
niendo la esencia de nuestro servicio: el resolver con-
flictos que afectan las relaciones familiares, bienes y
hasta Ia libertad de las personas, no solo acatando la
Ley, sino con una visidbn humana y cercang, el ser los
guardianes de sus derechos, el de escuchar con em-
patia y brindar el mejor servicio posible.

Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a
cada una de las magistradas y magistrados, a los con-
sejeros de la Judicatura, a las personas juzgadoras, a
quienes se desarrollan en el auxilio de la imparticion
de justicia, y al personal administrativo, asi como a to-
dos aquellos que colaboran, de manera directa o in-
directa con el Poder Judicial de Coahuila. Su entrega y
profesionalismo nos ha permitido construir un siste-
ma judicial mas accesible para las y los coahuilenses.

Los poderes y organismos autdnomos de nues-
tro estado tienen un punto de encuentro: Coahuila.
Juntos trabajamos para mantener el Estado de De-
recho vy la paz social, respetando siempre la division
de poderes, pero también promoviendo el acerca-
miento institucional que requiere nuestra labor.

Agradezco también a las y los integrantes de
la Legislatura del Estado, por su constante apoyo a
través de las leyes que emiten, las cuales son fun-
damentales para regir nuestra vida institucional, y
contribuyen de manera directa a una mejor impar-
ticién de justicia.

Sigamos trabajando juntos, refrendando nuestro
compromiso hacia un futuro en el que la justicia,
en todas sus formas, sea verdaderamente accesible
para cada persona que la busque, brindando siem-
pre respuestas oportunas, eficaces y en total res-
peto a los derechos humanos de cada coahuilense.

Magistrado Miguel Felipe Mery Ayup
Presidente del Tribunal Superior de Justicia
y del Consejo de la Judicatura del Estado
de Coahuila de Zaragoza.
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Presentacion

esde que iniciamos la implementacion del Modelo de Justicia Coahui-

la trabajamos para que cada asunto no solo sea un nUmero, sino que

represente el equilibrio social para garantizar a las y los coahuilenses
la solucién de sus problemas con total apego a la ley.

En ese sentido, nuestras resoluciones y acuerdos inciden directamente en
el patrimonio, manutencion, custodia, libertad y futuro de cada justiciable,
por lo que es necesario que fortalezcamos nuestro sistema judicial con el
mas amplio respeto a los derechos humanos, y con este objetivo trabajamos
diariamente para acercar la justicia a cada rincon del estado.

Es a través de seis ejes, mismos que concentran los pilares fundamentales
de nuestro modelo de justicia, mediante los cuales damos cuenta de manera
detallada de los principales avances en la imparticién de justicia a lo largo
del afo 2024, y que se reflejan en beneficios tangibles y cotidianos para la
sociedad.

El primero de ellos, denominado Justicia Cercana, aborda las labores de
los 6rganos que dan apoyo a la Iabor jurisdiccional, brindando atencioén a las
personas usuarias en diversas areas, como el Centro de Medios Alternos de
Solucién de Controversias, mediante el cual hemos promovido la mediacion
y la conciliacién como vias efectivas para resolver conflictos de manera paci-
fica, rapida, y accesible, garantizando que cada persona que se acerque a no-
sotros tenga, primero, la posibilidad de construir un convenio con la persona
con quien tenga un problema, para evitar llegar a los juzgados. Con esto fo-
mentamos una cultura de paz en nuestro estado, generamos confianza ciu-
dadana, agilizamos los asuntos y liberamos la carga laboral de los juzgados.

Ademas, mediante el Instituto Estatal de Defensoria PUblica, garantizamos
el acceso a la justicia al ofrecer asesoria, representacion y defensa digna por
parte de profesionales del derecho capacitados, a personas que no cuentan
con los recursos econdmicos suficientes para solventar los costos de otro
tipo de representacion.

Congruentes con nuestro objetivo de centrar la justicia en la persona,
acercamos los servicios que ofertamos a la poblacién que se encuentra en
una posicién de desventaja, y por tal motivo continuamos con el programa
de justicia itinerante, en el que efectuamos visitas a diferentes rincones del
estado, para contribuir al equilibrio social y garantizar el acceso a la justicia de
todas las personas, sin importar su condicion.

Entre los logros mas significativos destacamos la consolidacion de los Juz-
gados Especializados en Violencia Familiar, una politica pUblica que dota de
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proteccion a las mujeres, hijas e hijos que han sido victimas de violencia, y que
garantizan un acceso efectivo a la justicia.

Dicho programa nos ha convertido en referente a nivel nacional,y por ello, per-
sonal de tribunales de Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Guanajuato,
Veracruz y Zacatecas, acudieron a Coahuila con el objetivo de conocer el modelo
mixto con el que operamos y replicarlo a favor de las familias de cada uno de sus
estados. Hoy este modelo es una realidad en cinco estados de la RepUblica.

Aunado a3 lo anterior, durante este afio trabajamos en el disefio de una he-
rramienta para el registro y monitoreo de medidas de proteccién, con lo que
buscamos mejorar la atencién a victimas de violencia, a través de la coordinacion
entre diversas instituciones, y reducir el tiempo que toma la compilacion de in-
formacién y estadistica.

Los Centros de Evaluacion Psicosocial también han jugado un papel crucial
para asegurar el bienestar de las ninas y los nifos que se ven inmersos en pro-
cesos judiciales, ofreciendo un entorno seguro y supervisado que protege sus
derechos.

Hemos puesto especial énfasis en asegurar el cumplimiento de las obligacio-
nes alimentarias, un derecho esencial para el desarrollo integral de la nifiez y
adolescencia, esto a través del Registro Estatal de Deudores Alimentarios Moro-
sos, una herramienta pionera en el pafs, que nos ha permitido dar efectiva pro-
teccion y la restitucion de sus derechos. Este ano integramos la informacion de
esta herramienta con el nuevo Registro Nacional de Obligaciones Alimentarias.

Adicionalmente, en el marco del proceso electoral 2024, rendimos un informe de-
tallado a las autoridades electorales, sobre la situacion de las personas candidatas
que se registraron para participar en dicho proceso, en relacion con su inscripcion en
el Registro Estatal de Deudores Alimentarios Morosos y en el Registro de Personas
Sancionadas por Violencia, cumpliendo con ello con Ia llamada 8 de 8.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024 | 11
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Con la convicciéon de poder materializar nuestro Modelo de Justicia en un
espacio disefiado para esta justicia cercana y accesible, la Ciudad Judicial de
Saltillo estda muy cerca de ser una realidad, por lo cual, ademas del avance en
obra, se ha trabajado en el disefio y socializacion de una gestion judicial que
permitira eficientar todos los recursos con un enfoque en el servicio y avance
de cada proceso.

En lo que respecta al eje de Justicia Eficiente, damos cuenta de las labores
que llevamos a cabo en el Pleno del Tribunal Superior de Justicia; asimismo,
sefialamos las actividades que realizd Ia Presidencia del Tribunal y del Consejo
de Ia Judicatura, que representa a este poder en la vinculacion institucional,
nacional e internacional, conforme a las facultades conferidas en la Constitu-
cion Politica del Estado y la Ley Organica.

Igualmente, se informan las acciones efectuadas al seno del Consejo de Ia
Judicatura del Estado en los temas y rubros mas importantes y trascenden-
tales que trazan las guias de operacion para la consolidacién del Modelo de
Justicia. Asimismo, damos a conocer las actividades realizadas en las distintas
comisiones que integran las Magistradas y los Magistrados del Tribunal Supe-
rior. En este sentido, durante este afno destaca la Comision de Implementa-
cion del Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares, que definiod
como actividad primordial el inicio de los trabajos de capacitacion dirigidos a
las personas operadoras del Sistema de Justicia Civil y Familiar, y a litigantes,
con el propésito de dar a conocer las caracteristicas, diferencias, beneficios y
desarrollar las competencias necesarias para la comprension y aplicacion de
las innovaciones incorporadas a este Codigo.

Por otra parte, en este apartado resaltamos la coordinacion de esfuerzos
entre los Poderes del Estado —en apego siempre al respeto del ambito de
actuacion e independencia de cada uno-, instituciones publicas y asociacio-
nes, la cual ha contribuido a concretar acciones que inciden directamente
en la atencion digna a las y los justiciables, y en la consolidacion del Estado
de Derecho y la paz social, como lo es nuestra participacion en las Mesas de
coordinaciéon para la construccion de Ia paz en el Estado, y en las sesiones del
Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion.

Afo tras afno, hemos trabajado de manera conjunta dentro de la Institu-
ciéon para dignificar la labor judicial, al proporcionar una justicia a la altura de
las exigencias de la sociedad y de nuestros tiempos, enfocandonos en la me-
jora continua, en la eficiencia de los procedimientos y asegurando que Ia emi-
sion de resoluciones judiciales sea de calidad, apegada a derecho y alineada al
Modelo de Justicia, con el amplio respeto a los derechos humanos.

Bajo esa tesitura, continuamos con el firme compromiso de mantener un
manejo administrativo adecuado, de gestionar correctamente las cargas de
trabajo, para dar respuestas efectivas en el menor tiempo posible, sin obsta-
culos burocraticos que alarguen los procedimientos de manera injustificada
y arbitraria.
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Como parte de una vision integral de fortalecimiento, durante este afio dimos
un paso importante en el propdsito de dotar a la institucion de una herramienta
que nos permita controlar y mejorar de forma continua la calidad de nuestros
servicios, agilizando los tiempos de respuesta y gestion, y elevar los estandares
de funcionamiento del tribunal, a través de los trabajos para lograr la certificacion
en la norma ISO 9001:2000.

Nuestra meta y compromiso es observar una politica de calidad en el desem-
peno diario de las labores, tanto administrativas como judiciales.

En el tercer apartado también resefiamos las labores al interior de los Juzgados
de Primera Instancia en cada una de las materias, asi como las Salas Colegiadas,
Tribunales Distritales y el Tribunal de Conciliacion y Arbitraje.

En Coahuila hemos llevado acciones innovadoras en justicia, y nos ha converti-
do en modelo a nivel nacional en la especializacion de nuestros 6rganos jurisdic-
cionales. A la par, nos ha permitido construir un sistema de justicia mas inclusivo
y eficaz, incorporando instrumentos vanguardistas y sensibles a Ia problematica
social.

A un afno de su creacion, en el Juzgado con Especializacion Ambiental reforza-
mos nuestro trabajo en la proteccién juridica del derecho humano a vivir en un
medio ambiente sano, consagrado en nuestra Constitucion mexicana.

En concordancia con lo anterior, durante este ano trabajamos en la capacita-
cién a personal adscrito a este poder, a elementos de policia y fiscalia, rumbo a
la proxima creacion de los Juzgados Especializados en Salud Mental y Adicciones.
Una politica pUblica que contribuird a la reincorporacién social de las personas
procesadas por algun tipo de adiccidon y que nos permitird avanzar hacia una jus-
ticia social mas humana.

Derivado de este trabajo, México Evalla, en su reporte Hallazgos 2023, reco-
noce a Coahuila, por segundo ano consecutivo, como el segundo mejor sistema
de justicia penal, en el que se destaca el avance en agendas como el acceso a la
justicia para las mujeres victimas de violencia familiar, y la atencién no punitiva al
narcomenudeo.

Asimismo, el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), en el rubro de
Estado de Derecho, destaca a Coahuila en el primer lugar de los 32 estados, un
logro gracias a la coordinacion entre los distintos niveles de gobierno y los po-
deres publicos.

Todo lo anterior no habria sido posible sin servidoras y servidores puUblicos
profesionales, capacitados y comprometidos en cada una de sus materias. Por
esto, nos comprometimos con la excelencia y Ia mejora continua, consolidamos
nuestra estrategia de capacitacion y actualizacion para el funcionariado judicial
y demas operadores.

Al cierre del afio 2024, llevamos a cabo un total de 31 actividades académicas, mar-
cando un logro significativo en el proceso de fortalecimiento y desarrollo profesional.
Estos programas han beneficiado a 791 personas pertenecientes al Poder Judicial,
638 personas de otras dependencias gubernamentales, y 354 abogadas y abogados

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024 | 13
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postulantes. La diversidad de programas nos ha permitido abordar las Ultimas
tendencias y areas de fortalecimiento identificadas, asegurando que nuestro per-
sonal se mantenga al tanto de los cambios normativos y avances en el ambito
Jjudicial, que fortalezca la calidad de los servicios judiciales, Ia eficiencia y eficacia
de nuestro Modelo de Justicia.

En un esfuerzo centrado en el bienestar de las nifas, nifos y adolescentes
coahuilenses, en el Poder Judicial de Coahuila decretamos el 2024 como el
ano de la justicia al servicio de estos grupos poblacionales. Su institucion
se fundamenta en la premisa de poner a las ninas, ninos y adolescentes en
el centro de todas nuestras acciones institucionales, para brindar una mejor
atencion y fomentar su desarrollo integral.

Derivado de esto, a través de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad
de Género, realizamos una convocatoria para integrar el primer pleno infantil
del Tribunal Superior de Justicia, con el objetivo de promocionar y fomentar
la cultura de la legalidad en las nuevas generaciones, y crear un espacio de
formacion y participacion activa.

Nuestra determinacion es consolidar la perspectiva de género como un
eje de actuacion permanente, en ese sentido, trabajamos en colaboracion
con diversas instancias, compartiendo experiencias y mejores practicas para
fortalecer nuestras politicas y garantizar que la justicia que se administre en
Coahuila sea inclusiva y sensible al género.

También desarrollamos diversas campanas para coadyuvar en la preven-
ciéon y erradicacion de la violencia de género contra las mujeres, nifas y ado-
lescentes, y asi construir una convivencia basada en el respeto vy la dignidad.

Con el objetivo de consolidar una justicia abierta, transparente y cen-
trada en las personas, impulsamos actividades y estrategias orientadas al
fortalecimiento de la cultura de la rendicion de cuentas y la participacion
ciudadana.

En este quinto eje, reseflamos las actividades realizadas por el Observato-
rio Judicial, Ias cuales han sido encaminadas a la creacion de espacios para la
participacion activa de las y los coahuilenses, a través de la implementacion
de una Encuesta de Satisfaccion, dirigida a las personas usuarias de los ser-
vicios que ofrece este Poder Judicial, a fin de brindar recomendaciones que
permitan la mejora continua en la prestacion de servicios.

Asimismo, se aprobé el Cédigo de Etica y Conducta de las personas ser-
vidoras publicas, para establecer principios de imparcialidad, transparencia y
honestidad.

Mantener una politica institucional de brindar una justicia cercana a la
gente, ha permitido el acercamiento a grupos, asociaciones, colectivos de la
sociedad civil, asi como barras, colegios y foros de profesionales del derecho.
Este compromiso se refleja en nuestro quehacer jurisdiccional, y la cocrea-
cion de proyectos en beneficio directo a las y los justiciables.

Fortalecimos la confianza a través de la apertura proactiva, continuamos
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como uno de los entes publicos que mas solicitudes de acceso a la informacion
atiende en tiempo y forma, ademas de difundir datos que van mas alld de nues-
tras obligaciones legales, lo que permite a la sociedad percibir con claridad que
el Poder Judicial es una institucion firme, comprometida con el servicio publico y
de confianza.

Hacemos llegar a la ciudadania todas nuestras resoluciones a través de las
transmisiones por redes sociales del Pleno del Tribunal Superior de Justicia y de
las Salas Colegiadas; continuamos con nuestro servicio de atencion ciudadana
via WhatsApp, por el cual se pueden solicitar servicios o informacion; y por medio
de las paginas oficiales en redes sociales, y de la difusion a través de medios de
comunicacién, mantenemos una apertura ciudadana.

Uno de los mayores avances de este Modelo de Justicia es el que resefamos
en el sexto eje. La innovacion como un punto crucial que nos permite optimizar
procesos, acercar la justicia a las y los coahuilenses, y que nos mantiene como
una instancia moderna en Ia prestacion de servicios.

Este 2024 experimentamos una evolucion en la consolidacion de la justicia
digital, con la puesta en marcha de la App para dispositivos celulares de Poder en
Linea. Con dicha herramienta hacemos cumplir los principios constitucionales de
prontitud, expeditud y gratuidad, ya que proporcionamaos a las personas usuarias
de una plataforma disponible las 24 horas, para que los procedimientos judiciales
puedan llevarse a cabo de manera remota y eficaz; eliminamos la necesidad de
acudir presencialmente a algln juzgado, facilitando el acceso a Ia justicia desde
cualquier lugar; eficientamos los procesos y promovemos |a transparencia en los
procedimientos, porque las y los justiciables pueden consultar el estado proce-
sal de sus asuntos y acceder a expedientes digitales de manera virtual; ademas,
agilizamos la imparticion de justicia a través del sistema de citas y las boletas
actuariales.

Esto refleja el compromiso que tiene el Poder Judicial de Coahuila con Ia inno-
vacion tecnolégica y la mejora continua.

Seguimos en Ia ruta del uso efectivo de la tecnologia, por lo que este ano
logramos, mediante nuestros diversos sistemas de gestion, que los tramites se
lleven a cabo de forma mucho mas rapida y efectiva, y mejorar la accesibilidad de
la ciudadania a la justicia. A la par, realizamos un mantenimiento y actualizaciéon
constante a nuestro portal web, en donde Ia ciudadania puede realizar consultas
rapidas de las listas de acuerdos que emiten nuestros juzgados, peritos, tesis
y jurisprudencias, asi como informacion de los diversos servicios que ofrece el
Poder Judicial.

A través de este documento, les invitamos a conocer en detalle los avances
logrados y a compartir nuestra vision de una justicia cercana, eficiente, de calidad,
profesional, abierta y transparente, e innovadorg, al servicio de todas y todos los
coahuilenses, y con rostro humano, cumpliendo asi nuestra misién de servir a
la sociedad con integridad y compromiso, buscando siempre el bienestar de la
ciudadania.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024 | 15
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CAPITULO 1

JUSTICIA
CERCANA

CONSOLIDAMOS NUESTRO ENFOQUE DE JUSTICIA CENTRADA EN LA PERSONA
CON LOS SERVICIOS DE MEDIACION, DEFENSORIAY EL IMPULSO EN EL RESTO DEL PAIS
DE NUESTRO MODELO DE JUZGADOS ESPECIALIZADOS EN VIOLENCIA FAMILIAR

Centro de Medios Alternos Instituto Estatal de Defensoria PUblica 32
de Solucién de Controversias 20 Unidad de Atencion Ciudadana

Expedientes de mecanismos y Defensa Administrativa 33
alternativos iniciados por materia 21

Unidad de Defensa Civil, Familiar y Mercantil 35
Asuntos derivados a mediacién .
por 6rganos jurisdiccionales 22 Unidad de Defensa Penal 57

L . Juzgados Especializados en Violencia
Mediacién en materia penal 9 P

y reparacion del dafio 23 Familiar contra la Mujer 39
Centro de Evaluacién Psicosocial 24 Regls'tro EsFataI de Persongs sancionadas

por Violencia contra las Mujeres 4
Registro Estatal de Deudores Espacios dianos v adecuados )
Alimentarios Morosos (REDAM) 29 P gnhosy
Justicia Itinerante 31 Adecuacion a la infraestructura

en los Distritos Judiciales 43
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Eliminamos
barreras
fisicasy

administrativas

JUSTICIA
CERCANA

a imparticion de una justicia cercana, humana y sensible a las necesi-
dades de las y los coahuilenses ha sido prioridad para el Poder Judicial
de Coahuila, la cual no solo signifique realizar el tramite solicitado, sino
que la atencién y el trato del personal judicial sea con empatia y comprension
hacia las personas usuarias.

En este sentido, durante el 2024, en el Poder Judicial llevamos a cabo una
serie de acciones concretas y politicas orientadas a transformar la justicia,
eliminar las barreras fisicas y administrativas que dificultan el acceso a los
servicios judiciales, y asi garantizar que todas las personas, sin distincion, pue-
dan acceder a un sistema judicial que no solo reconozca sus derechos, sino
que los defienda y promueva activamente.

Para consolidar nuestro Modelo hemos potenciado los servicios de la Defen-
sorfa PUblica, asegurando que quienes enfrentan situaciones legales complejas
cuenten con la representacion y el apoyo necesario. Nuestras iniciativas son
proactivas, organizamos visitas a comunidades y sectores criticos para brindar
asesoria juridica accesible y de calidad, enfocandonos especialmente en aquellas
poblaciones que histéricamente se han visto marginadas y en desventaja.
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Impulsamos
los medios
alternos de
solucion de
controversias

El fortalecimiento de Ia atencidon al primer contacto y el seguimiento a casos
mediante un enfoque de justicia restaurativa son fundamentales en nuestra la-
bor. Los Juzgados Especializados en Violencia Familiar contra la Mujer, junto con
herramientas como el Registro Estatal de Personas Sancionadas por Violencis,
son ejemplos concretos de nuestro compromiso en erradicar la violencia y prote-
ger a las victimas, garantizando un entorno seguro vy justo para todas las mujeres
y sus familias.
Ademas, hemos puesto especial énfasis en asegurar el cumplimiento de las
obligaciones alimentarias, un derecho inalienable de las nifas, los ninos y adoles-
centes coahuilenses, esencial para su desarrollo integral familiar.
Conscientes de que no todas las disputas requieren de una respuesta judicial
convencional, también impulsamos los medios alternos de solucién de contro-
versias. Estos mecanismos ofrecen soluciones agiles y satisfactorias, promovien- Con el Centl'o
do la resolucidn pacifica de conflictos y el restablecimiento de relaciones entre .
las partes, sin la necesidad de un proceso largo y desgastante en los juzgados. La de Evaluacion
inclusion de alternativas de resolucién de conflictos como la mediacién y 13 jus- PSiCOSOCiaI
ticia restaurativa son ejemplos de como el Modelo de Justicia de Coahuila ha ido
mas allad de la simple respuesta punitiva, procurando soluciones que promuevan humanizamos
la restauracion del tejido social.
Igualmente, a través del Centro de Evaluacion Psicosocial proporcionamos a nueStra IabOI'
las y los juzgadores informacion valiosa y fundamentada que facilita decisiones _
mMas justas y humanas, para asegurar el bienestar de las y los menores. Esta me- S
todologia de trabajo humaniza la labor del Poder Judicial, alineando nuestras ac-
tividades a estdndares de calidad y congruencia, en concordancia con la linea de
trabajo de este afo, enfocada en la justicia al servicio de las nifas y los nifos, para
actuar siempre por el interés superior de las infancias.
Reconocemos que un entorno fisico adecuado es vital para el desempefo del per-
sonal y la atencién a la ciudadania, por lo que mejoramos constantemente nuestras
instalaciones, para asegurar que nuestros profesionales cuentan con espacios dignos
y equipamiento necesario para ofrecer un servicio integral y eficiente. Este afo se
avanzo significativamente en la construccion de la Ciudad Judicial de Saltillo, que a
partir de 2025 sera un reflejo de nuestro Modelo en el acceso a la justicia para toda la
Region Sureste. En el Poder Judicial de Coahuila trabajamos cada dia para hacer de Ia
justicia un camino accesible, inclusivo y equitativo.
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9118
personas
recibieron
orientacion
en el CEMASC
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Centro de Medios Alternos
de Solucién de Controversias

En el Poder Judicial promovemos el derecho humano de acceso a Ia justicia a
través de mecanismos autocompositivos. Para ello, a través del Centro de Me-
dios Alternos de Solucion de Controversias (CEMASC) impulsamos la resoluciéon

Tabla 1. Servicios prestados por el
Centro de Medios Alternos de Solucién
de Controversias

Actividad 2024

Numero de personas entrevistadas para

la exploracion del conflicto 9,118
Invitaciones enviadas a efecto de

acercar a otras partes involucradas en el

conflicto 11,900
Asuntos resueltos con la sola invitacion 194
Procedimientos iniciados por voluntad

de las partes 2,437
Procedimientos concluidos con acuerdo 1,420
Procedimientos con reapertura 14
Solicitantes que fueron atendidos y

referidos a otra instancia 988
Acuerdos que las partes manifiestan

evitar juicios 1,059

Fuente: Centro de Medios Alternos de Solucion de Controver-
sias. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

de conflictos fuera del sistema judicial tradicional,
creando espacios donde las partes puedan acercarse
y dialogar, mediante la mediacién y otras herramien-
tas de justicia alternativa. A través de estos métodos
fomentamos una comunicacion efectiva como herra-
mienta principal, permitiendo que las partes involu-
cradas alcancen acuerdos sin necesidad de un juicio.

Para garantizar la calidad de los procesos contamos
con un equipo de facilitadores capacitados y certifica-
dos, quienes guian a las partes con técnicas y recursos
que les ayudan a lograr acuerdos pacificos, justos, equi-
librados y adecuados a las necesidades de cada caso.

Ademas, impulsamos la aplicacién de Ia justicia al-
ternativa en la comunidad, llevando nuestros servi-
cios mas cerca de la ciudadanfa. Esto no solo facilita
el acceso a la justicia, sino que también fortalece Ia
confianza en el sistema judicial, por lo que durante
el afio que se informa, extendimos cerca de 12 mil in-
vitaciones a la sociedad en general para iniciar este
proceso, y proporcionamos orientacion a nueve mil
18 personas, promoviendo acuerdos efectivos que
respondan a sus necesidades.

A través de la difusién de los métodos alternativos
garantizamos una respuesta pronta y accesible para

la ciudadania, construyendo justicia desde el acuerdo y la cooperacion, asi como
relaciones mas armoniosas dentro de nuestra sociedad; y a la par, aliviar la carga
de trabajo de los tribunales.
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Expedientes de mecanismos
alternativos iniciados por materia
La justicia alternativa ofrece una serie de métodos no judiciales para la resolucion
de conflictos, que evitan la intervencion directa de una autoridad jurisdiccional. En
su lugar se recurre a especialistas en mediacion, con-
ciliacion y facilitacion, quienes se encargan de guiar a
las partes hacia un acuerdo mutuo en un ambiente de
cordialidad y respeto.

Estas dindmicas de didlogo permiten a las personas
involucradas manejar sus conflictos de manera efectiva,
voluntaria, gratuita y confidencial.

Tabla 2. Expedientes de
mecanismos alternativos
iniciados por materia

Delegacion Familiar Civil Mercantil Penal Total

En este contexto, la apertura de expedientes no e 14 88 16 9 127
solo registra formalmente los casos, sino que también Monclova 3 137 39 23 510
se convierte en una herramienta crucial para medir la Piedras Negras 35 59 n 26 131
efectividad y aceptacion de la justicia alternativa dentro Sabinas 100 43 12 15 170
de la sociedad, reflejando el compromiso de este Poder Saltillo Centro 555 312 64 0 931
Judicial en la promocién de enfoques mas inclusivos y Saltillo Penal 0 1 0 50 51

Saltillo Sur 74 27 20 0 121

menos adversariales.

De esa manerg, durante el periodo que se repor- San Pgdro 39 56 13 > 13
ta, iniciamos un total de dos mil 437 expedientes, | LIl EoNIs? o2 G D
8, Iniciamos un total de dos expedientes, 10s Total 1213 855 237 132 2,437

cuales nos permiten evaluar el impacto de los mé-
todos de resolucion de conflictos en la percepcion Fuente: Centro de Medios Alternos de Solucion de

pUblica, permitiendo ajustar y mejorar las estrategias Controversias. Poder Judicial del Estado de Coahuila
implementadas. de Zaragoza. 2024.

Iniciamos 2,437
expedientes de
mecanismos
alternativos
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162
expedientes
pOr casos
derivados de
los juzgados

Asuntos derivados a mediacién

por organos jurisdiccionales

En cuanto a los casos derivados de los juzgados, en 2024 gestionamos un total
de 162 expedientes en distintas areas legales. De estos, el 40 por ciento fueron
formalizados por escrito.

Tabla 3. Expedientes de mecanismos alternativos derivados del juzgado

Delegacion Expedientes

judiciales
Acuna 13
Monclova 27
Piedras Negras 27
Sabinas 16
Saltillo Centro 10
Saltillo Penal 50
Saltillo Sur 14
San Pedro 0
Torredn 5
Total 162

Familiar Civil Mercantil Penal Acuerdo Acuerdo Total de
escrito verbal acuerdos

1 1 2 9 5 0 5

3 0 0 24 1l 0 n

1 0 0 26 17 0 17

1 0 0 15 4 0 4
6 0 4 0 7 0 7
0 1 0 49 14 0 14
12 2 0 0 4 1 5
0 0 0 0 0 0 0
0 0 2 3 4 0 4
24 4 8 126 66 1 67

Fuente: Centro de Medios Alternos de Solucion de Controversias. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Tabla 4. Mediacion en materia penal y reparacion del daiio

Acuerdo

$ Monto

Inmediato

JUSTICIA CERCANA gg

Diferido  Total de asuntos

Delegacion Solicitados Iniciados
Acuna 13 9
Monclova 46 23
Piedras Negras 57 26
Sabinas 16 15
Saltillo 56 50
San Pedro 5 5
Torredn 4 4
Total 197 132

2
10
16

4
15

4

2
53

$85,000.00
$2,062,000.00
$1,490,088.00
$58,950.00
$11,969,150.00
$20,500.00
$125,000.00
$15,810,688.00

1 2
7 10
4 16
4 4
7 14
2 4
2 2

1
3
2
0
7
2
0

15 37 52

Fuente: Centro de Medios Alternos de Solucion de Controversias. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Mediacion en materia penal
y reparacién del dafio

La mediacion favorece un enfoque mas humano y comprensivo en la justicia pe-
nal, ya que permite a las partes involucradas afrontar las consecuencias de un
dano, ofensa o delito de manera constructiva.

Su principal objetivo es la reparacion del dafio, enfocandose en las necesi-
dades de las victimas sin depender exclusivamente de la sancién al responsa-

ble, promoviendo un didlogo que
fija la atencidn en las necesidades
de las victimas y en la busqueda
de una solucién justa y equitativa.

Este proceso se lleva a cabo
mediante acuerdos reparatorios o
planes de reparacion, que son di-
sefiados de forma especifica para
atender las particularidades de
cada asunto. Estos acuerdos no
solo permiten a las victimas reci-
bir la compensacion necesaria por
el dafo sufrido, sino que también
ofrecen a la persona autora del de-
lito una oportunidad para asumir Ia
responsabilidad de sus acciones y
contribuir a la restauracion del te-
jido social.

De esta manera, en 2024, ini-
ciamos 197 casos en el marco de
mecanismos alternativos penales
en el estado. Como resultado, se
lograron 53 acuerdos reparato-
rios, que representaron una com-
pensacion total de 15 millones 810
mil pesos a favor de las victimas.

Este avance subraya el compromiso del Poder Judicial de Coahuila con la pro-
mocioén de la justicia restaurativa y la creciente aceptacion de la mediacién en

el ambito penal.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024 | 23



Centro de Evaluacion Psicosocial

La justicia debe brindar a nifias, niNos y adolescentes condiciones seguras y es-
pecializadas para su desarrollo integral y su participacién en procesos de justicia
que los involucran, por eso, a través del Centro de Evaluacion Psicosocial traba-
jamos para garantizar el interés superior de la niflez, implementando diversas
acciones que ofrezcan una proteccion integral de sus derechos, la igualdad y no
discriminacion, acorde a su desarrollo en entornos sanos y libres de violencia.
Contamos con Este centro i.ntegrado por profesjonales gn psi;olpgia y trabajo social, auxilia y
ofrece apoyo directo y eficaz a los 6rganos jurisdiccionales en todos los asuntos
8 unidades en los que se involucren nifias, nifios y adolescentes.
El personal que Iabora en el centro lleva a cabo entrevistas exhaustivas, realiza
del centro de visitas domiciliarias y evalUa el entorno en el que viven las personas que estan en-
Evaluacién frentando un juicio. Ademas, analiza la capacidad de los padres o madres para asumir
o o la responsabilidad del cuidado de sus hijos e hijas, mediante pruebas psicolégicas que
Psicosocial permiten obtener una visién clara y detallada de la situacion familiar y su entorno.
) Este enfoque integral es fundamental ya que proporciona a las autoridades juris-
D b diccionales informacién valiosa y elementos de conviccién, a través de evaluaciones
y dictdmenes, sobre las vivencias, motivaciones y actitudes de las partes involucra-
das, con la finalidad de que se emita la sentencia que mas favorezca a nifas, ninos y
adolescentes, dando plena garantia al derecho que tienen de acceder a la justicia en
condiciones de igualdad, ademas de proporcionar la atenciéon integral, diferencial y
especializada que corresponda.
Para lograr lo anterior, contamos con ocho unidades del Centro de Evaluacion
Psicosocial (CEP) distribuidas en los distritos judiciales del estado, en los que duran-
te el 2024 brindamos atenciéon a 32 mil 471 personas, de las cuales se atendieron a 17
mil 799 en el area de trabajo social y a 13 mil 766 en el area de psicologia.

Tabla 5. Casos atendidos por Unidad del Centro de Evaluacion Psicosocial

Casos canalizados Acuia Carbonifera Centro Laguna Norte Parras SanPedro Sureste Total

Personas atendidas

por psicologia 758 611 2,380 2,432 1,123 359 240 5,863 13,766
Personas atendidas
por trabajo social 1,245 1,150 2,366 3,271 1,859 367 1413 7,128 17,799

Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Durante el afio que se informa emitimos tres mil 165 dictdmenes, de los cuales
dos mil 236 fueron enviados a los juzgados y 929 informes de trabajo social se
entregaron al drea de Psicologia, para fundamentar los dictdmenes psicosociales.

Tabla 6. Dictdmenes realizados por el Centro de Evaluacion Psicosocial

Casos canalizados Acuiia Carbonifera Centro Laguna Norte Parras SanPedro Sureste Total

Dictamenes entregados

a juzgados 91 96 343 488 259 48 41 870 2,236
Informes de trabajo social
entregados a psicologia 62 48 159 160 140 19 26 315 929

Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Tabla 7. Entrevistas realizadas por el Centro de Evaluacion Psicosocial
Casos canalizados Acuila Carbonifera Centro

Entrevistas de

trabajo social 1,161 1,150 2,310 3,107 1,704 334
Entrevistas

de psicologia 733 293 2,354 2,432 1,073 303
Visitas de investigacion

de campo 729 707 2,798 3,338 1,595 280

Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Para nosotros es fundamental que las personas usuarias tengan la certeza de
que la autoridad jurisdiccional recibird informacion objetiva y veraz, y para lograr
esta meta hemos implementado un riguroso proceso de evaluacidon que incluye
diversas metodologias de recoleccién de datos. Durante el periodo que se infor-
ma, realizamos un total de 26 mil 111 entrevistas, de las cuales 16 mil 859 fueron
llevadas a cabo por el area de trabajo social y nueve mil 252 por parte del personal
especializado en Psicologia.

Estas entrevistas no solo permiten recoger informacién clave sobre las cir-
cunstancias de cada caso, sino que también son una herramienta esencial para
entender las necesidades vy realidades de las personas usuarias. Nuestros pro-
fesionales estan capacitados para abordar y tratar a las personas con respeto y
empatia, asegurando que se sientan comodas al compartir su informacion.

Ademas, llevamos a cabo 19 mil 721 visitas domiciliarias, las cuales complemen-
tan y enriquecen el proceso de evaluacion ya que permiten observar el contexto
en el que se desenvuelven las personas usuarias, y asi obtenemos una visién mas
completa y detallada de su situacion. Esta estrategia no solo fomenta un acerca-
miento Mas humano, sino que también asegura que la informacién recopilada sea
precisa y refleje la realidad de cada caso.

Laguna Norte Parras SanPedro Sureste

380 6,713 16,859
200 1,864 9,252

400 9,874 19,721

26,111
entrevistas
para



1,196 pruebas
de capacidad
para
comparecer,
realizadas a
ninos y ninas

48%
resultaron
aptosy
aptas para
comparecer

En nuestro compromiso por garantizar un proceso de justicia que respete y
proteja los derechos de los nifos, nifas y adolescentes, las solicitudes de pruebas
de capacidad incluyeron a 613 niflos y 583 nifas. De este total, un 48 por ciento
resultaron aptos y aptas para comparecer ante la autoridad jurisdiccional y ren-
dir su testimonio. Este proceso se lleva a cabo con el mayor cuidado y atencion,
asegurando que cada caso se maneje de manera adecuada y sensible a las parti-
cularidades del menor.

Entendemos que la etapa de desarrollo en Ia que se encuentran los niAos,
nifas y adolescentes es fundamental para determinar su capacidad de participar
en el proceso judicial. Por ello, cuando evaluamos cada asunto, consideramos no
solo Ias habilidades cognitivas y comunicativas de los menores, sino también su
contexto emocional y social. Esto nos permite asegurarnos de que su participa-
cidén no solo sea efectiva, sino también segura y constructiva.

Igualmente, es crucial prevenir el riesgo de que los menores se vean involucra-
dos en un conflicto de lealtades, el cual podria comprometer su bienestar emo-
cional y estabilidad. Para ello, implementamos estrategias que permiten abordar
sus testimonios con sensibilidad, evitando situaciones que puedan causarles es-
trés o confusion.

Tabla 8. Comparecencias de nifias y nifios en audiencias

Comparecencias

Acuia

Nifios en audiencias
Nifias en audiencias

Carbonifera Centro Laguna Norte Parras SanPedro Sureste Total
28 34 140 68 21 4 297 613
20 47 136 53 16 1 275 583

Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Del porcentaje mencionado de ninas, ninos y adolescentes aptos para acudir a
compareceer ante la autoridad jurisdiccional, con apoyo del personal de Psicolo-
gia, asistimos a 414 audiencias con el propodsito de brindarles el acompafamiento
al que tienen derecho, en apego al interés superior de la infancia que debe preva-
lecer, creando un entorno de confianza y proteccidon en que los ninos y nifas se
sientan seguros para expresarse sin temor a repercusiones.

Tabla 9. Acompaifamiento en audiencias

Comparecencias Acuia Carbonifera Laguna Centro Norte Parras SanPedro Sureste Total

Asistencia a audiencias 8 25 39 13 31 7 3 188 1414
Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

En 2024, asistimos a mil 756 audiencias para desahogar los dictdmenes rea-
lizados segUn la legislacion procedimental de cada materia. En esta audiencig,
las partes tienen el derecho de controvertir e interrogar al perito encargado de
emitir el dictamen, quien debe contar con la fundamentacién profesional y meto-
doldgica para sustentar su intervencion.

Tabla 10. Acompaiiamiento a audiencias de evaluaciones

Comparecencias Acuia Carbonifera Centro Laguna Norte Parras SanPedro Sureste

Asistencias a 19 184 194 268 243 12 9 827 1,756
audiencias de evaluaciones

Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Asistimos
a 1,756
audiencias
para
desahogar
dictamenes

fma
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3,682
personas
atendidas
para elaborar
diagnosticos
deinteraccion
familiar

U

Asimismo, durante 2024, auxiliamos a los Juzgados Especializados en Violencia
Familiar contra las Mujeres, elaborando diagndsticos de interaccion familiar a fin de
brindar herramientas de apoyo para que las personas juzgadoras determinen las me-
didas necesarias para atender y erradicar Ia violencia familiar, asi como hacer efecti-
vas las medidas de proteccion para salvaguardar a las mujeres, hijas e hijos.

En ese sentido, brindamos atenciéon a tres mil 682 personas, efectuamos tres
mil 656 entrevistas, emitimos 228 diagnodsticos, realizamos dos mil 886 visitas do-
miciliarias y acudimos a 305 audiencias, con el objeto de testificar como peritos
expertos en los distintos distritos judiciales del estado de Coahuila.

Tabla 11. Apoyo brindado a los Juzgados Especializados en Violencia Familiar contra la Mujer

Juzgados especializados Acuiia Carbonifera Centro Laguna Norte Parras SanPedro Sureste

en violencia contra la mujer

Personas atendidas 161 137 291 55 578 0 0 414 1,636
Entrevistas 139 128 273 52 494 0 0 385 1,471
Audiencias 1 17 8 0 60 0 0 48 134
Diagndsticos 25 3 36 12 96 0 0 40 212
Visitas 57 69 206 38 386 0 0 341 1,097

Fuente: Centro de Evaluacion Psicosocial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

A través de estas acciones el personal del Centro de Evaluacién Psicosocial, de
forma cercana y profesional, acompafa a nifas, nifos y adolescentes que afron-
tan algun proceso judicial, emitiendo multiples pautas que deben atenderse por
parte de las personas juzgadoras al momento de dictar una sentencia. Esto per-
mite impartir justicia con objetividad, impulsando una justicia cercana y velando
por la efectiva tutela del interés superior de la infancia.
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Registro Estatal de Deudores
Alimentarios Morosos (REDAM)

En el Poder Judicial de Coahuila nos hemos consolidado como un referente na-
cional en la procuracion y administracion de justicia en materia familiar, a través
del Registro Estatal de Deudores Alimentarios Morosos, una herramienta pionera
en el pais que nos ha permitido dar efectiva proteccién a nifias, nifios y adoles-
centes en el estado v la restitucion de sus derechos, misma que a partir del afio
2024 se enlaza con el Registro Nacional de Obligaciones Alimentarias (RNOA).

Durante este periodo anual, entregamos un total de 210 constancias de no re-
gistro en el Padréon de Deudores Alimentarios. Estas constancias fueron solicita-
das por personas usuarias que requerian la verificacién de su situacion respecto
a la obligacion alimentaria, con el fin de poder realizar diversos tramites legales y
administrativos. La entrega de estas refleja el compromiso de Ia institucién con la
transparencia y la garantia de derechos a las personas que se encuentran al dia
con sus responsabilidades alimentarias.

Es relevante mencionar que la identificacion y registro de deudores alimenta-
rios morosos refuerzan nuestra capacidad para actuar de manera efectiva ante
situaciones de incumplimiento, para ofrecer una justicia agil y cercana a la ciuda-
danfa coahuilense.

Ademas, durante este 2024, consolidamos el Programa de Pago de Pension
Alimenticia a través de Cuenta Bancaria, una politica pUblica sin precedente en
el pais que facilita el acceso al derecho de alimentos, evitando que tengan que
acudir repetidamente a los juzgados, promoviendo asi el bienestar y la sequridad
econémica de las nifas, nifos y adolescentes involucrados.

.
-,. Ak ‘&

Emitimos 210
constancias
de noregistro
en el Padrén
de Deudores
Alimentarios
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Por otra parte, en el marco del proceso electoral 2024, con el Registro Estatal
de Deudores Alimentarios del Poder Judicial de Coahuila rendimos un informe

detallado tanto al Instituto Nacional Electoral (INE) como al Instituto Electoral

Rendimos un de Coahuila (IEC), el cual contenia informacién relevante sobre la situacién de las

o personas candidatas que se registraron para participar en dicho proceso, en rela-

InfOI'me con cién con su inscripcién en el Registro Estatal de Deudores Alimentarios Morosos.
el Registro El informe im?l,uyé dqs aspectos fundamgntales: ' '

1. La verificacion de si las personas candidatas se encontraban inscritas en el

Estatal de padrén de deudores alimentarios morosos, o que es de vital importancia para

asegurar que quienes se postulan a cargos de eleccidén popular cumplan con sus

DeUdores responsabilidades alimentarias.

° ° . ) - ) . )
Allmenta"os 2. !_a |dent|ﬁcaC|Qn de gquella§ personas que hubllerarj mcurndo gn conductas

relacionadas con violencia de género, lo que contribuyd a la integridad del pro-
al INE y al IEC ceso electoral y a garantizar que las candidaturas no estuvieran relacionadas con

comportamientos que vulneren los derechos humanos de las personas, especial-
NS mente de las mujeres y menores de edad.

Este ejercicio es parte del esfuerzo por mejorar las condiciones de transparen-
cia y rendicidn de cuentas en el proceso electoral, permitiendo que la ciudadania
esté informada sobre Ia situacidn de las personas candidatas en relacién con sus
obligaciones alimentarias y de género.
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Justicia Itinerante

En nuestro esfuerzo por lograr nuestro objetivo de garantizar que todas las per-
sonas puedan acceder a una asesoria y defensa efectiva, nos hemos encontrado
que, en muchos casos, aquellas personas que necesitan servicios juridicos para
defender sus derechos se enfrentan a un desafio importante: la distancia entre su
lugar de residencia y las oficinas a Ias que deben acudir para obtener asistencia y
hacer valer sus derechos.

Por dicha razén, para garantizar la disponibilidad de nuestros servicios juridicos
y que el acceso a la justicia sea una realidad para aquellos que por su situacion
no pueden pagar una representacion legal, implementamos politicas de cercania
con la ciudadania para brindar un servicio oportuno, en condiciones de igualdad,
incluyente y de calidad.

Para ello, mantenemos el programa Justicia Itinerante con el cual, en colabo-
raciéon con diversas instituciones como la Universidad Auténoma de Coahuils,
llevamos a cabo 30 brigadas méviles en las que brindamos 571 asesorias juridicas
3 personas en situacion de vulnerabilidad.

30 brigadas
moviles




159, 478
personas
atendidas en

las diversas
areas del IEDP

WS

Instituto Estatal de Defensoria Pidblica

El Instituto Estatal de Defensorfa Publica (IEDP) es el Organo del Poder Judicial al
servicio de la sociedad coahuilense garante de Ias libertades, derechos y protec-
cién de la dignidad de las personas, brindando una asesoria, orientacién, repre-

Tabla 12. Personas
atendidas en las diferentes
areas del IEDP

Area Personas atendidas

Unidad de Atencion Ciudadana 60,987
y Defensa Administrativa

Unidad de Defensa Civil, Familiar 71,102
y Mercantil

Unidad de Defensa Penal 20,613
Coordinacion de Calidad 6,351
Coordinacion de Comunicacién Social 425
Total 159,478

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

sentacion y defensa adecuada en todas las materias,
maximizando y protegiendo los derechos humanos y
sociales.

Mediante el IEDP contribuimos, por medio de
nuestros servicios gratuitos, a acortar las brechas de
desigualdad de los grupos en situacion de vulnerabi-
lidad, de modo que estén en posibilidad de acceder,
en condiciones de igualdad material respecto a las
demas personas, a una efectiva defensa y acceso a Ia
justicia, consolidando asi el Estado de Derecho.

De esta manera reafirmamos nuestro compromiso
con la justicia social a través del impulso de estra-
tegias y acciones permanentes que buscan acercar
la justicia a todas y todos. Para cumplir esa mision, a
través de las diversas unidades que integran el IEDP,
trabajamos en equipo con la diligencia que exige la
legalidad y el orden constitucional.

En este ejercicio de rendicion de cuentas informa-
mos que atendimos a 159 mil 478 personas: en la Uni-

dad de Atencion Ciudadana y Defensa Administrativa, 60 mil 987; en la Unidad de
Defensa Civil, Familiar y Mercantil, 71 mil 102; Unidad de Defensa Penal, 20 mil 613;
en la Coordinacion de Calidad, seis mil 351; y en la Coordinaciéon de Comunicacion
Social del IEDP, 425 personas usuarias.
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Unidad de Atencién Ciudadana

y Defensa Administrativa

En el IEDP procuramos una justicia humana, sensible y respetuosa en cada pro-
blematica que se nos plantea. Nuestra funcién es reducir la brecha entre el acce-
so 3 la justicia y las circunstancias econdmicas, sociales y culturales como obsta-
culos en el ejercicio de los derechos de Ias personas.

Nos comprometemos a cumplir con los principios de igualdad, no discrimi-
nacion, equidad y transparencia en la atencidon que brindamos. Nuestra labor no
se limita a ofrecer asistencia juridica; implica la necesidad de vincular esfuerzos
entre diversas areas de este poder, instituciones y sectores. Esta colaboraciéon
ha sido clave para implementar buenas practicas que beneficien a la comunidad.

Como parte de nuestra labor, informamos que en la Unidad de Atencién Ciu-
dadana y Defensa Administrativa beneficiamos a 60 mil 987 personas a través de
cinco procesos de trabajo: Enlace, Trabajo Social, Atencion Inicial, Justicia Itine-
rante y Taller de Orientacion Prematrimonial, en los que proporcionamos 72 mil
368 servicios.

En los procesos que corresponden a Enlace, Trabajo Social y Atencion Inicial,
atendimos a 41 mil 082 personas, brindamos 10 mil 203 orientaciones juridicas,
14 mil 992 asesorias juridicas, efectuamos mil 277 estudios e investigaciones so-
cioecondmicas, remitimos mil 375 invitaciones y realizamos 10 mil 064 solicitudes
de documentacioén para su revision.

También, interpusimos 276 convenios judiciales y canalizamos a la Unidad de
Defensa Civil, Familiar y Mercantil a un total de cuatro mil 932 personas, para el
inicio de un procedimiento judicial.

60,987
personas
beneficiadas
v 72,368
servicios
ofrecidos
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Asimismo, canalizamos a 864 personas al Centro de Medios Alternos de
Solucién de Controversias, a fin de dirimir sus controversias a través de los
medios alternos. Es importante mencionar que en la IEDP promovimos las
vias para alcanzar una solucién pacifica, adecuada vy satisfactoria de las di-
ferencias de nuestras personas usuarias, al acordar 176 asuntos a través del
procedimiento de conciliacion.

Tabla 13. Personas atendidas en la
Unidad de Atencion Inicial y Defensa
Administrativa del IEDP

Proceso Personas atendidas

Enlace, Trabajo Social y Atencién Inicial 41,082
Atencién al Adulto Mayor 1,845
Taller de Orientaciéon Prematrimonial 17,390
Acompafamiento juridico a servidores

publicos 99
Justicia Itinerante 571
Total 60,987

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Para garantizar y salvaguardar los derechos de las
personas en situacién de vulnerabilidad, atendimos a
mil 845 adultos mayores vy, en alcance a estas mis-
mas atenciones, efectuamos 80 visitas domiciliarias,
en las que conseguimos solventar las dificultades en
materia de asesoria y orientaciéon de las y los adultos
mayores que solicitaron nuestros servicios.

En lo que corresponde al proceso de Taller de
Orientacion Prematrimonial (TOP), en 2024, imparti-
mos 205 talleres, en las que orientamos a un total de
ocho mil 357 parejas, de las cuales agendamos a siete
mil 912 parejas que debian cumplir con el requisito
legal de asistencia al taller para poder contraer ma-
trimonio, a quienes se les acreditd su participacion.

Conscientes de nuestra labor, durante el 2024
orientamos y beneficiamos a 783 parejas con la con-
donacioén del pago del TOPR, y colaboramos en la cele-
bracién de 19 bodas comunitarias, garantizando asf su
derecho al matrimonio y fundar una familia.

Por otro lado, proporcionamos apoyo juridico a 99 servidores publicos sujetos
3 un procedimiento administrativo, desahogamos 78 audiencias y ofrecimos 179

asesorias legales.

Ofrecimos 205
Talleres de
Orientacion
Prematrimonial
a 8,357 pareja

L .
V= N

34 | INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024

Enlace




JUSTICIA CERCANA gg

Unidad de Defensa Civil,

Familiar y Mercantil

El Modelo de Justicia de Coahuila tiene, como uno de sus pilares fundamen-
tales, el actuar con integridad al garantizar que todas las personas en situa-
cion de vulnerabilidad tengan acceso a servicios gratuitos de representacion
y asesoria juridica, para contribuir al bienestar y proteccién integral de sus
derechos, garantizando que reciban una representacion justa y profesional
que derive en una justicia eficiente que permita la integracidn social, mues-
tre el Estado de Derecho, reafirme Ia confianza ciudadana y permita mejores
oportunidades de vida.

Tabla 14. Actividades realizadas en Tabla 15. Personas atendidas en la
la Unidad de Defensa Civil, Familiar Unidad de Defensa Civil, Familiar y
y Mercantil del IEDP Mercantil del IEDP
Personas atendidas 71,102 71,102 25,501 45,601
ju!c!os 'mc'a,do.s’ 8407?8 Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
u!c!os en tram'te 2 Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
Juicios concluidos 7,534

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Tabla 16. Juicios en Tramite de la
Unidad de Defensa Civil, Familiar y
Mercantil del IEDP

En tramite Total

Acuna 201
Monclova 441
Parras 229
Piedras Negras 115
Sabinas 282
Saltillo 1,661
San Pedro 271
Torredn 1,510
Total 4,710

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 17. Actividades realizadas en
la Unidad de Defensa Civil, Familiar
y Mercantil del IEDP

Medios de impugnacién Total

Apelaciones 17
Amparos 12

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

71,102
personas
atendidas en
la Unidad de
Defensa Civil,
Familiary
Mercantil
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Para ello, establecimos protocolos que aseguran
que estos servicios se ofrezcan con los mas altos
estandares de profesionalismo y calidad. Nuestro
equipo de profesionales estd capacitado no solo en
el dmbito legal, sino también en el entendimiento
de las realidades y necesidades especificas de las
personas que atendemos para plantear las mejo-
res estrategias legales. Cada interacciéon se basa en
el respeto, la empatia y la bUsqueda de soluciones
efectivas que realmente respondan a las exigencias
de quienes acuden a Nosotros.

Este enfoque nos permite no solo cumplir con nues-
tra responsabilidad institucional, sino también cons-
truir un entorno mas justo e inclusivo. Al mantener
un compromiso inquebrantable con estos principios,
trabajamos para que cada ciudadano, especialmente
aquellos en condiciones de vulnerabilidad, se sienta
respaldadoy protegido en el gjercicio de sus derechos.

Durante el periodo que informamos, atendimos un
total de 71 mil 102 personas, de las cuales 45 mil 601
corresponden a mujeresy 25 mil 501 a hombres, y asis-
timos a tres mil 866 audiencias.

Iniciamos ocho mil 036 asuntos, mientras que en
tramite tenemos cuatro mil 710 asuntos y concluimos
siete mil 534, mismos que terminaron con sentencia.

De estos, mil 876 culminaron con resolucién favora-
ble, lo que representa el 25 por ciento de efectividad
en la representacion juridica de nuestros defensores y
defensoras; mientras que por convenio judicial finali-
zamos 823 asuntos.




Unidad de Defensa Penal
Por medio de la Unidad de Defensa Penal aseguramos que cada persona reciba
un tratamiento justo y equitativo dentro del sistema judicial, garantizando que Ia
presuncién de inocencia se respete en cada etapa del proceso.

Promovemos el acceso efectivo a la justicia, trabajando para prevenir Ia cri-
minalizacion injusta y buscando siempre el respeto a los derechos humanos.
Nuestra labor se centra en asegurar que toda persona tenga la oportunidad de
presentar sus argumentos y apelar decisiones, asi como de recibir explicaciones
claras y accesibles sobre las sentencias dictadas.

El debido proceso es nuestro principal objetivo; por ello, nos esforzamos por
facilitar que los tramites procesales se realicen de manera adecuada y transpa-
rente, garantizando que la ejecucion de la pena sea justa y proporcional. A través
de un enfoque humano y comprensivo, vigilamos que cada derecho sea protegi-
do, promoviendo asf una justicia que no solo sea punitiva, sino también restau-
rativa, que respete la dignidad y los derechos de todas las personas involucradas
en el proceso penal.

Tabla 18. Personas atendidas en la Unidad de Defensa Penal del IEDP

Proceso Personas atendidas hombres Personas atendidas mujeres
Area Penal Tradicional 12 13
Sistema Penal Acusatorio 14,344 6,244
Total 14,356 6,257

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder Judicial del Estado de Coahuila
de Zaragoza. 2024.
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20,613
personas
atendidas



Tabla 19. Asuntos
iniciados en la Unidad de
Defensa Penal del IEDP

Delegacion 2024

Acuna 303
Monclova 883
Parras 0
Piedras Negras 1,231
Sabinas 731
Saltillo 3,510
San Pedro 401
Torredn 3,315
Total 10,374

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 20. Asuntos concluidos
en la Unidad de Defensa

Penal del IEDP
Acuna 316
Monclova 1021
Parras 0
Piedras Negras 1,196
Sabinas 803
Saltillo 3,340
San Pedro 373
Torredén 3,693
Total 10,742

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 21. Audiencias
desahogadas en la Unidad
de Defensa Penal del IEDP

Delegacion 2024

Acuna 740
Monclova 3,091
Parras 0
Piedras Negras 2,736
Sabinas 3,189
Saltillo 5,689
San Pedro 809
Torredn 4,899
Total 21,153

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Las personas defensoras pUblicas no solo tienen
la responsabilidad de representar legalmente a quie-
nes requieren asistencia legal, sino también de actuar
como garantes del equilibrio entre la seguridad publi-
cay los derechos individuales.

Ademas, la atencién que brindamos en la Unidad
de Defensa Penal es bajo los principios de calidad, no
discriminacion, equidad, inclusiva, transparente, con-
fiable, sin dilaciones y oportuna.

En el aflo que informamos, encausamos 60 jui-
cios; acudimos a 21 mil 153 audiencias; ofrecimos
16 mil 651 asesorias; efectuamos 43 mil 368 ges-
tiones; beneficiamos a 196 personas detenidas de
manera ilegal; y resolvimos 383 asuntos por acuer-
do reparatorio.

Trabajamos conjuntamente las autoridades admi-
nistrativas de los Centros de Justicia Penal, el Institu-
to Estatal de Defensoria PUblica y la Fiscalia General
del Estado de Coahuilg, para lograr agilizar los proce-
dimientos judiciales.

Mientras que en el Area Penal Tradicional atendi-
mos a 25 personas; y bajo el Sistema Penal Acusato-
rio y Oral dimos atencién a 20 mil 588 personas, de
las cuales 14 mil 344 son hombres y seis mil 244 son
mujeres.

Por (ltimo, durante 2024 iniciamos 10 mil 374 asun-
tos, concluimos 10 mil 742 y nuestros defensores con-
servan el 84 por ciento de asuntos judicializados des-
de el afo 2020.
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Juzgados Especializados en Violencia
Familiar Contra la Mujer

Los Juzgados Especializados en Violencia Familiar contra la Mujer surgieron como
parte de una politica de prevencién y atenciéon a la violencia de género implemen-
tada desde el afo 2021. Este modelo, fruto de la coordinacion y colaboracion entre
diversos poderes pUblicos, refleja nuestro compromiso continuo en la prevencion,
aplicacion de la normativa vigente y sancién de la violencia contra las mujeres. En el
ambito jurisdiccional y administrativo, establecimos medidas normativas, judiciales
e institucionales que garantizan una atencidn focalizada, oportuna y efectiva a los
casos de violencia que afectan a las mujeres, asi como a sus hijas e hijos.

Con el propésito de mantener el esquema de colaboraciéon y mejora para el
funcionamiento de los juzgados especializados, y como parte del seguimiento a
la implementacion de los mismos, a lo largo del afno celebramos diversas reunio-
nes con personal de los Centros de Justicia y Empoderamiento de las Mujeres, de
la Fiscalia General del Estado y de la Secretaria de las Mujeres.

Colaboramos con la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacio-
nal (USAID, por sus siglas en inglés) en trabajos interinstitucionales para atender Ia
violencia contra las mujeres vy el fortalecimiento a estos juzgados. Entre los trabajos
realizados se encuentra el disefio de una herramienta para el registro y monitoreo
de medidas de proteccion en Saltillo, en colaboracién con el Programa para la Pre-
vencion vy Reduccion de la Violencia (PREVI) y Acceso a la Justicia para Victimas y
Acusados (JAVA), la Fiscalia de Coahuila, el Centro de Justicia y Empoderamiento de la
Mujer y organizaciones de la sociedad civil. La herramienta busca mejorar la atencion
a victimas de violencia basada en género, a través de la coordinacién entre actores, y
reducir el tiempo que toma la compilacion de informacion y estadistica.

Celebramos
diversas
reuniones con
CJEM,FGEy
Secretaria de
las Mujeres
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Recibimos a
seis estados
que buscan
replicarnuestro
modelo de
Juzgados
Especializados
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También, impartimos talleres dirigidos al personal que labora en los Juzgados Es-
pecializados en Violencia Familiar contra la Mujer, en colaboracién con el Programa
para el Fortalecimiento de Instituciones de Justicia Penal Estatal (Conlusticia) de
USAID y la Organizacion Grupo de Accion por los Derechos Humanos vy la Justicia
Social, con el objetivo de fortalecery consolidar el funcionamiento de estos mediante
la identificacion de buenas practicas, problematicas y la homologacion de criterios.

De igual manera, colaboramos con la Consultoria Fortis y la Fundaciéon Idea
en el programa contra la violen-

e L . ) A )
oo o ff;’?ij cia de género "Rompiendo Ciclos,

o e Construyendo Inicios". A través de
__--C/I()N e esta iniciativa, realizamos un ana-
CREA lisis integral del funcionamiento

de los juzgados especializados
con el propésito de identificar
areas de oportunidad y desarro-
llar estrategias para su fortale-
cimiento, contribuyendo asi a la
mejora continua en la atencién de
la violencia de género.

Como pioneros a nivel nacio-
nal en la implementacion de este
modelo de competencia mixta,
continuamos promoviendo su
difusion con el propésito de que
sea adoptado por otras entida-
des, consoliddndose asi como un
referente exitoso en la atenciéon
de casos de violencia familiar con-
tra las mujeres. A lo largo de este
ano recibimos la visita de perso-
nal jurisdiccional y administrativo
de los estados de Baja Californis,
Baja California Sur, Chihuahua,
Guanajuato, Veracruz y Zacatecas,
lo que refleja el creciente interés
de diversas entidades por replicar
y adoptar esta practica. Este interés se traduce en una estrategia clave para
fortalecer la proteccion de los derechos de las mujeres y garantizar un acceso
mas efectivo a Ia justicia.

Después de sus visitas, en julio del afo pasado el Poder Judicial del Estado
de Baja California dio inicio a la implementacién de los juzgados especializados,
siguiendo el modelo establecido. Por su parte, el Estado de Chihuahua se encuen-
tra actualmente en proceso de aplicar este mismo modelo, con el objetivo de
mejorar la atencion y resoluciéon de casos de violencia familiar.

Finalmente, llevamos a cabo un proceso de capacitacion dirigido a personal de
todos los distritos judiciales, con el fin de garantizar un uso adecuado y eficiente de el
Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres
(BANAVIM); ademas de que establecimos nuevas estrategias orientadas a optimizar
su aprovechamiento, asegurando que las juezas y jueces, asi como el personal rela-
cionado, utilicen la plataforma de manera efectiva en sus funciones, con el propoésito
de mejorar los procesos judiciales y fortalecer la administracion de justicia.

REFORMA
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Registro Estatal de Personas Sancionadas
por Violencia contra las Mujeres

El Registro Estatal de Personas Sancionadas por Violencia contra las Mujeres (REPSVM)
es un referente clave a nivel nacional en la defensa y promocion de los derechos de
las mujeres. Esta herramienta, de caracter publico, no solo se ha disefiado para faci-
litar la consulta de la ciudadania coahuilense, sino que también busca promover la 1'238
difusion de las sentencias emitidas en materia de violencia de género.
El REPSVM tiene como objetivo primordial contribuir a Ia reparacién del dafio Pel'sonas
sufrido por las victimas de violencis, al tiempo que proporciona datos abiertos registradas
que permitan a la ciudadania comprender mejor el alcance del problema y parti-

cipar en su eliminacion. De esta manera se establece como un mecanismo efec- en el REPSVM
tivo de prevencién y protecciéon, que atiende el factor de riesgo de reincidencia y )
ayuda a erradicar la violencia contra las mujeres. ©ES

Este sistema de informacion, accesible a través del portal del Poder Judicial, in-
cluye datos relevantes como el nombre de la persona sancionada, el delito gené-
ricoy especifico, el tipo de sentencia y la pena impuesta. Hasta la fechsa, el registro
abarca un total de 1,238 personas sancionadas.

El REPSVM no solo otorga visibilidad a las agresiones perpetradas por indivi-
duos sentenciados, sino que también actla como un recurso vital para aquellos
casos en los que se vulneran derechos fundamentales, tales como el desarrollo
de la personalidad, la integridad, las libertades, y la vida y familia libre de violencia.

La consulta de este registro se ha convertido en una herramienta indispen-
sable en los esfuerzos por visibilizar y abordar Ia violencia de género en nuestro
estado. Al proporcionar acceso a esta informacion, se fomenta un entorno de
mayor conciencia social y se apoya a las victimas y potenciales victimas, empo-
derando a la comunidad para que actlUe de manera informada y responsable en la
lucha contra la violencia hacia las mujeres.
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Espacios dignos y adecuados

En el afo 2024, en el Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza consolida-
MOS nuestro compromiso con la mejora continua de los espacios destinados a Ia
imparticion de justicia, reforzando la infraestructura fisica y funcional de nuestras
instalaciones en todo el estado.

Este proceso es clave para asegurar que nuestros servicios no solo sean efica-
ces, sino también innovadores. La incorporacién de nuevas tecnologias en nues-
tros espacios permite una gestidn mas eficiente de los casos, facilita el acceso a
la informacion y, sobre todo, agiliza los procesos judiciales, permitiendo que las
personas tengan una respuesta mas radpida y adecuada a sus necesidades.

Una infraestructura adecuada, sumada al uso estratégico de la tecnologia,
es un pilar fundamental para construir un sistema judicial mas agil, accesible
y justo, que responda a los retos actuales y a las expectativas de la ciudadania
coahuilense.
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Adecuacién a la infraestructura
en los Distritos Judiciales
Durante este 2024, continuamos con la construccion de la Ciudad Judicial de Saltillo.
Al momento, se lleva aproximadamente un 75 por ciento de avance, contando ya con
la construccién de las dreas donde estardn ubicadas las salas de audiencia, la mayoria
de los cubiculos internos vy el archivo judicial ya cuenta con la estanterfa en donde
se ubicard el archivo de tradmite de los juzgados, asi como instalaciones hidraulicas,
eléctricas, cableado de voz y datos, sistema contra incendios y demas instalaciones
basicas que se vienen realizando dia con dia conforme a calendario.

De forma paralela se trabaja en la planeacion del modelo de funcionamiento,
gestion del cambio, depuraciéon de archivos, sistemas informaticos, socializacion
de servicios y demas trabajos que permitirdn que en 2025 esta obra abra sus
puertas a la ciudadania, proporcionando acceso y atencién a la totalidad de per-
sonas usuarias del Poder Judicial en un solo inmueble, innovador y moderno.

En el Distrito Judicial de Acufia, llevamos a cabo intervenciones menores de
adecuacion en oficinas, enfocadas en reforzar la funcionalidad y el confort de las
areas administrativas.

En el Distrito Judicial de Monclova, realizamos adecuaciones para optimizar
el uso de espacios en las oficinas administrativas, permitiendo una mejor orga-
nizacion y flujo de trabajo. Asimismo, en respuesta a las necesidades reportadas
se entregaron sillas ergondmicas y otros equipos funcionales, con el objetivo de
salvaguardar la salud y el bienestar de los trabajadores, mejorando significativa-
mente su productividad.

JUSTI(Q

75% de
avanceenla
construccion



Diversas
intervenciones
especificas en
los Distritos
Judiciales

En el Distrito Judicial de la Regidén Carbonifera, desplegamos una serie de me-
joras destinadas a modernizar y fortalecer Ia seguridad de los inmuebles con Ia
instalacion de puertas de cristal en los edificios judiciales.

En el Distrito Judicial de Rio Grande, implementamos medidas clave para ga-
rantizar la operatividad y seguridad del edificio con la instalacion de 21 aisladores
en sistemas eléctricos, con el objetivo de minimizar riesgos, evitar interrupciones
en los servicios esenciales y promover un funcionamiento continuo de las activi-
dades jurisdiccionales.

Asimismo, llevamos a cabo trabajos exhaustivos en la subestacion eléctrica.
Una intervencién que mejord nota-
blemente la estabilidad energética
y la funcionalidad de los espacios
laborales.

Este esfuerzo forma parte de
una estrategia integral orientada
a fortalecer la infraestructura eléc-
trica en toda la region, priorizando
la sostenibilidad y la prevencion de
fallas.

En el Distrito Judicial de Saltillo,
llevamos a cabo importantes ac-
ciones enfocadas al mejoramiento
de las instalaciones, como la repa-
racion y reacomodo de luminarias
LED que permitid un aumento sig-
nificativo en la iluminacién de los
espacios, mejorando tanto la fun-
cionalidad como la experiencia de
los usuarios y colaboradores.

Rehabilitamos diversas areas ad-
ministrativas con trabajos de pintura en muros y techos, devolviendo a los espa-
cios un aspecto renovado y funcional, que fomenta un ambiente de trabajo mas
agradable y productivo.

Estas acciones, ademas de mejorar las condiciones de trabajo, contribuyen a
la eficiencia energética y a un uso mas racional de los recursos, reafirmando el
compromiso con la sostenibilidad.

En el Distrito Judicial de Torredn, se realizaron ampliaciones y remodelacio-
nes para atender las demandas de equipamiento en beneficio del personal y las
operaciones jurisdiccionales. Estas intervenciones incluyeron mejoras en la ilumi-
nacion, climatizacion y distribucion de los espacios, asi como la entrega de sillas
ergonémicas y otros equipos funcionales para la actividad diaria.

Ademads de las intervenciones especificas en los distritos judiciales, se rea-
lizaron diversas acciones de mantenimiento en espacios clave, asegurando su
adecuada funcionalidad y adaptacion a las necesidades operativas: trabajos de
impermeabilizacidn para prevenir filtraciones y garantizar la proteccion de las ins-
talaciones; resane de muros y reparacion de mobiliario, con el objetivo de man-
tener en Optimas condiciones las dreas de trabajo y atencidén al publico; adecua-
cién de dreas comunes, mejorando los espacios compartidos para el uso diario
del personal y los usuarios del sistema judicial; y Ia reparacion de sistemas eléc-
tricos, plomeria y climatizaciéon, asegurando un entorno operativo adecuado para
el personal y las y los usuarios del Poder Judicial.
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Estas acciones de mantenimiento contribuyen a consolidar un entorno laboral
funcional y cobmodo, lo que a su vez fomenta un servicio mas eficiente y accesible
para la ciudadania.

Las mejoras realizadas durante el 2024 reflejan el compromiso del Poder Judi-
cial del Estado de Coahuila de Zaragoza con la excelencia y la modernizacion de
SuUS espacios.

Estas intervenciones son un paso mMas hacia la consolidacion de un sistema
judicial moderno, eficiente y humano, alineado con Ias expectativas de la socie-
dad coahuilense y con los mas altos estandares de calidad en la prestacién de
servicios judiciales.

Las mejoras
reflejan el
COMPromiso
delPJconla
excelencia
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cooperacion interinstitucional. En un marco de respeto, es fundamen-
. tal que trabajemos de la mano con los poderes y érdenes de gobierno,
trabajad0|'es las instituciones pUblicas, la sociedad civil y foros profesionales y académicos,
del POder pa,ra disefar e implerr?entar' politicas pUblicas que promuevan una justicia
mMas humana, cercanag, inclusiva y accesible.
Judicial Bajo esa tesitura, en este apartado informamos sobre las actividades de-
sarrolladas por la Presidencia del Tribunal Superior de Justicig, y las alianzas
estratégicas con diversas instituciones para realizar nuestra encomienda
constitucional, bajo un estdndar de calidad que supere las expectativas de
eficiencia, transparencia y confianza de la ciudadania.

Mantenemos nuestro compromiso de seguir construyendo un sistema
judicial acorde a las necesidades de nuestro tiempo, esto no solo impli-
ca un enfoque renovado en los 6rganos jurisdiccionales, sino también un
trabajo constante en los procesos administrativos y no jurisdiccionales,
fundamentales para garantizar que los servicios que ofrecemos sean ra-
pidos y eficaces.

I a transformacion del Poder Judicial de Coahuila implica fortalecer la

100% delos
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Justicia
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18 juicios
de amparo
resolvio el
Pleno del
Tribunal
Superiorde
Justicia
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Por esa razén, a través del Consejo de Ia Judicatura, buscamos que todas nues-
tras funciones estén alienadas con un Unico propdsito: construir una justicia que
no solo resuelva conflictos, sino que lo haga con calidez, independencia e impar-
cialidad de las y los funcionarios publicos de este Poder Judicial, garantizando que
todas y todos los coahuilenses tengan la certeza de que el sistema judicial esta
de su lado, actuando con transparencia y profesionalismo.
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Participacion en el Sistema
Estatal Anticorrupcion

La prevencion, deteccion, sancidn y erradicacion de los actos de corrupcion, son
guias de accién fundamentales en el Modelo de Justicia de Coahuila, a fin de brin-
dar un sistema de imparticion de justicia de calidad, eficiente, abierto y transpa-
rente. Por esta razén formamos parte del Comité Coordinador del Sistema Es-
tatal Anticorrupcion, y durante este periodo asistimos a 10 sesiones ordinarias y
una extraordinaria, mientras que del érgano de gobierno participamos en cuatro
sesiones ordinarias y una sesion extraordinaria.

En este marco, el Consejo de la Judicatura aprobé un Cédigo de Etica y Con-
ducta que fue firmado por el 100% de las personas servidoras publicas que tra-
bajan en esta institucién, asumiendo el compromiso de actuar con apego a los
principios y normas que dicta; esta carta compromiso de cumplimiento es ahora
un requisito previo a la incorporacion a este poder publico.

Aunado a esto, conformamos un Comité de Etica, con representacion plural del
ambito jurisdiccional, no jurisdiccional y administrativo.

Participacion en la Mesa de Coordinacidn
para la Construccion de la Paz

La prioridad del Gobierno del Estado es la seguridad, en ese sentido, a invitacion
del Poder Ejecutivo participamos en las Mesas de Coordinacion para la Paz y la
Seguridad, donde se tratan de manera puntual los temas mas delicados y de alto
impacto, para que desde Ia vision de las y los juzgadores aportemos lo que nos
corresponde para la prevencion del delito en nuestro estado.

En ese sentido, este poder pUblico participd en 223 reuniones donde, en coor-
dinacién con las diferentes instancias y drdenes de gobierno, disefiamos vy tra-
bajamos las estrategias de seguridad y procuracion de justicia que nos permitan
avanzar hacia resultados encaminados a la paz social, tranquilidad y bienestar de
las familias coahuilenses.

50 | INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024



Pleno del Tribunal Superior de Justicia

En el Pleno del Tribunal Superior de Justicia, mdxima autoridad jurisdiccional den-
tro del Poder Judicial del Estado de Coahuila, realizamos, en tiempo y forma, las
acciones y actividades que mandatan las diversas disposiciones normativas que
regulan nuestra labor.

Durante este ano judicial celebramos 47 sesiones pUblicas ordinarias y dos de
caracter extraordinario; derivado de ello, emitimos 191 acuerdos con el propdsito
de fortalecer el acceso pronto y expedito a Ia justicia de las personas usuarias,
y el funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales y las dreas administrativas.

Asimismo, en cumplimiento a nuestras atribuciones, este afo aprobamos Ia
relacion de 30 auxiliares de la administracion de justicia en diversas materias, y
admitimos a tramite ocho procedimientos judiciales para obtener Ia patente de
notario. Ademas, integramos y atendimos 192 expedientes auxiliares, en donde
fueron emitidos mil 995 acuerdos de la Presidencia del Tribunal Superior de Justi-
cia del Estado de Coahuila de Zaragoza.

En cuanto a la actividad jurisdiccional de este Pleno, resolvimos un recurso de
apelacioén, seis juicios de nulidad, dos recursos de queja, 18 juicios de amparo y
atendimos cuatro procedimientos administrativos disciplinarios.

Respecto a la imparticién de justicia a través de mecanismos que permitan
vigilar que las leyes y actos de autoridad se apeguen a la Constitucion, en el Pleno
del Tribunal Superior de Justicia, en su caracter de Tribunal Constitucional, cele-
bramos dos sesiones ordinarias en las que emitimos cuatro acuerdos.

Asimismo, atendimos dos acciones de inconstitucionalidad, una cuestion de
inconstitucionalidad, y durante el periodo que se informa, emitimos un total de
15 acuerdos.

JUSTICIA EFICIENTE ?ﬁ

191 acuerdos
en el Pleno
del Tribunal
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Labores desarrolladas por la Secretaria
General de Acuerdos del Pleno del Tribunal
Superior de Justicia

La Secretaria General de Acuerdos del Pleno es el 6rgano interno de apoyo y ejecu-
cion de la Presidencia y el Pleno de magistradas y magistrados del Tribunal Superior
de Justicia, por lo cual su vinculacion
es permanente con el desarrollo de
las actividades y acciones que permi-
ten realizar con eficacia y prontitud
tramites y servicios relacionados con
la actividad jurisdiccional.

Durante el afio que se infor-
m3, en el marco de nuestras atri-
buciones, dimos tramite a mil 232
exhortos, 10 cartas rogatorias, 65
incompetencias y 24 legalizaciones
de firmas. Adicionalmente, atendi-
mos dos procesos administrativos
disciplinarios, y realizamos ocho
notificaciones internas y 36 notifi-
caciones externas.

De igual manera, en el presente
ejercicio elaboramos 540 constan-
cias a las y los solicitantes, corres-
pondientes al registro del titulo de
profesionales del derecho, para su acreditacion ante los juzgados y salas del Tri-
bunal, para que puedan ejercer como litigantes en esta instituciéon, y emitimos 19
constancias adicionales de titulo.

Consejo de la Judicatura

En el Consejo de la Judicatura, en cumplimiento de nuestra responsabilidad de velar
por la administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial, consolidamos durante
2024 avances significativos en el respeto a los derechos humanos y el acceso a una
justicia pronta, expedits, humana y accesible a la ciudadania coahuilense.

En concordancia con nuestro deber, el Pleno del Consejo de la Judicatura ha
tomado acuerdos que permiten alcanzar beneficios en los procesos judiciales, y
con ello una mayor cercanfa entre el Poder Judicial y la ciudadania, fortaleciendo
la independencia, transparencia y eficiencia del sistema judicial.

1. Rubro de Administracion
Alo largo de este afo, por medio del Consejo impulsamos diversas medidas para
la mejora en la imparticion de justicia, mismas que, mediante los acuerdos gene-
rales emitidos, permiten mejorar el funcionamiento de los 6érganos que integran
este poder publico.

Durante 2024, emitimos 170 acuerdos en diversos rubros, de los cuales desta-
can los siguientes:
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Tabla 22. Acuerdos en diversos rubros en los ejes de trabajo del Poder Judicial

Acuerdo Fecha Objetivo
Acuerdo del Consejero 15 de enero Aprobamos la reforma al Reglamento de la Visitaduria Judicial
Presidente ratificado por el de 2024 General para incluir a la figura de Inspector Administrativo como
Pleno del Consejo de la elemento clave en la labor de la Visitaduria, para la revision de
Judicatura en acuerdo aspectos administrativos y de érganos no jurisdiccionales.
C-006/2024, en sesion
celebrada el 31 de enero de
2024
Acuerdo C-002/2024 24 de enero Mantenemos la tarifa de copias simples como lo preveia la Ley de
de 2024 Hacienda del Estado de Coahuila de Zaragoza de 2019, se decide
seguir absorbiendo el 22.5 por ciento del costo de las copias simples y
certificadas que se expiden en los érganos jurisdiccionales.
Acuerdo C-003/2024 24 de enero Determinamos la gratuidad de la consulta de expedientes en el
de 2024 Archivo General Judicial, archivos regionales y Unicos del Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Acuerdo C-021/2024 31de enero Autorizamos la transferencia al Archivo Histérico del Archivo General
de 2024 de dos documentos jurisdiccionales que contienen valores secundari-
os histoéricos. Asimismo, autorizamos la publicacion de dos documen-
tos jurisdiccionales en la edicion Joyas Documentales de los Poderes
Judiciales de la Comision Nacional de Tribunales Superiores de
Justicia de los Estados Unidos Mexicanos.
Acuerdo del Consejero 06 de Autorizamos la especializacion en materia de ejecucion penal, para las
Presidente ratificado por el febrero de personas juzgadoras de primera instancia en materia penal del
Pleno del Consejo de la 2024 Sistema Acusatorio y Oral en el Estado de Coahuila de Zaragoza.
Judicatura en acuerdo
C-027/2024, en sesion
celebrada el 28 de febrero de
2024
Acuerdo del Consejero 13 de febrero Aprobamos eximir el pago de derechos sobre preparacion en materia
Presidente ratificado por el de 2024 de mediacién y certificacion de mediacion al personal del Poder
Pleno del Consejo de la Judicial.
Judicatura en acuerdo
C-027-D/2024, en sesion
celebrada el 28 de febrero de
2024
Acuerdo del Consejero 29 de Modificamos la competencia por cuantia de los juzgados de primera
Presidente ratificado por el febrero de instancia en materia civil con especializacion hipotecaria del Poder
Pleno del Consejo de la 2024 Judicial.
Judicatura en acuerdo
C-042-B/2024, en sesion
celebrada el 20 de marzo de
2024
Acuerdo C-076/2024 29 de mayo Aprobamos el Cédigo de Etica y Conducta para las Personas Servido-
de 2024 ras Publicas del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Acuerdo C-077/2024 29 de mayo Aprobamos el Proyecto de Valoracion Documental para la creacion
de 2024 del Catdlogo de Disposicion Documental.
Acuerdo del Consejero 04 dejulio Implementamos el Buzén de Anexos del Poder Judicial del Estado de
Presidente ratificado por el de 2024 Coahuila de Zaragoza, en juzgados letrados y mercantiles del Distrito
Pleno del Consejo de la Judicial de Saltillo.
Judicatura en acuerdo
C-1-A/2024, en sesion
celebrada el 4 de julio de
2024
Acuerdo C-109/2024 17 de julio de Aprobamos la reforma al Reglamento Interior del Observatorio
2024 Judicial del Poder Judicial, con el objeto de ampliar las funciones de

sus integrantes para recopilar informacién que haga posible evaluar el
desempefio de los 6rganos jurisdiccionales y no jurisdiccionales de
este poder publico.
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Acuerdo Fecha Objetivo

Acuerdo C-137/2024 11 de Autorizamos la transferencia al Archivo Histérico de 10 documentos
septiembre jurisdiccionales, y se aprobd la exposicion documental de seis de ellos
de 2024 en la Feria Internacional del Libro Coahuila 2024.

Acuerdo C-167/2024 30 de Aprobamos la incorporacién del Poder Judicial del Estado de
octubre de Coahuila de Zaragoza al Registro Nacional de Obligaciones Alimenta-
2024 rias, y autorizamos la migracion de la informacién concentrada en el

Registro Estatal de Deudores Alimentarios Morosos.

Acuerdo C-169/2024 30 de Aprobamos el procedimiento de Baja Documental de documentos de
octubre de comprobacién administrativa inmediata de los érganos del Poder
2024 Judicial, con la finalidad de liberar espacios y optimizar el funciona-

miento de los archivos del Poder Judicial.

Acuerdo C-183/2024 28 de Aprobamos los criterios de actuacion entre los Juzgados de Primera
noviembre Instancia en Materia Familiar y las personas Juzgadoras de Primera
de 2024 Instancia Especializadas en Violencia Familiar contra la Mujer de

Competencia Mixta del Poder Judicial del Estado de Coahuila de
Zaragoza, y los Centros de Atencién e Integraciéon Familiar del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Proteccién de
Derechos del Estado de Coahuila de Zaragoza (CAIF).

Acuerdo C-184/2024 28 de Aprobamos que el Tribunal Distrital de Saltillo celebre sus audiencias
noviembre en el edificio del Centro de Justicia Penal de Saltillo.
de 2024

Acuerdo C-219/2024 17 de Se formaliza el mecanismo de audiencias concentradas y audiencias
diciembre de  programadas en bloque, que sirve para agilizar el trabajo en los
2024 Juzgados de Primera Instancia en Materia Penal del Sistema Acusato-

rio y Oral del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Fuente: Secretaria General de Acuerdos del Consejo de la Judicatura del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

170 acuerdos
emitidos por
el Consejo de
la Judicatura
en diversos
rubros
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2. Rubro de vigilancia, acciones desarrolladas
por la Visitaduria Judicial General

La funcion de vigilancia dentro del Poder Judicial de Coahuila es elemental para
garantizar la efectividad de la institucion, pues permite que las y los servidores
pUblicos cumplan, en tiempo y forma, con las acciones y actividades que tienen
encomendadas, y apegadas al Modelo de Justicia de Coahuila.

Es por ello que la Visitaduria Judicial General inspecciona y supervisa el
trabajo de las y los servidores pUblicos que laboran en los érganos jurisdiccio-
nales y de apoyo a la funcién jurisdiccional en la entidad, para prevenir actos
de corrupcion, retraso en el desahogo de los procesos y la comision de faltas
administrativas, lo cual en conjunto, contribuye a generar confianza de la ciu-
dadania en la institucion.

En ese sentido, con la finalidad de reforzar las labores de la Visitaduria Judicial
General, asi como acrecentar el recurso humano que integra dicho érgano, el
Consejo de la Judicatura aprobé incorporar la figura de Inspector Administrativo,
el cual se enfoca en las tareas de vigilancia y propuestas de mejora en aspectos
administrativos de los érganos no jurisdiccionales.

JUSTICI
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94 quejasy
observaciones
recibidas
durante
jornadas de
inspeccion

Se analizaron
mas de 2,600
expedientes

y causas
enviados al
Archivo Judicial

Durante el 2024 realizamos dos jornadas de visitas e inspecciones ordinarias, duran-
te los meses de marzo a mayo y septiembre a noviembre, con el propésito de realizar
vigilancia judicial, actos de entrega-recepcién, y ser un apoyo para la determinacion de
reeleccion de juzgadores. Asimismo, realizamos visitas judiciales extraordinarias y ejer-
cicios de revision interjornadas durante los meses de junio a agosto. Esto se traduce
en 140 visitas judiciales ordinarias; cuatro visitas judiciales extraordinarias; cinco visitas
especiales por reeleccion de persona juzgadora y cinco visitas para elaboracion de acta
de entrega-recepcion, asi como 54 visitas de inspeccion administrativa.

Este afo, ademas de los 6rganos jurisdiccionales que visitamos, realizamos
inspecciones en el Centro de Medios Alternos y de Solucion de Controversias,
el Centro de Evaluacién Psicosocial, el Instituto Estatal de Defensoria PUblica,
el Archivo Judicial General, las Centrales de Actuarios y las Oficialias de Partes.

Durante estas jornadas de inspeccion, las y los visitadores entrevistaron al perso-
nal respecto del trabajo que realizan, de acuerdo a la asignacion del titular del érgano
jurisdiccional o de apoyo a la funcién jurisdiccional visitado. En estas se recibieron 94
quejas y observaciones por parte de personas usuarias y litigantes.

56 | INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024



Igualmente, realizamos mas de mil 600 revisiones
a libros fisicos y electrénicos, analizamos mas de dos
mil 600 expedientes y causas, asi como cerca de 400
documentos, entre dictdmenes e informes de psi-
cologia y trabajo social, expedientes de mediacion,
boletas de notificacion y remesas de expedientes
enviados al Archivo Judicial, todo ello para verificar
posibles anomalias y dar cuenta oportunamente
tanto al titular de cada drea como al Consejo de la
Judicatura para su debido seguimiento.

3. Rubro de disciplina

El Consejo de la Judicatura, como 6rgano encargado
de velar por la ética, integridad y disciplina del personal
que integra los diversos 6rganos del Poder Judicial, ha
mantenido una constante vigilancia del desempefo de
servidores judiciales durante el ejercicio 2024.

Las acciones, medidas y resultados alcanzados en
el ambito disciplinario a lo largo de este afo, han re-
forzado la confianza publica y la transparencia en la
imparticion de justicia.

En este rubro, durante el periodo que se informa,
recibimos 221 denuncias o quejas planteadas por las
personas justiciables.

Asimismo, resolvimos un total de 266 expedientes
administrativos y emitimos 281 resoluciones, mismas
que se instruyeron a diversas personas servidoras
pUblicas.

La labor de disciplina por parte del Consejo de la
Judicatura, garantiza a las y los justiciables que las
personas servidoras publicas desempefien sus fun-
ciones con honradez y profesionalismo, ya que, al
atender las faltas cometidas por los mismos y san-
cionar conforme lo dispuesto en Ia ley, es posible
combatir Ia negligencia de personas al servicio de la
justicia que pueden afectar la funcion jurisdiccional,
velando siempre por garantizar el buen desempefo
del personal que labora en esta institucion.

3.1 Expedientes auxiliares disciplinarios
En este ano 2024 radicamos 11 expedientes auxiliares, de
los cuales solo uno se encuentra actualmente en tramite.

3.2 Atencién a juicios de amparo

en asuntos disciplinarios

En lo que respecta a la atenciéon y tramitacion de los
juicios de amparo en los que el Consejo de la Judica-
tura fue sefalado como autoridad responsable, en la
actualidad se tienen 42 asuntos: 18 corresponden a
juicios iniciados en el 2024; 13, al 2023; ocho, al 2022;
dos, al ano 2021,y uno, al afio 2019.

JUSTICIA EFICIENTE %

Tabla 23. Expedientes
L0\ P 2 18
8 administrativos y auxiliares
resueltos

Actividad 2024

Inicio de procedimientos en contra de

dos 0 mas personas servidoras publicas 49
No inicio de procedimiento 25
Improcedentes 140
Sin materia 34
Falta de competencia 4
Prescripcion 2
Se desecha el escrito de queja 2
Total 256

Fuente: Consejo de la Judicatura del Estado
de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 24. Sanciones
impuestas por el Consejo de
la Judicatura

Actividad 2024

Sentencias 24
Apercibimientos 2
Amonestaciones 2
Suspensiones 1
Destituciones 3
Absolutorias 16
Total 48

Fuente: Consejo de la Judicatura del Estado
de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 25. Expedientes
administrativos atendidos

Actividad 2024

Expedientes en tramite 106
Expedientes en estado de investigacion 96
Expedientes pendientes de emitir

acuerdo de inicio, no inicio, 0 en su caso

improcedencia 2
Expedientes pendientes para dictar

sentencia definitiva 8
Total 212

Fuente: Consejo de la Judicatura del Estado
de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Vinculacién interinstitucional

Generar sinergias para la coordinacion, colaboraciéon y cooperacion con institu-
ciones publicas y privadas en el ambito federal, estatal y municipal, ademas de
instituciones y organizaciones de las sociedad civil, es fundamental para con-
solidar un sistema de justicia que responda efectivamente a las necesidades y
expectativas de las vy los justiciables, asi como para contribuir al fortalecimiento
del Estado de Derecho vy la paz social.

Asimismo, reafirmamos nuestra disposicidon para trabajar de manera conjunta
con el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo, impulsando reformas que respon-
dan a |a realidad que vive nuestra sociedad y sus necesidades. Nuestro enfoque
es siempre garantizar que estas reformas no solo sean normativas, sino que se
traduzcan en acciones tangibles que mejoren el acceso a la justicia de la sociedad
coahuilense, especialmente de aquellos en situaciones de vulnerabilidad.

Gracias a la suscripcion de alianzas estratégicas y convenios de colaboracion,
fomentamos una cultura de respeto hacia los derechos humanos; cimentamos
las bases de un estado donde cada persona tenga acceso a la justicia sin dis-
tincién alguna; promovemos una cultura de paz y la resolucién pacifica de sus
conflictos; impulsamos un modelo de justicia abierta con perspectiva de gé-
nero; fomentamos y consolidamos la justicia alternativa al interior del Estado;
intercambiamos buenas practicas para el fortalecimiento de otros tribunales de
justicia; y nos permite capacitar, actualizar y especializar a nuestros servidores
pUblicos para brindar una administracién de justicia mas profesional y eficiente.

En este 2024, suscribimos con la Secretaria de Finanzas y la Secretaria de Fiscali-
zacion y Rendicion de Cuentas del Gobierno del Estado, el Convenio de Colaboracion
para el uso del padrén de proveedores y contratistas de la administracion publica del
Gobierno del Estado de Coahuila, para que, al realizar los procesos de contratacion,
se celebren exclusivamente con los proveedores y contratistas que cuenten con el
certificado de aptitud, emitido por la Secretaria de Fiscalizacién y Rendicion de Cuen-
tas, el cual al estar homologado, permite encontrar y elegir proveedores confiables y
legalmente establecidos, con servicios o productos de calidad.

CW * ‘)lﬁl L+ 8 - y; "" .l“. aQ & o
FIRMA DEL CONVENIO DE COLABORACION PARAEL LSO DEI. PﬂDRﬂN

DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
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Participacion en la Comision Nacional
de Tribunales Superiores de Justicia de los
Estados Unidos Mexicanos, y en la Unidad

(]

2 Fuimos

de Derechos Humanos e Igualdad de Género .
anfitriones

La Comision Nacional de Tribunales Superiores de Justicia de los Estados Unidos
Mexicanos (CONATRIB), conformada por los 32 Tribunales Superiores de Justicia, de Ia Segunda
es un espacio para fomentary fortalecer los vinculos de colaboracién entre cada Asamblea
estado de la RepUblica, promoviendo las mejores practicas de administracion de °
justicia. Plenaria

Trabajamos coordinadamente en la modernizacion, innovacion y cooperacion ordinafia de Ia
de la administracién de la justicia, por ello, ademas de nuestra asistencia a las

cuatro Asambleas Plenarias de la CONATRIB, participamos en el Segundo Encuen- CONATRIB
tro de la Red Nacional de Archivos y fuimos sede de Ia Reunion Nacional de Uni-
dades de Gestion Tecnoldgica de Tribunales. ©ESSS

Durante el mes de junio fuimos anfitriones de la Segunda Asamblea Plenaria
Ordinaria, realizada en Parras de la Fuente, en la que se abordaron temas relacio-
nados al Fondo Nacional de Fortalecimiento de Ia Justicia Local, la implementa-
cion del Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares, y la Ley General
de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias.

En ese tenor, a través de Ia Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Gé-
nero de la CONATRIB, que preside el Magistrado Miguel Felipe Mery Ayup, tra-
bajamos con el Instituto Nacional de las Mujeres en Ia elaboracion de una Guia
Técnica para la emision y seguimiento de Ordenes de Proteccion, para fortalecer
los mecanismos de proteccién judicial para las mujeres que sufren violencia, y es-
tablecer lineamientos para la emisién y seguimiento de las 6rdenes de proteccion
de naturaleza jurisdiccional.
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También, participamos en el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancio-
nar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PIPASEVM), que esta dirigido a
abordar las causas que originan la violencia por razones de género, con el ob-
jetivo de disminuirlas y contribuir al aumento de los niveles de bienestar de las
mujeres y nifias en todo México.

Con el fin de expandir los conocimientos y las buenas practicas desde las Uni-
dades de Derechos Humanos e Igualdad de Género de todos los poderes judicia-
les locales, tuvimos el Ciclo de Conferencias Género y Justicia, en las cuales con-
tamos con las ponencias de Sol Purita, coordinadora de Proyecto Género en el
Sistema de Justicia Penal (CICAD) de Ia OEA; Wendy Figueroa, directora de la Red
Nacional de Refugios; Diana Murrieta, presidenta y fundadora de Nosotras para
ellas, y Evelyn Trasvina, de BANAVIM, en la que logramos contar con la participa-
ciéon de todas las unidades de los tribunales locales y de Ias dreas jurisdiccionales.

En colaboracién con la Red Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucidon de
Controversias (MASC) de la CONATRIB, implementamos una capacitacion a nivel nacio-
nal con el propoésito de contribuir en la transversalizacion de la perspectiva de género a
las personas mediadoras de toda la RepUblica. En el mes de noviembre capacitamos al
primer grupo compuesto por personal de Ciudad de México, Nayarit, Oaxaca, Sonora, Ve-
racruz y Yucatan, y continuaremos en el 2025 con el resto de las entidades federativas.

Finalmente, realizamos el Tercer Intercambio de Experiencias de las Unidades de
Género: Politicas Judiciales de Inclusion y Enfoque Diferenciado para todas las Per-
sonas. El objetivo del encuentro fue desarrollar metodologias y herramientas para la
aplicacion de buenas practicas identificadas para la transversalizacion del enfoque de
igualdad de género, interseccionalidad e inclusion social a nivel institucional en los
poderes judiciales, impulsadas por las Unidades, Comisiones y Direcciones de Género
de las 32 entidades federativas de la RepUblica Mexicana.

Actividades de la Presidencia
del Tribunal Superior de Justicia

La Ley Organica de este poder publico establece las facultades del Presidente del
Tribunal Superior de Justicia del Estado, y en ese sentido el Magistrado Miguel
Felipe Mery Ayup desarrolld las siguientes actividades:

60 | INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024



JUSTICIA EFICIENTE ?ﬁ

Tabla 26. Actividades sostenidas por el titular de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del Estado

Reuniones, eventos y recorridos

Asistencia a la Sesion solemne de Instalacion de la LXIII Legislatura del Congreso del Estado.

Entrega de Patrullas y Reconocimientos a Elementos de Policias del Municipio de Torredn.

Reunion de trabajo con integrantes del Poder Judicial de Baja California, sobre el Modelo de Juzgado Especializado en
Violencia Familiar contra la Mujer, Poder en Linea, Justicia Abierta y la Gestidn del Sistema Penal en Coahuila.
Reunidn de trabajo con Mayra Valdés Gonzalez, Secretaria de las Mujeres y personal del Poder Judicial.

Reunidn de trabajo con Cecilia de la Garza Martinez, Directora General de la Oficina Inspira Coahuila.

Asistencia a la Mesa de Coordinacion de Acciones que garanticen la tranquilidad y la paz de las y los coahuilenses.
Firma de convenio de colaboracidn “8 de 8 contra la violencia de género” con el Instituto Electoral de Coahuila.
Reuniodn de trabajo con Esther Quintana, Secretaria de Cultura en el Estado.

Reunién de seguimiento con personal jurisdiccional, no jurisdiccional y administrativo del Distrito Judicial de Torredn.
Reunion de trabajo virtual con integrantes de la Comisién Nacional de Tribunales Superiores de Justicia (CONATRIB).
Reunion de trabajo con Eliud Felipe Aguirre Vazquez, Secretario de Salud en el Estado.

Reunién de trabajo con Oscar Pimentel Gonzélez, Secretario de Gobierno del Estado.

Entrega de Certificaciones en Mediacion y Conciliaciéon a elementos de la Unidad de Justicia Civica Municipal.
Instalacion del Consejo Estatal de Salud Mental y Adicciones.

Reunion de trabajo con Roberto Pifia Amaya, Alcalde del municipio de Frontera.

Recibe el informe de Actividades 2023 del Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Publica (ICAI).

Reunion de trabajo con la Comision encargada de la Implementacion del Nuevo Cédigo Nacional de Procedimientos
Civiles y Familiares.

Asistencia a la toma de protesta de Octavio Pimentel como Rector de la Universidad Auténoma de Coahuila (UAdeC).
Reunidn de trabajo con la Presidenta Honoraria del DIF Coahuila, Liliana Salinas Valdés, y la Procuradora de Nifios,
Nifias y la Familia, Maria Teresa Araiza.

Reunion de trabajo con la Mesa Directiva de la Asociacién de Licenciadas en Derecho.

Se recibe, en la Sesién Ordinaria del Pleno, a los alumnos de Segundo Semestre de la Licenciatura en Derecho de la
Universidad La Salle.

Reunidn de trabajo con el Colegio de Notarios sobre el Nuevo Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.
Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al arranque de Construccion de Arcos de Seguridad
Carreteros en el municipio de Ramos Arizpe.

Asistencia a la Segunda Sesion Ordinaria del Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion de Coahuila.
Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, a la Instalacién del Consejo para el Combate Ciudada-
no de Incendios Forestales.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, a la firma del Pacto Laboral Coahuila 2024 “Nuevos
Retos Laborales para un Coahuila Global”.

Asistencia a la Sesién Solemne del Congreso del Estado de Coahuila, con motivo de la celebracion del 111 Aniversario
del Dia del Ejército.

Asistencia a la Presentacion del Modelo de Fortalecimiento de Seguridad Coahuila.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al arranque de la Construccion del Cuartel de la Policia
Estatal en el municipio de Progreso.

Asistencia a la ceremonia de izamiento de Bandera en el marco de la celebracion del Dia de la Bandera.

Asistencia a la Instalacion de la Comision de Blindaje Electoral 2024.

Acompaia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al arranque de la Construccion del Cuartel de la Policia
Estatal en el municipio de Hidalgo.

Participacion en la Primera Asamblea Plenaria Ordinaria 2024, de la Comision Nacional de Tribunales Superiores de
Justicia de los Estados Unidos Mexicanos (CONATRIB), en el estado de Yucatan.

Rinde protesta como miembro de la mesa directiva, en su calidad de vicepresidente de la regidon noreste de la
CONATRIB.

Participacion como panelista en la presentacién de “Las audiencias virtuales en México después de la pandemia”.
Acompaia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al arranque del Operativo de Combate a Incendios
Forestales.

Reunion de trabajo con el Magistrado Eliseo Juan Hernandez, Secretario Técnico de la Coordinacion del Sistema de
Justicia Civil y Familiar, sobre el Nuevo Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.

Arranque del Taller de Manejo de Audiencias con Lenguaje Ciudadano, impartido por USAID a jueces y juezas en
materia penal en el Estado.

Acompana al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, a la presentacion de la Estrategia Integral para las
Mujeres Coahuilenses.
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Reuniones, eventos y recorridos

Asistencia a la Mesa de Coordinacién Estatal para la Construccion de Paz y Seguridad en el Estado.

Encabeza la Quinta Sesion del Consejo Académico del Instituto de Especializacién Judicial, sobre la profesionalizacion
de las y los que laboran en el Poder Judicial.

Inauguracion del Segundo Encuentro de la Red de Archivos Judiciales de la CONATRIB.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al arranque de la Construccion del Cuartel de la
Policia Estatal en el Municipio de Arteaga.

Inauguracion del Diplomado sobre el Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares, dirigido al personal
que integra al Poder Judicial.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al evento Vive el Eclipse desde el Planetarium de
Torreon.

Reunidn de trabajo sobre el funcionamiento de los Juzgados Especializados en Violencia Familiar Contra la Mujer,
con la asistencia de la titular de la Secretaria de la Mujeres y personal de los Centros de Empoderamiento de la
Fiscalia General del Estado.

Inauguracion del Diplomado Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes dirigido a jueces, secretarios,
defensores y mediadores del Poder Judicial.

Asistencia al Encuentro de Cooperacion para el Fortalecimiento de la Estrategia de Busqueda Forense de Personas
Desaparecidas con Fines de Identificacion Humana.

Presentacion de la convocatoria “Magistrada y Magistrado por un dia”.

Firma de convenio de colaboracion entre la Secretaria de las Mujeres y la Comisién Estatal de Derechos Humanos,
para promover e implementar la perspectiva de género en los procesos de cada institucion.

Sesion del Pleno Infantil del Tribunal Superior de Justicia, el cual fue inaugurado por el Magistrado Presidente.
Asistencia a la conmemoracion del Dia Internacional del Trabajo.

Recibe la visita del Magistrado Raul Mendoza Unzoén, Presidente del Poder Judicial de Baja California Sur, para
conocer los Juzgados Especializados en Violencia Familiar contra la Mujer.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, en la Conmemoracion del Bicentenario de la creacion
del Estado de Coahuila-Texas, y la apertura de la capsula del tiempo “200 afios, 200 historias”.

Reunion de trabajo con el Colegio de Notarios de Coahuila, Delegacion Saltillo.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, en la entrega de preseas al Mérito Magisterial por 30,
40y 50 afos de servicio.

Participacion en la Mesa de Coordinacién Estatal para la Construccion de Paz y Seguridad en el Estado.
Intercambio de buenas prdcticas entre personal jurisdiccional y administrativo en materia penal con magistrados y
personal del Poder Judicial del Estado de Zacatecas.

Inauguracidn de la Reunidn Nacional de Unidades de Gestidon Tecnoldgica.

Participacién en la Mesa de Coordinacidn Estatal para la Construccion de Paz y Seguridad en el Estado.
Celebracion de la Segunda Asamblea Plenaria Ordinaria de la Comision Nacional de Tribunales Superiores de Justicia
(CONATRIB).

Asistencia a la Instalacion del Comité de Regulacién, Supervision y Seguimiento a los Centros Residenciales
Especializados en Adicciones.

Asistencia a la Reunién Regional Noreste de Seguridad Publica, con la participacion de los Gobernadores de Coahui-
la, Nuevo Ledn y Tamaulipas.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, a la presentacion de la campafa “iSorpréndete con
Coahuila!”.

Asistencia al desayuno conmemorativo del Dia de la Abogada y del Abogado.

Asistencia a la inauguracién del Encuentro con Unidades de Género del Gobierno del Estado.

Participacion en el Didlogo Nacional sobre la Reforma Judicial.

Inauguracion del Foro sobre el Delito de Acecho.

Asistencia a la Develacion de la Placa de la denominacion “Barrio Magico” al Ojo de Agua, y la actualizacién de
nombramientos de Pueblos Magicos de Coahuila.

Acompania al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, en la presentacion de la estrategia “Impulso Educativo”.
Asistencia a la Sesion Solemne del Congreso del Estado en donde se inscribieron en letras doradas: “Coahuila, 200
afios de Grandeza”.

Recibe la visita de juezas, jueces y personal administrativo del Poder Judicial de Baja California, con la finalidad de
intercambiar buenas practicas en el Modelo de Juzgados Especializados en Violencia Familiar contra la Mujer.
Asistencia a la inauguracion de las actividades de la Catedra de Derechos Humanos Ministra Ana Margarita Rios
Farjat, de la Universidad Auténoma de Coahuila.

Participacién en la Mesa de Coordinacidn Estatal para la Construccion de Paz y Seguridad en el Estado.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, en el arranque de la campafa: “Septiembre, mes del
testamento”.
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Reuniones, eventos y recorridos

Participacion en la reunién del Consejo de Seguridad y Desarrollo Regional Laguna.

Recibe la visita de juezas y jueces del Poder Judicial de Chihuahua, con la finalidad de intercambiar buenas practicas
en el Modelo de Juzgados Especializados en Violencia Familiar.

Asistencia a la Tercera Asamblea Plenaria Ordinaria de la Comisién Nacional de Tribunales Superiores de Justicia
(CONATRIB).

Con la finalidad de intercambiar buenas practicas en el Modelo de Juzgados Especializados en Violencia Familiar
contra la Mujer, se recibid la visita de juezas y jueces del Poder Judicial de Veracruz.

Acompaia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, en la inauguracién de la Feria Internacional del Libro
Coahuila 2024 (FIL Coahuila).

Asistencia a la Ceremonia del Grito de Independencia.

Acompaia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, al desfile conmemorativo del 214 Aniversario del inicio
de la Independencia de México.

Participacion en la presentacion de la Edicion Conmemorativa de la Constitucidn Politica del Estado de Coahuila y
Texas de 1827.

Participacion en la Mesa de Coordinacion Estatal para la Construccién de Paz y Seguridad en el Estado.

Reunidn de trabajo con los y las integrantes del Observatorio Ciudadano.

Participacion en la reunién del Consejo de Seguridad y Desarrollo Regional Laguna.

Inauguracion del Curso de Capacitacion en Materia de Adicciones y Salud Mental, a personal operativo del Poder
Judicial del Estado.

Inauguracion del Didlogo de Justicia Penal con la asociacién México Evalla.

Acompaiia al Gobernador del Estado, Manolo Jiménez Salinas, en el depdsito de la Capsula del Tiempo “200 afios,
200 historias”.

Participacion en la reunién del Consejo de Seguridad y Desarrollo Regional Laguna.

Reunidn de trabajo con Magistradas y Magistrados del Tribunal Superior de Justicia y Magistrados en retiro.

Recibe la visita de estudiantes de la carrera de Derecho de la Facultad de Jurisprudencia.

Asistencia a la inauguracion del evento “Tejiendo redes: networking y politica”, en el marco de la conmemoracion del
71 aniversario del voto de la mujer en México.

Testigo de honor de la firma del Convenio para el Establecimiento de Puntos Violetas en Saltillo.

Entrevista en Telediario sobre la Reforma Judicial.

Inauguracion del taller dirigido al personal que labora en los Juzgados Especializados en Violencia Familiar contra la
Mujer, en colaboracién con ConJusticia, USAID México y Grupo de Accién DH.

Reunidn de trabajo con personal del Tribunal Superior de Justicia del Estado, ConJusticia, USAID México y Accién DH.
Entrega de constancias a quienes cursaron el Diplomado de Justicia para Adolescentes.

Inauguracion de la Segunda Jornada de Actualizaciéon a Juezas y Jueces en materia Penal en el Estado.

Asistencia a la Cuarta Asamblea Plenaria Ordinaria de la Comision Nacional de Tribunales Superiores de Justicia
(CONATRIB).

Acompaiia al Gobernador Manolo Jiménez Salinas a la inauguracion del Arco de Seguridad Carretero.

Asistencia a la inauguracion de los Juzgados Civicos Municipales de Saltillo.

Acompaia al Gobernador Manolo Jiménez Salinas al izamiento de bandera y desfile civico militar en la ciudad de
Piedras Negras.

Firma del convenio de colaboracion para el uso del Padron de proveedores y contratistas de la administracién publica.
Acompaia al Gobernador Manolo Jiménez Salinas a la inauguracion del Cuartel de la Policia Estatal en el municipio
de Progreso.

Asistencia a la Sesion Solemne del Congreso del Estado, en donde se rinde el Primer Informe de Labores del
Gobernador Constitucional del Estado de Coahuila de Zaragoza, Manolo Jiménez Salinas.

Asistencia al Primer Informe Ciudadano del Gobernador Constitucional del Estado de Coahuila de Zaragoza, Manolo
Jiménez Salinas.

Participacion en la Mesa de Coordinacion Estatal para la Construccién de Paz y Seguridad en el Estado.
Capacitacidon a personal del Instituto Estatal de la Defensoria Publica en etapa intermedia y ejecucién penal.
Participacion en el Conversatorio Estatal sobre la Reforma Judicial en Coahuila, con el Secretario de Gobierno, Oscar
Pimentel Gonzalez.

Asistencia a la Sesion Solemne del H. Consejo Universitario de la Universidad Autonoma de Coahuila, en la que se
entregan los titulos de “Doctor Honoris Causa” al doctor José Ramdn Narro Robles y al licenciado José Fuentes Garcia.
Participacion en la XXXII Sesién Ordinaria del Consejo Estatal de Seguridad, encabezada por el Gobernador Consti-
tucional del Estado, Manolo Jiménez Salinas.

Participacion en el Seminario Judicial con la participaciéon de Magistradas, Magistrados, Magistrados Distritales,
juezas y jueces de todo el estado, y personal directivo del PJECZ.

Fuente: Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Comisiones del Pleno
del Tribunal Superior de Justicia

Afin de atendery dar seguimiento a asuntos relacionados con la mejora continua
en la imparticidon de justicia, asi como para llevar a cabo estudios especiales, orga-
nizar seminarios, conversatorios y actualizaciéon del personal que integra el Poder
Judicial de Coahuila, continuamos con el trabajo desarrollado en las diferentes
comisiones formadas al interior del Pleno.

De estas actividades se informa en los apartados siguientes:

1. Comisién de Implementacién del Cédigo

Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares

La adopcion del Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares represen-
ta un importante avance hacia la modernizacion de Ia justicia en estas materias.
Este nuevo marco normativo busca estandarizar los procedimientos en todo el
pais, asegurando que los litigios se tramiten bajo principios de celeridad y eficien-
cia procesal, contribuyendo a un sistema de justicia mas accesible y acorde con
las necesidades contemporaneas.

En este contexto, a través de esta Comision y del Instituto de Especializacion
Judicial, iniciamos con las acciones necesarias para la implementacion y la 6ptima
aplicacion del Codigo y desarrollamos el programa académico del Diplomado del
Cdodigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares, para capacitar a las per-
sonas servidoras pUblicas de esta institucion, con la finalidad de contribuir con el
desarrollo de aptitudes necesarias y dotar de mayores herramientas en relacion
a la nueva legislacion nacional.
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La plantilla docente de este programa estuvo integrado por Magistradas y Ma-
gistrados de la Sala Colegiada Civil y Familiar y de la Sala Colegiada Penal, asi
como personal del Centro de Medios Alternos de Solucion de Controversias, y de
la Direccién de Innovacion del Poder Judicial del Estado de Coahuila. Asimismo,
se contd con la participacion del Magistrado Marco Antonio Velasco Arredondo,
Magistrado de la Primera Sala Civil del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de México.

Asi, en el mes de abril del afo que se informa iniciamos con el Diplomado del
Cbédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares, en los distintos Distritos
Judiciales del Estado, donde participaron 324 personas servidoras publicas del
Poder Judicial.

Durante el mes de octubre impartimos el Diplomado a abogadas y abogados
litigantes registrados ante el Tribunal Superior de Justicia del Estado, personas
servidoras puUblicas y profesionistas con Licenciatura en Derecho, contando con
una participacion de 401 personas.

Con este Diplomado fortalecimos las competencias profesionales indispen-
sables para el idbneo desempeno de las personas operadoras del sistema civil y
familiar, adaptandonos a las demandas sociales y comprometiéndonos a la imple-
mentacion efectiva de estas reformas, ya que estos cambios legislativos son un
paso importante para garantizar una imparticion de justicia que responda a las
necesidades actuales de todas las personas.

Finalmente, Magistradas y Magistrados integrantes de la Sala Colegiada Civil
y Familiar, asi como de la Sala Regional, participaron en el Congreso Nacional de
Derecho Procesal "Justicia cotidiana en el CNPCyF, 2024", donde se llevaron a cabo
diversas actividades para la discusion de las modificaciones reglamentarias desde
una perspectiva interdisciplinaria.

Participamos
en el Congreso
Nacional

de Derecho



2. Comisidn de Igualdad de Género
En el transcurso del 2024, en la Comision de Igualdad de Género, trabajamos
con el objetivo de consolidar las estrategias y las lineas de accién que garan-
ticen a las mujeres, sus hijas e hijos, una efectiva igualdad en el acceso a la

justicia.
N En correspondencia con el Poder Ejecutivo participamos también en didlogos
Trabajamos celebrados con distintos colectivos, a fin de trazar rutas de trabajo y dar segui-
e miento a sus peticiones.

en gal'antlzal' En el mes de agosto, la Magistrada Marfa Luisa Valencia Garcia participé en el
una efectiva Primer Encuentro de Profesionales de la Justicia protegiendo la libertad de ex-
presion y la defensa de los Derechos Humanos (REDI-LEDH), que se realizd en Ia

(]
igualdaden (i e mexico.

el acceso a |a En el marco del Dia Ipternacignal Qe la Elimi[wacién de 'Iav \//iolencia contra la

° o o Mujer, la Magistrada Maria Eugenia Galindo Hernadndez participd en el evento “No

just|C|a mas violencia 2024, organizado por el Consulado Mexicano en Eagle Pass, Texas,
Estados Unidos.

©E Aunado a lo anterior, la Magistrada Maria Luisa Valencia Garcia participd en el

XXVI Ciclo de Conferencias en Derecho Procesal Mexicano, donde expuso infor-
maciéon relacionado a la violencia que se origina por acecho, a un afo de que se
tipificara el acecho como delito autdnomo y diferenciado del acoso, en una inicia-
tiva que en su momento fue impulsada por este poder.

Finalmente, el Magistrado Presidente Miguel Felipe Mery Ayup asistio a la Ca-
tedra de Derechos Humanos Ministra Ana Margarita Rios Farjat, que organizo la
Defensoria de los Derechos Humanos Universitarios de la Universidad Auténoma
de Coahuila.

pPASD, ..-'[..__ K B e PO ¢ ‘,.
Coanuia £ DIF gloina Gl

HITEMD> %,

RESULTADOS Y AVANCES DE LA ESTI

DE LAS MUJERES COA

CONMEMORACION DEL “DIA INTERNACIONAL PARA LA ELIMINACION DE LA \

COAHUILA
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Unidad Juridica

A través de una gestiéon estratégica y profesional, en la Unidad Juridica contri-
buimos al fortalecimiento del marco juridico y operativo de esta casa de justicia,
proporcionando asesoria legal integral, la adecuada formalizacion de relaciones
contractuales, y el cumplimiento de la normativa en cuanto a los procesos de
licitaciones pUblicas.

La defensa juridica del Poder Judicial es una de las principales funciones de
esta unidad, y en este dmbito, durante 2024, dimos atenciéon a 102 expedientes de
amparo. Estas gestiones incluyeron la participacion en diversas etapas del pro-
cedimiento, como en la presentacion de informes justificados, el seguimiento en
audiencias y resoluciones, y la ejecucion de resoluciones.

La atencién a los expedientes de amparo permitié al Poder Judicial salvaguar-
dar sus derechos e intereses, en un marco de respeto al Estado de Derecho vy a
las disposiciones legales aplicables.

En el ambito contractual, en la Unidad Juridica elaboramos, revisamos vy
formalizamos 77 contratos en diversas modalidades, garantizando la transpa-
rencia y claridad en las relaciones juridicas del Poder Judicial. Entre los princi-
pales contratos gestionados se encuentran los contratos de arrendamiento,
de servicios asimilados a salarios, y los convenios especificos de colaboraciéon
con otras instituciones.

En el ambito laboral, atendimos 47 casos durante 2024, asegurando que las
decisiones tomadas estuvieran en estricto apego a la normativa vigente, y que
protegieran los derechos tanto del Poder Judicial como del personal involucrado.
Las principales acciones realizadas incluyeron la representacion en audiencias la-
borales y las negociaciones conciliatorias.

Durante

2024, dimos
atencion a 102
expedientes
de amparo
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CAPITULO 3

JUSTICIA
DE CALIDAD

ENFOCAMOS NUESTROS ESFUERZOS EN ACCIONES DE MEJORA CONTINUA
PARA INCREMENTAR LA CONFIANZA CIUDADANA

Calidad en los servicios proporcionados 72 Juzgado Civil con Especializacion
Sistema Integral de Calidad en Materia Ambiental 8t
y Gestion Documental 73 Juzgados Especializados en Materia Hipotecaria 84
Oficialias de Partes 75 Tribunales Laborales 84
Central de Actuarios 76 Labores de los Juzgados de Primera Instancia 85
Archivo Judicial General 78 Resultados de la consolidacion del Sistema de
Estadistica Jurisdiccional 81 Justicia Penal Acusatorio y Oral en Coahuila 88
Justicia en los Tribunales de Alzada 82 Recursos Financieros o
Presupuesto Autorizado y Ejercido 91

Justicia en el Tribunal de Conciliacién y Arbitraje 82
Fondo de Mejoramiento para la

Justicia en los Tribunales Distritales 83 Administracion de la Justicia 92

Justicia Especializada 85 Eficiencia y Transparencia en la Gestion 92

Juzgados Especializados .

en Salud Mental y Adicciones 83 Resultados y Beneficios %3
Compromiso con la sociedad coahuilense 93
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JUSTICIA
DE CALIDAD

Este 202‘._ D esde el inicio de la implementacion de nuestro Modelo de Justicia
’

N nos enfocamos en ofrecer una Justicia de Calidad, concentramos

incrementamos nuestros esfuerzos en mantenernos constantemente actualizados,

Ia Conﬁanza en. rgvisary opti.mizgr' nuestros procesos, y en ampliar la cobertura de la ad-
ministracién de justicia.

En este apartado detallamos Ias acciones destinadas a la mejora continua
en el tema de calidad, con el objetivo de incrementar la confianza ciudadana.
Damos cuenta ademas, de las acciones realizadas por los 6rganos de apoyo a
la funcion jurisdiccional como la Central de Actuarios, la Oficialia de Partes y
el Archivo Judicial General, 6rganos que se encuentran en proceso de certifi-
caciéon para eficientar su desempeno.

Sefialamos también, los principales datos estadisticos que reflejan el tra-
bajo de los 6rganos jurisdiccionales de primera y segunda instancia del Poder
Judicial, los cuales representan el principal vinculo con la sociedad y respaldan
el quehacer fundamental de este poder pUblico: la administracidon de justicia.



JUSTICIA

Mencionamos las acciones para fortalecer la operaciéon del Sistema de Justicia
Penal en nuestra entidad y los resultados obtenidos tras su consolidaciéon. Deri-
vado de estas acciones, Ia organizacion de la sociedad civil, México Evalla, nos re-
conociod, por segundo ano consecutivo, como la segunda entidad mejor calificada
en el Sistema de Justicia Penal en México.

Ademas, explicamos la situaciéon de los recursos financieros recibidos y su ade-
cuada aplicacion.

Segunda
entidad mejor
calificada en
el Sistema de
Justicia Penal
en México,
(México
EvalGa)

Consolidamos la
implementacion
del Sistema de
Justicia Penal
en la entidad
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Calidad en los servicios proporcionados

En el transcurso del ejercicio 2024, a través de la Coordinacion de Calidad del Ins-
tituto Estatal de Defensoria PUblica, implementamos estrategias para optimizar
la atencidn y el apoyo que brindamos, y asf asegurar que cada persona reciba una
asesoria, acompafamiento y defensa digna, efectiva y eficiente. Nuestro enfoque
se centra en escuchar, entender y atender las necesidades, problematicas o con-
flictos de quienes confian en nosotros, priorizando siempre la calidad en cada
accién que emprendemos.

El trabajo coordinado entre las Unidades y areas del Instituto, nos ha permi-
tido fortalecer la confianza de las y los coahuilenses en los servicios publicos de
asesoramiento y defensa legal, promoviendo el acceso a la justicia de manera
integral y con altos estandares de calidad.

Este afno, computamos dos mil 108 cuestionarios que nos permitieron medir la
satisfaccion de quienes recibieron del Taller de Orientacidn Prematrimonial, a tra-
vés de su analisis nos fue posible obtener datos que representan oportunidades
de mejora, nos retroalimentan e impulsan a continuar trabajando en fortalecer el
tejido social.

Informamos que, a efecto de medir el indice de satisfaccion de las personas
usuarias, efectuamos cuatro mil 243 encuestas, alcanzando un 98.99 por ciento
de apreciacion general.

Estos resultados nos motivan a continuar con el enfoque de proporcionar una
atencidén cercana y apegada a la garantia de acceso a Ia justicia.
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Sistema Integral de Calidad
y Gestion Documental

Avances en la Certificacion ISO 9001.y 30301 Estamos en
Durante el ano 2024, el proceso de certificacion de los sistemas de gestion de
calidad ISO 9001y 30301 ha sido una prioridad para este poder publico, mantene- conStante
mos el objetivo de garantizar la mejora continua y Ia eficiencia operativa en los CapaCitaCién
diversos servicios proporcionados. |a

para
1. CAPACITACION AL PERSONAL ° °2
En el marco de la preparacion para la certificacion ISO 9001 y 30301, llevamos a CertlﬁcaC|On
cabo diversas capacitaciones dirigidas al personal de las areas del Poder Judicial ISO 9001 y
involucradas en este proceso. Estas capacitaciones fueron fundamentales para
garantizar la adecuada conducciéon de la informacion y el manejo documental, 30301 en IOS
facilitando asi el avance en el proceso de certificacion. serViCios que

Dichas capacitaciones se centraron en los procesos necesarios para cumplir o

con los requisitos establecidos por las normas 1SO, especialmente en lo relacio- brindamos
nado con la gestiéon de la informacion documental y la mejora de los servicios que ]
prestamos. Este esfuerzo ha contribuido significativamente al fortalecimiento de DS

las competencias del personal en las areas clave para el éxito del proceso de
certificacion.

Los equipos capacitados incluyeron personal de las siguientes areas: Archivo
Judicial General, Oficialias de Partes, Centrales de Actuarios, Direccién de Recur-
sos Humanos, Direccion de Recursos Financieros, Direccion de Infraestructura,
Direcciéon de Informatica vy la Visitaduria Judicial General.
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2. AUDITORIAS INTERNAS

Con el objetivo de evaluar el cumplimiento de los estandares de calidad esta-
blecidos y asegurar el avance hacia la certificacion, durante los meses de abril,
septiembre y noviembre de 2024 se realizaron auditorias internas por parte de las
y los funcionarios del Poder Judicial que previamente fueron certificados para tal
efecto en 2023. Las auditorias fueron acompafadas por el equipo de la Visitaduria
Judicial General, quien colaboré en la identificacion de areas de mejora tanto en
fortalezas como en debilidades dentro de los procesos operativos.

Estas auditorias permitieron obtener una vision clara del estado actual de los
procedimientos internos, lo que facilitd la implementacion de acciones correcti-
vas y la optimizacién de los procesos clave para cumplir con los estdndares de
calidad exigidos por las normas ISO 9001y 30301.

3. MODIFICACIONES AL SISTEMA SICGD

Una de Ias principales areas de mejora durante el proceso de certificacion fue la
optimizacion del sistema SICGD (Sistema Integral de Calidad y Gestion Documen-
tal). Durante el 2024, se realizaron modificaciones importantes al sistema con
el fin de mejorar Ia experiencia de los usuarios involucrados en los procesos de
gestion documental, esto con el apoyo de la Direccién de Informatica.

Las modificaciones mencionadas incluyeron adecuaciones en la operatividad
del sistems, la actualizacion de los protocolos de seguridad, y la optimizacién de
los flujos de trabajo.

Estas acciones tienen como objetivo garantizar que el sistema sea mas efi-
ciente, accesible y seguro, facilitando la gestién documental tanto para los usua-
rios internos como para los externos. La mejora continua de este sistema es fun-
damental para asegurar que la institucién cumpla con los estandares de calidad
requeridos en el proceso de certificacion.

74 | INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2024



JUSTICIA DE CALIDAD $

Oficialias de Partes

Los tiempos de respuesta a las personas justiciables es una prioridad fundamen-
tal para el Poder Judicial, ya que garantiza un acceso mas agil y efectivo a la justi-
cia. Por ello, a través de la Oficialias de Partes trabajamos para optimizar cada fase
del proceso, desde Ia recepcion de los documentos hasta su gestidon y entrega a
los distintos érganos jurisdiccionales.

Para seguir impulsando una mejora continua en las oficialias de partes, durante el
ano que se informa promovimos el aprovechamiento de mas tecnologias de la infor-
macion para generar mayor celeridad procedimental en la recepcion, digitalizacion,
gestiéon y entrega de oficios, promociones y documentacion que van dirigidos a cada
uno de los érganos jurisdiccionales en el estado.

Al convertir los documentos en formatos digitales, aseguramos una trami-
tacion mas rapida y transparente, permitiendo que los justiciables estén infor-
mados sobre el estado de sus asuntos, dando cer-
tidumbre a las partes respecto de cada una de las
demandas, promociones y documentos que dirigen
a los 6rganos jurisdiccionales, como son los escritos
de demanda o aquellos que inician un procedimien-
to judicial en materia civil, mercantil y familiar; es-
critos de término presentados fuera del horario de
los juzgados o tribunales en las materias en cita, asi
como en materia penal; escritos que se acompanen
a las demandas de amparo directo; agravios y solici-
tudes de medidas cautelares.

Ademas, fomentamos la capacitacion continua de
nuestro personal, con el fin de elevar la calidad del ser-
vicio y asegurar que cada documento sea tratado con
la atencién y el cuidado que merece. De esta manersa,
contribuimos a construir un Poder Judicial mas accesi-
ble, donde la eficiencia y la eficacia sean la norma, ga-
rantizando que cada persona que busca justicia reciba la
atencién que requiere sin dilaciones innecesarias. N

También, capacitamos a nuestro personal en los
distritos judiciales de Saltillo y Torreé6n sobre los
procedimientos de la norma ISO 9001, asi como en
el uso de la plataforma web dentro de Poder en Li-
nea 2.0. Aunado a lo anterior, realizamos en ambos

Demandas
iniciales

Distrito

Judicial

distritos judiciales una auditoria interna en calidad, Mpnclova 8,702
) . . Rio Grande 3,155
sin encontrar hallazgos de consideracion. Saltillo 28.049
En ese sentido, durante el afo de 2024, en las Ofi- Ve e 21,894

cialias de Partes de los distritos judiciales de Mon- Total 61,800
clova, Rio Grande, Saltillo y Torredn recibimos 61 mil
800 demandas iniciales, 392 mil 864 promociones y
cinco mil 368 exhortos.

Para conocer las necesidades y opiniones del servi-
cio que brindamos a través de las oficialias de partes ubicadas en el Distrito Judicial
de Saltillo, llevamos a cabo de manera electrénica una encuesta de satisfacciéon a las
personas usuarias, en el que se valora y califica el desempefio de las funciones de las
personas servidoras pUblicas, con lo cual logramos identificar las areas de oportuni-
dad, para fortalecer y mejorar la calidad vy eficiencia en las oficialias de partes.
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Promociones

Tabla 27. Actividades de Oficialias
de Partes del Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza

Exhortos

57,763 643
16,978 360
179,949 2,250
138,174 215
392,864 5,368

Fuente: Oficialias de Partes. Poder Judicial del Estado
de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Central de Actuarios

Las y los actuarios salvaguardan los principios de legalidad, imparcialidad, obje-
tividad, seguridad juridica y debido proceso, ademas de garantizar una eficiente
administracion de justicia, al llevar a cabo las diligencias y notificaciones que

Tabla 28. Boletas diligenciadas por las
Centrales de Actuarios del Poder Judicial
del Estado de Coahuila de Zaragoza

Central de Actuarios

Boletas diligenciadas

Central de Actuarios de Saltillo 29,286
Central de Actuarios de Torredn 10,317
Central Hipotecaria 15,535
Total 55,138

Fuente: Central de Actuarios. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

web del Poder Judicial.

han sido emitidas por parte de una autoridad ju-
dicial, las cuales tienen un impacto directo en lasy
los justiciables.

Conscientes de la relevancia de nuestro trabgjo,
para mantener un servicio de calidad y brindar una
atenciéon mas profesional, cercana y efectiva, hemos
puesto en marcha diversas medidas para seguir per-
feccionando el ejercicio de la funcidon de auxilio ju-
risdiccional que desempefamos.

Realizamos diversas capacitaciones al personal
que integra la Central de Actuarios para identificar
y eliminar obstaculos comunes que dificultan el
desempefno de nuestras funciones y que pueden
generar un perjuicio a las y los justiciables. Ademas,
al personal de los distritos judiciales de Saltillo y To-
rredn, se les capacitd sobre los procedimientos de la
norma ISO 9001, asi como en el uso de la plataforma

Aunado a lo anterior, incorporamos tecnologias de la informacion para mejorar
la coordinacion y agilidad de los procesos, asegurando que cada diligencia se rea-
lice de manera efectiva y oportuna. Asi, consolidamos un entorno mas eficiente y
accesible para quienes buscan justicia.
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Esta sistematizacion nos permitié establecer turnos de las y los actuarios
de la adscripcién en que habradn de practicarse las diligencias en los dias y
horas habiles, asi como las guardias para la practica de diligencias; el recibi-
miento de la cédula de notificacion personal con folio y cédigo de barras, o
la boleta de gestiéon actuarial con folio de Ia parte interesada; la distribucion
aleatoria y equitativa de citaciones, emplazamientos, notificaciones y demas
diligencias entre la plantilla de actuarios para su ejecucion; llevar las agendas
computarizadas de los actuarios, para programar y distribuir Ias diligencias de
acuerdo a las cargas de trabajo y al aprovechamiento de tiempos disponibles
por cancelaciéon de citas, entre otras.

En sintonia con lo anterior, incrementamos vy fortalecimos las medidas de
control y vigilancia para garantizar Ia realizacion oportuna y correcta de las dili-
gencias ordenadas por las autoridades judiciales, y mejoramos la comunicacion y
coordinacion para evitar errores u omisiones por parte de las y los actuarios en el
desarrollo de sus funciones.

Asimismo, con el objetivo de conocer las necesidades y opiniones sobre el ser-
vicio que ofrecemos a través de la Central de Actuarios en el Distrito Judicial de
Saltillo, realizamos una encuesta de satisfaccidén, de manera electrénica, en la cual
las y los usuarios valoran el desempefno de nuestro personal. De esta maners,
podemos identificar areas de oportunidad para mejorar y fortalecer Ia calidad y
eficiencia.

Con lo anterior, hemos logrado brindar una mejor atencién a la ciudadanfa,
disminuyendo considerablemente la invalidez de notificaciones y diligencias, asi
como evitar el retraso innecesario en el desarrollo de los procesos judiciales, sal-
vaguardando en todo momento los derechos procesales de las partes.

En ese sentido, en 2024, en las Centrales de Actuarios de los distritos judiciales
de Saltillo y Torredn, ademas de Ia Central Hipotecaria, acumularon un total de 55
mil 138 boletas diligenciadas.

55,138 boletas
se emitieron




Implementamos
un proyecto

de valoracion
documental

en el Distrito
Judicial de
Saltillo

Archivo Judicial General

Todo acervo documental es una fuente invaluable de informacién, ya que repre-
senta el fiel testimonio del quehacer cotidiano de cualquier entidad. Por ello, su
resguardo, protecciéon, organizacioén y manejo adecuado son de vital importancis,
asi como la preservacion y difusién de su patrimonio, para salvaguardar la memo-
ria historica de la institucion.

En este sentido, a través del Archivo Judicial General, seguimos sumando es-
fuerzos para establecer nuevas y mejores directrices que nos permitan contar
con un proceso cada vez mas ordenado, articulado y eficiente, incorporando las
Ultimas tecnologias de la informacion.

Nuestra meta es garantizar Ia integridad, accesibilidad y seguridad de Ia docu-
mentacién, asi como asegurar el control de la informacién generada por el Poder
Judicial. Con ello, no solo optimizamos la gestion documental de manera profe-
sional y efectiva, sino que también contribuimos a la transparencia y rendicion
de cuentas en el ejercicio de la funcidn jurisdiccional. Este compromiso con la
modernizacién y el ordenamiento de los archivos judiciales fortalece la confianza
pUblica en las instituciones y favorece una administracion de justicia mas clara,
accesible y responsable.

En el transcurso de 2024, con el propésito de conocer a mayor detalle la do-
cumentacion que se genera en cada una de las dreas jurisdiccionales, no jurisdic-
cionales y administrativas de este poder pUblico, implementamos un proyecto de
valoracion documental en el Distrito Judicial de Saltillo, el cual consiste en una
clasificacion de documentacidn y actualizacidon de las herramientas de control
archivistico — el Cuadro General de Clasificacién Archivistica y el Catdlogo de Dis-
posicion Documental-.

Con dicho proyecto logramos conocer los tiempos de retencidén en cada uno
de los archivos de tramite y concentracion, lo que derivé en contar con mayor
disponibilidad de espacio en nuestras instalaciones.
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El Archivo
Judicial General
recibié 116,301
expedientes

de los 6rganos
jurisdiccionales
de primera
instancia para

[ ]
Continuando con nuestro compromiso de brindar una justicia profesional v su debldo
eficiente, durante este afio llevamos a cabo capacitaciones de mejora continua l'esguafdo
dirigidas al personal del Archivo Judicial General, con el fin de que estos adquieran
habilidades sobre los conocimientos ya existentes y para la mejora en el des- NS
empefo en los procedimientos operativos que actualmente llevamos como: 13
consulta por persona usuaria externa; préstamo a usuarios internos; recepcion
de remesa de usuarios internos; y captura de inventario y valoracion documental.
Ademas, a fin de valorar la situacién actual de nuestro archivo, conforme los re-
quisitos establecidos por la norma ISO 30301, llevamos a cabo la auditoria interna
correspondiente, buscando ser la primera institucién jurisdiccional en el pals en
certificar los Sistemas de Gestion para los documentos, de modo que se refleje
en un mejor acceso a la informaciéon en los érganos jurisdiccionales.
Durante el 2024, continuamos con |a aplicacién del Sistema Integral de BUs-
queda de Expedientes vy Digitalizacion (SIBED). A través del Archivo Judicial Gene-
ral fueron remitidos 40 mil 227 expedientes a 6érganos jurisdiccionales de primera
instancia, ademas resguardamos 116 mil 301 expedientes. Igualmente, expedimos
146 mil 318 copias simples y 66 mil 763 copias certificadas, ademas de atender
oportunamente 22 mil 940 consultas.

Tabla 29. Actividad del Archivo Judicial General del Poder Judicial, por Distrito Judicial

Distrito Expedientes Expedientes (ofe] JT] 1 £13 Expedicion Expedicion
Judicial remitidos por remitidos a de copias de copias
juzgados juzgados simples certificadas
Acufia 15,684 12,283 7,868 1,926 3,981
Monclova 9,642 2,280 1,989 30,255 10,592
Regién Carbonifera 28,320 12,639 8,392 65,206 21,547
Rio Grande 6,032 969 643 7,105 4,438
Saltillo 28,587 6,543 3,976 39,477 24,512
Torredn 28,036 5,513 72 2,349 1,693
Total 116,301 40,227 22,940 146,318 66,763

Fuente: Archivo Judicial General. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Para resaltar la importancia de los Archivos Judiciales en la agenda de los tribu-
nales de justicia, y para que esta actividad reciba el reconocimiento que merece
como simbolo del progreso en el acceso a la justicia a lo largo del tiempo, ademas
de su contribucion al desarrollo de una sociedad mas transparente y al fortaleci-
miento del Estado de Derecho, organizamos el Segundo Encuentro Nacional de
Archivos Judiciales de la CONATRIB.

Dentro de este encuentro se imparti® una capacitacion a integrantes de 15
Tribunales Superiores de Justicia de nuestro pais por parte de diversos ponentes
expertos en archivistica a nivel internacional como Carlos Alberto Zapata Car-
denas, de Colombia; Ramoén Alberch Fugueras y José Luis Bonal Zazo, de Espanfa;
Yorlis Delgado Lopez y Mayra Mena
Mugica, de Cuba; también parti-
ciparon ponentes a nivel nacional
como Marco Antonio Enriquez, se-
cretario ejecutivo de la Asociacion
Latinoamericana de Archivos; José
Antonio Ramirez De Ledn, director
de JARAD Corporativo S.C; Merce-
des de Vega Armijo, ex directora del
Archivo General de la Nacion; y Ce-
cilia Elizabeth Nila Garcia, directora
del Archivo General del Estado de
Guanajuato, entre otros, quienes
abordaron temas relacionados al
sistema institucional de archivos, Ia
dinamizacién cultural de archivos,
archivos electrénicos y normas
internacionales para la estandari-
zacion de los sistemas de gestion
documental.

A propoésito de la riqueza de los archivos historicos, presentamos una exhi-
biciobn conmemorativa en la Feria Internacional del Libro 2024, que destaca los
momentos mas significativos de Ia historia compartida entre Coahuila y Texas, en
el marco de la conmemoracién de los 200 afos del Bicentenario de su fundacion.

Estos documentos no solo narran la evolucion legal y constitucional de nuestra
region, sino que también son testigos del proceso de formacion y consolidacion del
estado de derecho, y precisamente estos, son los que nos han permitido, a través de
las actas del constituyente, conocer, reflexionar y comprender los factores que influ-
yeron en la creacion de la Constitucion de 1827.

A través de la exhibicion de seis expedientes del periodo comprendido en-
tre 1824 y 1836, se narrd la evolucion legal y constitucional de nuestra region, el
proceso de formacién y consolidacion del estado de derecho, y los principios v
valores consagrados en la primera Constitucion del Estado, los cuales han sido
aplicados y adaptados a lo largo de los anos, reflejando el dinamismo y la resilien-
cia del sistema judicial.

Por otro lado, como parte de la Comision Interdisciplinaria de Archivos, parti-
cipamos en seis sesiones, en las cuales revisamos temas como valoracién docu-
mental, destino final de documentos y lineamientos de gestién documental, en-
tre otros, ademas, para que las personas usuarias sepan en donde se encuentran
sus documentos jurisdiccionales y facilitarles su ubicaciéon, inventariamos 284 mil
532 archivos en la plataforma web del Poder Judicial.

DER JUDICIAL
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Estadistica Jurisdiccional

Mantenernos como un Poder Judicial cercano a la poblacién nos exige cubrir to-
das las regiones de Ia entidad y acercar los servicios de administracion de justicia
en todas las materias con la calidad que Ia sociedad requiere.

Dia con dia trabajamos en alcanzar un equilibrio en las cargas de trabajo en los
6rganos jurisdiccionales disponibles en el estado para brindar a Ia poblaciéon la
certeza de que el asunto de su interés sera resuelto con los principios de pronti-
tud, eficiencia y profesionalismo.

En este sentido, la estadistica jurisdiccional como instrumento de apoyo, nos
permite planificar, desarrollary dirigir las politicas pUblicas necesarias para mejo-
rar Ia razéon de ser del Poder Judicial, asimismo, mejorar el desempeno de juzga-
doras y juzgadores.

A partir de informacidn cuantitativa es posible evaluar, analizar y facilitar la
toma de decisiones en lo relativo a la administracion de justicia, de esta mane-
ra, trabajamos en la integracién de los datos proporcionados por cada érgano
jurisdiccional, lo que se traduce en medidas que coadyuvan a ofrecer mejores
servicios de imparticion de justicia.

A continuacién, presentamos la informacion estadistica que detalla Ia labor de
las Salas Colegiadas, Tribunales Especializados vy Distritales, asi como de los Juz-
gados de Primera Instancia en nuestra entidad.

Trabajamos
para brindar
alapoblacion

la certezade
que el asunto
de suinterés
sera resuelto
con prontitud,
eficienciay
profesionalismo

U
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Justicia en los Tribunales de Alzada
Las Salas Colegiadas Civil y Familiar, Penal y Sala Regional son los érganos
encargados de atender y resolver los recursos de apelacidon en contra de las
resoluciones formuladas por los juzgados de primera instancia, segun la ma-
teria de su competencia; emiten jurisprudencias y dictaminan sobre excusas
y recusaciones.

Las labores desarrolladas durante el afio que nos ocupa por la Sala Colegiada
Civil y Familiar, lIa Sala Colegiada Penal y la Sala Regional del Tribunal Superior de
Justicia se muestran a continuacion:

Tabla 30. Labores de la Sala Colegiada Civil y Familiar, Sala Colegiada
Penal y Sala Regional

Sala Colegiada Sala Colegiada Sala
Civil y Familiar Penal Regional
Asuntos recibidos en 2024 315 98 296
Asuntos resueltos/concluidos 320 16 242
Asuntos en tramite a la fecha 92 29 30
Sentencias pronunciadas 265 15 291

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la Presidencia del Tribunal Superior
de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del Estado de Coahuila
de Zaragoza. 2024.

Justicia en el Tribunal de Conciliacién y Arbitraje

Para dar respuesta a los conflictos laborales en su modalidad individual o colecti-
Va que se presentan ante dependencias estatales, municipales u érganos auténo-
mos, el Poder Judicial cuenta con el Tribunal de Conciliacidon y Arbitraje, cuya labor
se describe en Ia siguiente tabla:

Tabla 31. Labores del
Tribunal de Conciliacion

y Arbitraje
- 4 :

i / Asuntos atendidos 3,039
e ‘ Asuntos en tramite al inicio de 2024 2,563
. —— Asuntos recibidos 476
Asuntos desahogados 312
Tramite a la fecha 2,727
ol Sentencias pronunciadas 3N
Diligencias actuariales 2,500

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Justicia en los Tribunales Distritales
En Ia entidad contamos con cuatro Tribunales Distritales en los principales cen-
tros poblacionales. El Primer Tribunal Distrital tiene sede en Saltillo, el Segundo
Tribunal Distrital se localiza en Torredn, el Tercer Tribunal Distrital tiene residencia
en Monclova y el Cuarto Tribunal Distrital tiene sede en Piedras Negras. Estos
6rganos jurisdiccionales son los encargados de conocer sobre los recursos de
apelacién y queja que se suscitan en contra de autos y sentencias interlocutorias
dictadas por las y los juzgadores de primera instancia.

A continuacion, se rinde la informacién estadistica relativa al aflo que se infor-
ma, concerniente a las labores de estos tribunales.

Tabla 32. Actividades en los Tribunales Distritales

Rubro Primer

Tribunal Distrital

Segundo
Tribunal Distrital

Asuntos atendidos 631 674
Asuntos en tramite al inicio de 2024 45 80
Asuntos recibidos 595 542
Asuntos concluidos / resueltos 149 160
Tramite a la fecha 57 n3
Sentencias pronunciadas 425 401
Diligencias actuariales 4,567 2,252

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila

de Zaragoza. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024

Justicia Especializada

JUZGADOS ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL Y ADICCIONES

Durante 2024, continuamos con la capacitacion y planeaciéon de los Juzgados Es-
pecializados en Salud Mental y Adicciones, desde un enfoque de justicia restaura-
tiva y justicia terapéutica se busca Ia reinsercion social y familiar de las personas
y se prioriza restablecer el tejido social y reparar los dafos ocasionados por el
delito.

Con la finalidad de establecer las acciones necesarias para brindar calidad vy
eficiencia en el servicio de administracion de justicia, se llevd a cabo el curso de
Capacitacion en Materia de Salud Mental y Adicciones para proporcionar los co-
nocimientos y las herramientas necesarias a las y los operadores del sistema. Se
contd con la participacion de personas juzgadoras y defensoras pUblicas de los
distintos distritos judiciales de nuestra entidad, asi como del personal de la Fisca-
lia General del Estado y de la Secretaria de Seguridad PUblica estatal.

Dicha capacitacion fue impartida por personal experto de los Centros de In-
tegracion Juvenil A.C y se abordaron temas en torno a Ias caracteristicas, pre-
sentaciones, formas de administracion y efectos de las sustancias psicoactivas;
factores de riesgo asociados al consumo, procedimientos de apoyo en materia de
tratamiento y rehabilitacion de las personas afectadas. Todo ello, con el propdsito
de que este nuevo modelo permita reintegrar a quienes han infringido la ley, pro-
mover un balance entre los esfuerzos de prevencion y crear politicas efectivas de
insercion y reinsercion social como estrategias prioritarias.

Tribunal Distrital

Cuarto
Tribunal Distrital

Tercer

302 192
55 7
250 179
30 70
59 12
213 110
1,964 264

Con un enfoque
de justicia
restaurativa

y justicia
terapéutica,
sebuscala



En 2024,
recibimos
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y dictamos
4,017
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en los tres
juzgados con
especializacion
hipotecaria
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Con estas acciones, impulsamos el trabajo en equipo entre las instituciones
del estado, organismos de la sociedad civil y abogamos por una conciencia pU-
blica que permita dimensionar la responsabilidad que cada persona tiene con
respecto a la justicia y la seguridad.

JUZGADO CIVIL CON ESPECIALIZACION EN MATERIA AMBIENTAL
Ademas, mantenemos el Juzgado Civil con Especializacion en Materia Ambiental,
el cual protege el derecho a vivir en un ambiente ecolégicamente equilibrado que
garantice a todas las personas la sostenibilidad ambiental.

En Coahuila contamos con un juzgado especializado en la materia con compe-
tencia estatal, ubicado en el Distrito Judicial de Saltillo, y en apego al marco nor-
mativo vigente que corresponde al respeto de los derechos econémicos, sociales,
culturales y ambientales de Coahuila, asfi como a la responsabilidad ambiental, el
equilibrio ecolégico y la proteccidon al ambiente, asi como a la legislatura fede-
ral aplicable atendemos los procedimientos de responsabilidad civil que atenten
contra el medio ambiente, salvaguardando el bien comun.

JUZGADOS ESPECIALIZADOS EN MATERIA HIPOTECARIA

En otro orden de ideas, como parte de |a estrategia de desahogo a los juzgados
civiles, implementamos en la entidad el modelo de Juzgados Especializados en
Materia Hipotecaria, con la intencion de impartir justicia agil y especializada que
dé certeza a la proteccién del patrimonio familiar.

Mediante estos juzgados ofrecemos atencién orientada a la constitucion, am-
pliaciéon, divisién, registro, extincién, nulidad y cancelacion de una hipoteca, asi
como el pago o prelacién del crédito que garantice.

Este afio que se informa, en los tres juzgados con especializacién hipotecaria
ubicados, dos en Torredn y uno en Saltillo, recibimos nueve mil 533 asuntos vy

dictamos cuatro mil 17 sentencias.

TRIBUNALES LABORALES

Alineados al cumplimiento en la
implementacion de la reforma en
materia laboral, en 2022 iniciamos
la implementacion de los Tribuna-
les Laborales en el estado, con los
cuales privilegiamos los derechos
laborales, el bien comun, la igual-
dad, inclusion y equidad entre las
partes involucradas en los conflic-
tos en dicha materia.

Al tiempo que enfrentamos los re-
tos que la inclusién de esta materia
en nuestro quehacer judicial hemos
avanzado en una imparticion de jus-
ticia efectiva que sobrepone el inte-
rés por valorar el trabajo humano, la
estabilidad econémica de la entidad y la paz social, promovemos la solucién pacifica
de conflictos para lograr acuerdos justos y equitativos y buscamos cada dia mejorar
en la administracion de justicia.

Durante 2024, en los Tribunales Laborales en la entidad recibimos cuatro mil
969 asuntos y dictamos mil 17 sentencias.
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Labores de los Juzgados de Primera Instancia

A través de ocho distritos judiciales en los que se localizan los 64 juzgados de pri-
mera instancia que conocen asuntos en materia civil, familiar, mercantil, asi como en
materia penal tradicional y del sistema acusatorio y oral; ademas de los especializa-
dos en justicia laboral, ambiental y civil-hipotecaria, damos atenciéon a la resolucion
de conflictos que se presentan en la
entidad.

En materia Civil contamos con 25
juzgados, de los cuales ocho atienden
asuntos civiles, tres cuentan con es-
pecializacion en materia Hipotecaria,
uno de ellos en materia Ambiental y
nueve Mas tienen injerencia en asun-
tos civiles y mercantiles, ademas de
que cuatro son especializados Letra-
dos, por lo que conocen asuntos ci-
viles y mercantiles de cuantia menor.

Contamos ademas con 19 juzga-
dos familiares y seis mercantiles;
seis tribunales Iaborales; un juzga-
do que conoce asuntos de materia
penal bajo el sistema tradicional y siete juzgados en materia penal del sistema
acusatorio y oral, de los cuales seis estdn especializados ademas en violencia
familiar contra las mujeres.

En el afo que se informa, a través de estos drganos jurisdiccionales de primera
instancia, atendimos 223 mil 618 asuntos. Como segundo afo consecutivo llevamos a
cabo el inventario anual de expedientes en tramite en los 6rganos jurisdiccionales, el
cual permitidé conocer el nimero de asuntos con los que cuenta cada juzgado, armar
remesas de expedientes para envio al Archivo Judicial General y dar desahogo a los
asuntos que se encuentran en estado de caducidad o inactividad procesal.

74,829 Grafica 1. Distribucién de la carga de trabajo de los
37.8% Juzgados de Primera Instancia, por materia

64,268
28.7%

36,137
16%

17,940 7 5%

7 567
8% 3.4% 312§/2 1341 1,212
'_° 0.6% 0.5%

Mercantil ~ Familiar Civil Civil- Penal Famlllar JEVF Penal JEVF
Oral Hipotecario Acusatorio tradicional Penal  tradicional Familiar
y Oral

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la Presidencia del Tribunal Superior
de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del Estado de Coahuila
de Zaragoza. 2024.
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A continuacion, presentamos las principales actividades realizadas por los Juz-

gados de Primera Instancia, ordenados por materia de atencion:

Tabla 33. Actividades
en Materia Civil

Tabla 34. Actividades en Materia Civil-Hipotecaria

Rubro Cantidad Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 36,137
Asuntos en tramite al inicio de 2024 23,214
Asuntos recibidos 8,858
Regresaron a tramite 4,065
Tramite a la fecha 26,215
Asuntos desahogados 10,459
Sentencias emitidas 2,154
Acuerdos pronunciados 128,054
Diligencias actuariales 47,785
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 1,225
Convenios 125
Audiencias celebradas 6,816

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 35. Actividades en Materia Familiar bajo
el Sistema Tradicional

Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 7,567
Asuntos en tramite al inicio de 2024 5,159
Asuntos recibidos 71
Regresaron a tramite 2,337
Tramite a la fecha 5,461
Asuntos desahogados 2,106
Sentencias emitidas 75
Acuerdos pronunciados 19,062
Diligencias actuariales 4,946
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 1
Convenios 67
Audiencias celebradas 632

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Asuntos atendidos 17,940
Asuntos en tramite al inicio de 2024 8,294
Asuntos recibidos 9,533
Regresaron a tramite 13
Tramite a la fecha 17,749
Asuntos desahogados 191
Sentencias emitidas 4,017
Acuerdos pronunciados 24,827
Diligencias actuariales 1,319
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 90
Convenios 29
Audiencias celebradas 856

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 36. Actividades en Materia Familiar Oral

Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 64,268
Asuntos en tramite al inicio de 2024 36,593
Asuntos recibidos 23,740
Regresaron a tramite 5,334
Tramite a la fecha 44,848
Asuntos desahogados 21,710
Sentencias emitidas 11,153
Acuerdos pronunciados 220,061
Diligencias actuariales 92,890
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 3,098
Convenios 1,982
Audiencias celebradas 9,234

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.



Tabla 37. Actividades en los
Tribunales Laborales

Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 8,531
Asuntos en tramite al inicio de 2024 3,380
Asuntos recibidos 4,969
Regresaron a tramite 182
Tramite a la fecha 6,122
Asuntos desahogados 2,409
Sentencias pronunciadas 1,017
Convenios celebrados 942
Diligencias actuariales 12,518

Medios de auxilio judicial (exhortos,
despachos, requisitorias, encomiendas) 1,252
Audiencias celebradas 2,904

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 39. Actividades en Materia Penal bajo
el Sistema Tradicional

Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 1,341
Asuntos en tramite al inicio de 2024 146
Asuntos recibidos 0
Regresaron a tramite 1,195
Tramite a la fecha 908
Asuntos desahogados 372
Sentencias emitidas 25
Acuerdos pronunciados 3,729
Diligencias actuariales 2,767
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 377
Audiencias celebradas 212

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Tabla 38. Actividades en Materia Mercantil

Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 74,829
Asuntos en tramite al inicio de 2024 44,806
Asuntos recibidos 27,783
Regresaron a tramite 2,240
Tramite a la fecha 61,865
Asuntos desahogados 21,459
Sentencias emitidas 7,132
Acuerdos pronunciados 212,650
Diligencias actuariales 31,541
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 2,357
Convenios 576
Audiencias celebradas n,797

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 40. Actividades en Materia Penal del
Sistema Acusatorio y Oral

Rubro Cantidad

Causas atendidas 16,792
Causas en tramite al inicio de 2024 5,009
Causas ingresadas 9,842
Regresaron a tramite 2,000
Tramite a la fecha 8,933
Causas concluidas 6,158
Audiencias desahogadas 25,839
Acuerdos pronunciados 41,836
Diligencias actuariales 74,804
Medios de auxilio judicial recibidos (exhor-

tos, despachos, requisitorias, encomiendas) 3,251

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Tabla 41. Actividad en los Juzgados
Especializados en Violencia Familiar
contra la Mujer. Materia Penal

Rubro Cantidad

Causas atendidas 3,532
Causas en tramite al inicio de 2024 1,270
Causas ingresadas 1,954
Regresaron a tramite 282
Tramite a la fecha 1,897
Causas concluidas 1,059
Audiencias desahogadas 4,912
Acuerdos pronunciados 7,016
Diligencias actuariales 15,417
Medios de auxilio judicial recibidos (exhor-

tos, despachos, requisitorias, encomiendas) 77

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 42. Actividad en los Juzgados Especializados en
Violencia Familiar contra la Mujer. Materia Familiar

Rubro Cantidad

Asuntos atendidos 1,212
Asuntos en tramite al inicio de 2024 671
Asuntos recibidos 90
Regresaron a tramite 2
Tramite a la fecha 626
Asuntos desahogados 107
Sentencias emitidas 73
Acuerdos pronunciados 2,733
Diligencias actuariales 4,614
Medios de auxilio judicial (exhortos,

despachos, requisitorias, encomiendas) 3
Convenios 71
Audiencias celebradas 157

Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la
Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del

Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Grafica 2. Distribucion de la carga de trabajo de los Juzgados de
Primera Instancia, por Distrito Judicial

Saltillo

38 % delos Torreon
asuntos Monclova
atendidos Rio Grande
en Primera Regién Carbonifera
Instancia se Acuria
ubican en San Pedro

Saltillo Parras

m Fuente: Secretaria Técnica y de Transparencia de la Presidencia del Tribunal Superior
de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza. Poder Judicial del Estado de Coahuila
de Zaragoza. 2024.

Resultados de la Consolidacion
del Sistema de Justicia Penal Acusatorio
y Oral en Coahuila

Implementamos iniciativas dirigidas a robustecer el funcionamiento del sistema
penal en Coahuilg, garantizando la continuidad y firmeza en la imparticion y pro-
curacion de justicia.
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México EvalUa es una organizacion que analiza y propone mejoras en politicas
pUblicas para fomentar transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas, con el ob-
jetivo de fortalecer Ias instituciones y la democracia en México. Esta organizacion
presentd el documento “Hallazgos 2023: seguimiento y evaluacion de la justicia
penal en México", cuyo proposito es evaluar el desempeno del sistema de justicia Coahuila
penal en el pals, identificar sus avances y desafios, y ofrecer recomendaciones
basadas en evidencia para mejorar su eficacia, equidad y proteccién de derechos. Oth.IVO el

Entre los resultados publicados, se destaca que Coahuila obtuvo por segundo
ano consecutivo el sequndo lugar en el ranking nacional de indice de capacidad, segundo Iugar
lo que indica una respuesta efectiva en términos de politicas publicas, personal, (-])] el ranking
infraestructura y organizaciéon en la imparticion de justicia.

El indice de Estado de Derecho en México 2023-2024 (IEDMX), elaborado por el
World Justice Project (WJP), evalUa la adherencia al Estado de Derecho en las 32
entidades federativas del pais. Este indice se actualiza regularmente y es amplia-
mente reconocido por su enfoque objetivo y riguroso. Estos resultados destacan
el avance de Coahuila en la consolidacién de un sistema de justicia mas eficiente
y confiable para la sociedad, colocandonos dentro de las primeras 10 posiciones
en las seis ediciones del indice.

El documento también evalla a las entidades federativas en ocho factores del
Estado de Derecho. Actualmente, ocupamos el tercer lugar nacional en orden
y seguridad, y nos encontramos dentro de los primeros diez lugares en justicia
penal, derechos fundamentales, y ausencia de corrupcion. El indice nos posiciona
por encima de la media nacional en seis de las ocho evaluaciones de factores,
demostrando nuestro esfuerzo por consolidar un Estado de Derecho mas sélido
y efectivo.
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Nuestro
Modelo de
Audiencias

de Acceso
Rapido nos

ha permitido
superar retrasos
y cancelaciones
enel
agendamiento
de audiencias

524
audiencias de
acceso rapido

sellevarona
cabo bajo este
modelo

Colaboramos con el programa ConJusticia de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID) para el desarrollo de diversos talleres
para el personal jurisdiccional y administrativo. Buscando asegurar una comuni-
cacion efectiva del proceso legal de manera clara y con un enfoque centrado en
la persong, llevamos a cabo el taller “Audiencias Orales usando Lenguaje Ciuda-
dano”. Asimismo, personal administrativo de seis distritos judiciales participd en
un taller para mejorar el uso de las Audiencias de Acceso Rapido. Finalmente se
capacitd a personas juzgadoras para fortalecer las capacidades de gestion juris-
diccional en el desahogo y conduccién de audiencias.

Con el objetivo de innovary optimizar los sistemas de informacion en el 3mbi-
to judicial, desarrollamos un mapeo de procesos y procedimientos que establece
las bases para un sistema integral de Tecnologias de Ia Informacion (Tl). Este sis-
tema busca centralizar informacion, automatizar procesos y estructurar bases de
datos de manera eficiente.

Trabajamos por nuestro compromiso con una justicia pronts, expedits, e innovado-
ra. Nuestro modelo de Audiencias de Acceso Rapido nos ha permitido superar retrasos
y cancelaciones en el agendamiento de audiencias. Hasta hoy, hemos llevado a cabo
524 audiencias de acceso rapido. Como resultado de estos esfuerzos, en Coahuila con-
tamos con un tiempo promedio de agendamiento debajo del establecido por la ley.

Ante los resultados positivos que este modelo ha presentado para las per-
sonas coahuilenses, durante el afo recibimos la visita de personal jurisdiccional
del estado de Veracruz, quienes asistieron a audiencias y exploraron de manera
integral el modelo, incluyendo su administraciéon y aplicacion, con el proposito de
adaptarlo e implementarlo en su propio sistema de justicia.

Finalmente, participamos en el cierre del proyecto FOR-GESI de ConJusticig,
desarrollado en colaboracién con el Instituto de Justicia Procesal Penal (IJPP).
Este proyecto se centra en promover la igualdad de género vy la inclusion social
como parte integral de la cultura institucional y como un marco estratégico para
alcanzar de manera mas efectiva los objetivos de fortalecer el acceso a la justicia
y mejorar la percepcion ciudadana sobre el sistema judicial. Nuestra participa-
ciéon reafirma nuestro compromiso con iniciativas que buscan transformar las
instituciones a través de enfoques inclusivos y equitativos, impactando de forma
positiva en la confianza y acceso de la poblacién al sistema de justicia.
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Recursos Financieros

En el marco del ejercicio presupuestal 2024, el Poder Judicial del Estado de
Coahuila de Zaragoza reafirmé su compromiso con una administracion eficiente,
responsable y transparente de los recursos financieros. Este enfoque ha permiti-
do no solo garantizar Ia sostenibilidad de las operaciones, sino también fortalecer
la capacidad institucional para responder a las demandas de la sociedad coahui-
lense en materia de justicia.

Presupuesto Autorizado y Ejercido
Para 2024, el Congreso del Estado aprobd un presupuesto de mil 300 millones de
pesos, destinado a cubrir las necesidades operativas, administrativas y de infraes-
tructura del Poder Judicial, el cual al cierre del afo fue ejercido en su totalidad.
Esta asignaciéon de fondos significd un incremento de 28% con respecto al afo
anterior, y representa, ademas, el mayor incremento presupuestario desde 2012.
Este incremento permitié la financiacion de proyectos estratégicos y la aten-
cién de necesidades emergentes, asegurando la continuidad de las operaciones
sin comprometer la estabilidad financiera. La administraciéon responsable de
estos recursos se realizd con estrictos criterios de eficiencia, maximizando su
impacto y destinandolos a areas prioritarias, como infraestructura, tecnologis,
capacitacion y mejora de los servicios judiciales.

En 2024, el
presupuesto
del Poder
Judicial fue de
1,300 millones
de pesos, 28 %
mas respecto
al ano anterior
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Fondo de Mejoramiento para la Administracion de Justicia

Un elemento clave en la gestion financiera de 2024 fue el Fondo de Mejoramiento
para la Administracion de Justicia, cuyo patrimonio experimentd un crecimiento sos-
tenido gracias a una administracion rigurosa y una estrategia orientada al fortaleci-
miento institucional. Este fondo constituye una herramienta esencial para financiar
proyectos prioritarios que contribuyen directamente a la mejora de la calidad vy Ia
eficiencia en la imparticion de justicia; este afo, ascendié a 463 millones de pesos,
monto que se encuentra en constante fluctuacion por las entradas y salidas que
cotidianamente se llevan a cabo por su propia naturaleza.

Eficiencia y Transparencia en la Gestion

El manejo de los recursos financieros durante 2024 se caracterizd por un énfasis
en la transparencia y la rendicidon de cuentas, asegurando que cada peso del pre-
supuesto asignado fuera utilizado de manera eficiente y con un impacto tangible
en el fortalecimiento del sistema judicial. La ejecucion presupuestal se realizd
bajo estrictos mecanismos de control y evaluacion, permitiendo una distribucion
equitativa y estratégica de los recursos.

En este sentido, se llevaron a cabo auditorfas internas y externas, cuyos re-
sultados validaron la correcta aplicacion de los fondos y la observancia de las
disposiciones legales y administrativas vigentes. Este ejercicio no solo fortalece
la confianza de la ciudadania en el manejo de los recursos publicos, sino que tam-
bién promueve una cultura de integridad y responsabilidad institucional.
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Resultados y Beneficios

Las acciones emprendidas en el area de recursos financieros han generado bene-

ficios significativos, entre los que destacan:

« Mejora en la calidad del servicio: Al destinar recursos a la modernizacion tec-
nolégica e infraestructura, se han reducido tiempos de espera y optimizado los
procesos judiciales.

« Fortalecimiento institucional: La inversidon en capacitacion y desarrollo del per-
sonal ha incrementado la capacidad del Poder Judicial para responder con efi-
cacia y profesionalismo a las necesidades de la sociedad.

+ Sostenibilidad financiera: La administracion prudente de los recursos vy el forta-
lecimiento del Fondo de Mejoramiento aseguran la capacidad del Poder Judicial
para enfrentar retos futuros con solidez econémica.

Compromiso con la sociedad coahuilense

El ejercicio presupuestal de 2024, representa un paso firme hacia la consolidaciéon
de un sistema judicial moderno, eficiente y transparente. Cada accidn emprendi-
da en el ambito de los recursos financieros responde a la misién del Poder Judicial
de servir con excelencia a la sociedad coahuilense, asegurando que los recursos
pUblicos sean utilizados de manera 6ptima para el beneficio colectivo.

A través de una gestion responsable, el Poder Judicial no solo garantiza la ope-
ratividad presente, sino que también sienta las bases para un futuro mas sélido y
sostenible, reafirmando su compromiso con el acceso a Ia justicia y la construc-
cién de un Estado mas equitativo vy justo.

El ejercicio
presupuestal
representa
un paso

firme haciala
consolidacion
del Sistema
Judicial
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PODERJUDICIAL

COAHUILA DE ZARAGOZA

CAPITULO &

USTICIA
PROFESIONAL

ESTE 2024 NOS FORTALECIMOS ACADEMICAMENTE PARA QUE NUESTRO PERSONAL
CUENTE CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA BRINDAR UNA JUSTICIA HUMANA

Instituto de Especializacién Judicial 98 Unidad de Derechos Humanos

Oferta académica especializada y continua 98 eIgualdad de Genero 105

Seminario Judicial 102 Recursos Humanos 107

Capacitacion del Instituto Estatal Movimientos de personal 107

de Defensoria Piblica 102 | Reestructuracion de 6rganos

Capacitacion en Medios Alternos JugljrdT:icr]cigcr::It?jéZOJurlsd|CC|onaIes 108

de Soluci6én de Controversias 103 |V

Certificacion en Mediacién y Conciliacién 104 Creacion de organos 108
Beneficios al personal 109
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Llevamos
acabo 31

ciente, sino también humana y cercana a las necesidades de quienes la
requieren. Con cada esfuerzo buscamos construir un Poder Judicial de
Coahuila que no solo responda a los retos legales, sino que también sea un

E stamos convencidos de que la justicia no solo debe ser imparcial y efi-

(] (]

aCtIVIdadeS agente de cambio social que fomente Ia inclusién, el respeto a los derechos

académicas humanos y el facceso equitativo a Iajgsti;iq. .
Por esa razdn, para asegurar que la justicia de calidad llegue a todas las per-
entre CUrsos, sonas, es imprescindible contar con una estructura judicial s6lida, profesional,
ta“eres integra y con un profundo sentido humano. Entendemos que esta estructura
) debe estar compuesta por personas con la capacidad y especializacion ne-
diplomados y cesaria para enfrentar los retos de un sistema de justicia que responde 3 las
° necesidades de la sociedad. Por ello, a través del Instituto de Especializacion
ConferenC|as Judicial, hemos implementado un programa anual de capacitacion y mejora

continua, que proporciona a nuestro personal las herramientas necesarias
para optimizar su desempeno, fortalecer sus conocimientos en las distintas
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materias y asegurar que puedan ofrecer una justicia acorde a los mas altos estan-
dares de calidad.

Nuestro compromiso con una justicia accesible y eficiente también se refleja
en la promocidn de mecanismos alternativos para la resolucion de conflictos. Con
el objetivo de acercar a la ciudadania a soluciones pacificas y satisfactorias, a tra-
vés del Centro de Medios Alternos de Solucién de Controversias (CEMASC), im-
pulsamos la capacitacion y certificacion en mediaciéon. Este programa tiene como
fin proporcionar a las y los coahuilenses herramientas efectivas para conciliar y
resolver disputas en diferentes ambitos de la sociedad, evitando que estos con-
flictos escalen a niveles judiciales.

En paralelo, nuestro trabajo en materia de derechos humanos e igualdad de
género es un pilar fundamental. A través de la Unidad de Derechos Humanos e
Igualdad de Género del Poder Judicial de Coahuila, buscamos incidir en las nuevas
generaciones fomentando la cultura de la legalidad y salvaguardando los dere-
chos de las infancias, por esa razéon, este afo lo instituimos como el afio de la
justicia al servicio de las nifas y los ninos.

Implementamos estrategias para acercarnos a este sector poblacional con di-
versas actividades como la convocatoria para integrar el primer pleno infantil y Ia
creaciéon de un personaje o avatar que acerque el concepto de justicia a las nifias
y los nifos.

Actualizamos y fortalecimos nuestros protocolos de actuacion, los cuales son
de observancia obligatoria para todas las personas juzgadoras. Estos protocolos
garantizan que el acceso a la justicia se otorgue en condiciones de igualdad, par-
ticularmente para los grupos y colectivos histéricamente vulnerados. Ademas,
hemos promovido diversas acciones y politicas publicas en materia de género,
sentando las bases para la prevencion, atencién y sancién de actos de violencia,
asegurando que el sistema judicial sea un espacio seguro y equitativo para todos,
sin importar su género o condicion.

1,783 personas

fueron
capacitadas
atravésde
nuestras
instancias

especializadas
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Asistimos
al Primer
Encuentro
Nacional
de Escuelas
Judiciales

Instituto de Especializacion Judicial

La calidad en la imparticion de justicia pasa necesariamente por la permanente
profesionalizacion y especializacion de quienes tienen en sus manos la delicada y
compleja labor de resolver los conflictos de las personas.

En este sentido, para nosotros es importante garantizar que el Tribunal cuen-
te con las suficientes habilidades y competencias profesionales y humanas para
llevar a cabo su trabajo de manera efectiva y eficiente, por lo que realizamos di-
versas acciones para mejorar el proceso formativo de quienes operan el sistema
de justicia, incluso extendiéndolo a la sociedad juridica en general. Asimismo, nos
hemos adaptado a las necesidades sociales, a los cambios juridicos y a los avan-
ces tecnoldgicos.

Por ello, durante 2024 llevamos a cabo 31 actividades académicas —cursos, ta-
lleres, diplomados y conferencias— a través de nuestras instancias especializadas,
en las que participaron mil 783 personas. Del total de personas capacitadas, 791
pertenecen al Poder Judicial, 638 a otras dependencias gubernamentales, y 354 a
abogadas y abogados postulantes.

1. Oferta académica especializada y continua
Durante el afio 2024, realizamos un esfuerzo constante para ofrecer programas
de formaciéon y profesionalizacién de alta calidad al funcionariado judicial y demas
personas que intervienen en el sistema de justicia.

En este sentido, establecimos relaciones soélidas con instituciones guberna-
mentales, organizaciones judiciales y académicas, asi como la sociedad civil, para
la creacion de alianzas estratégicas que fortalezcan nuestra capacidad de cumplir
nuestra mision, y resulten en la diversificacion en la oferta y las modalidades de
oportunidades educacionales que brindamos al personal.

—
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La constante evolucién del entorno social y juridico exige una formacién con-
tinua de las personas operadoras de justicia. En este sentido, estamos conven-
cidos de que es indispensable que todos los profesionales del derecho asimilen
nuevos conocimientos, destrezas y habilidades.

Por esta razén, asistimos al Primer Encuentro Nacional de Escuelas Judiciales, activi-
dad convocada por la Escuela Federal de Formacion Judicial (EFF); donde se fortalecie-
ron las redes de colaboracion entre quienes dirigen las escuelas judiciales e institutos de
formacion judicial del pais, y se analizaron las actualizaciones, progresos, buenas practi-
cas y retos en la educacion judicial.

Asimismo, con el objetivo de contri-

S
. ) - ) “llls (PODE
buir en la implementacién del Sistema = ER JUDICIAL

Integral de Calidad y Gestion Docu- FOR‘TLS

menta|: se llevd .a.cabo. capagt@cpn N OJ CONFERENCIA)

en las areas administrativas vy jurisdic- ANED é EI I d I g

cionales, sobre el sistema informéatico IS rol ae JUZgadOI‘
con el que se lleva el control de docu- EN LA SOCIEDAD CONTEMPORANEA

. Rk ALBERTO BINDER
mentos, con la finalidad de brindar las

herramientas que permitan a nuestro
personal fortalecer las buenas prac-
ticas en el desempefno de sus fun-
ciones, facilitar la tramitacién de los
servicios y crear puentes directos de
comunicacion con lasy los justiciables.

De igual forma, autoridades juris-
diccionales en materia civil y familiar
sostuvieron una reunién con el Ma-
gistrado Eliseo Juan Hernandez, Secretario Técnico de la Coordinacion del Sistema de
Justicia Civil y Familiar (COCIFAM), donde se abordaron diversos temas concernientes
al conocimiento, habilidades, destrezas, valores y aptitudes en la implementacion de

la reforma al Sistema de Justicia Civil y Familiar. Llevamos
También, llevamos a cabo el Diplomado en el Sistema Integral de Justicia Pe- a Cabo el

nal para Adolescentes, en alianza estratégica con la Universidad La Salle campus R

Saltillo, donde participd un grupo de 46 operadores del Sistema Acusatorio y Oral, D|p|omado

conformado por personas juzgadoras y defensoras puUblicas, para que de esta en el Sistema

forma proporcionen una atencién integral, diferenciada y especializada a las y los

adolescentes en conflicto con Ia ley sujetos al sistema. |ntegra|
Asimismo, en coordinacion con Ia Sala Colegiada Penal, y con la finalidad de o o

enriquecer y mejorar nuestro sistema juridico, impartimos capacitacién a juezas de JUSt|C|a

y jueces de la materia, en la que se analizaron diversos temas como la valoracion Penal Pal'a

de la prueba, prueba ilicita, principio de congruencia, exclusién probatoria e incor-

poracién de documentos. Adolescentes
De igual manera, realizamos una capacitaciéon en competencias de juicio, con _

la finalidad de reforzar las acciones que las personas operadoras del sistema acu- ©UESS

satorio y oral deben demostrar en audiencia de juicio para el desahogo de una
testimonial convincente, profesional y deontoldgica, que les permita realizar una
participacion efectiva y presentar el caso de forma mas coherente y persuasiva al
Tribunal de Enjuiciamiento.

Ademas, en coordinacion con el Instituto de Defensoria PUblica de Nuevo Ledn, im-
partimos el curso de capacitacion enfocado en etapa intermedia, etapa de ejecucion
y sanciones penales, con el objetivo de fortalecer la formacion y actualizacion del per-
sonal del Instituto Estatal de Defensoria PUblica del Estado de Coahuila de Zaragoza.
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En esa misma linea, en colaboracién con el Programa de Capacitacién Interna-
cional para la Investigacion Criminal (ICITAP, por sus siglas en inglés) pertenecien-
te al Departamento de Justicia de Estados Unidos (DOJ, por sus siglas en inglés),
juezas y jueces en materia penal impartieron capacitacion a peritos, agentes del
Ministerio Publico y personal de la Fiscalia General del Estado de Coahuila.

Por otra parte, en coordinacion con la Unidad de Derechos Humanos e Igual-
dad de Género, en colaboracién con la Agencia de los Estados Unidos para el De-
sarrollo Internacional (USAID), realizamos el taller de fortalecimiento "Aplicaciéon
de la perspectiva de género y el enfoque GESI en la administracion de justicia’,
con el objetivo de fortalecer las capacidades de las personas juzgadoras, donde
se abordaron temas como la identificacion de problemas de género e inclusion
social,argumentacion en la conduccion de audiencias y perspectiva de género en
la emision de resoluciones judiciales.

Finalmente, llevamos a cabo el taller de manejo de audiencias “Lenguaje Ciuda-
dano México”, con la finalidad de potenciar las competencias que permiten dirigir
audiencias judiciales y emitir resoluciones con lenguaje claro y accesible, la cual
fue impartida por el doctor Carlos NUfiez NUfez, juez penal y especialista de la
Escuela de Formacion Judicial de Costa Rica.

El enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género han sido y seran pila-
res para continuar fortaleciendo su respeto y protecciéon en todos los servicios brin-
dados en el Poder Judicial, para garantizar el acceso a |a justicia de todas las personas.

En materia de justicia alternativa, junto a USAID, impartimos el Curso de Forta-
lecimiento de Habilidades y Técnicas de Mediacién, dirigido a personas defenso-
ras publicas, con el proposito de hacer efectivo el involucramiento de la sociedad
y generar su confianza hacia los mecanismos alternativos, abonar a la consoli-
dacién de procedimientos basados en el didlogo, los acuerdos, Ia reparacion del
dafio y el compromiso de no repeticion.
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Con el objetivo de establecer procedimientos de justicia restaurativa y me-
canismos alternativos de solucidén de controversias, con un enfoque sistémico y
colaborativo que involucre a mUltiples actores, impartimos el curso de Mediaciéon
autogestivo, el cual estuvo dirigido a personas servidoras pUblicas del Poder Ju-
dicial, a organizaciones de la sociedad civil y comunidades locales.
La difusiéon del conocimiento legal es una parte esencial de nuestra mision,
por lo que en el marco de nuestro convenio de colaboraciéon con la Universidad
La Salle campus Saltillo, llevamos a cabo estadias en 6érganos jurisdiccionales en
materia familiar y mercantil, en Ias que participaron 23 estudiantes de la licencia-
tura en Derecho, contribuyendo con ello en su formacion educativa y profesional. 483 personas
Durante el 2024, continuamos con la imparticion de la licenciatura en Derecho en cursan Ia
la modalidad en linea, accién que beneficia a 483 personas que al dia de hoy forman
parte de la primera, segunda y tercera generacion que cursa su educacion profesional Iicenciatura eén
en la ciencia juridica. Esta actividad se deriva de Ia alianza estratégica entre el Poder DereChO en Ia
Judicial, el Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza, el Congreso del Estado, la
Auditorfa Superior del Estado, asi como la Facultad de Contadurfa y Administracion modalidad en
en la Unidad Torredn de la Universidad Autdnoma de Coahuila.

V4
Finalmente, como parte de las acciones de planeacion e implementacién de un I|nea
nuevo modelo de gestion judicial, se llevé a cabo Ia conferencia “El rol del juzga- .
dor en la sociedad contemporanea’, impartida por el doctor Alberto Binder, Pre- SR

sidente del Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales (INECIP), con
el objetivo de sensibilizar sobre la independencia judicial, la confianza ciudadana
y los retos de la administracion de justicia de calidad en la sociedad democratica,
en el contexto de la Reforma Judicial en México. En dicha conferencia participaron
76 personas adscritas al Poder Judicial, y seis personas externas a la institucion.

A medida que avanzamos hacia el futuro reafirmamos nuestro compromiso de
seqguir siendo un referente en la formacién y desarrollo de operadores del sistema
de justicia, y de mantenernos a la vanguardia en la promocién de la justicia y el
Estado de Derecho.

Tabla 43. Personas capacitadas por el Instituto de Especializacion Judicial

Actividades
PJECZ Otras Total Total | Total
P e g2 o
Capacitacion 10 221 | 16| 105 69| 29 | 40 0| 0| O 145 145|290
Basica
CEMASC 6 158 | 107 | 51 12 7 5 0| 0| O 14 56 170
Civily
Familiar 7 406 | 259 | 147 4| 4 3541172 | 182 435 329| 764
DDHHy
Género 1 21 5/ 6 33| 30 3 0| 0] O 45 9 54
Especializada
y Carrera
Judicial 5 441 30| 14 446|248 | 198 0| 0| O 278 212 490
Penal 9 203 | 10| 93 80| 37| 43 0| 0/ O 147 136 283
Total 38| 1,053 | 637| 416 644|355 | 289 3541172 | 182 1,164 887 | 2,051

Fuente: Instituto de Especializacion Judicial. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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En el marco de la Reforma Judicial, el 18 de diciembre realizamos el Seminario
Judicial 2024, en el que a través de la reflexion conjunts, el didlogo abierto y cons-
tructivo, se presentaron y analizaron las adecuaciones en la Constitucion local y
en la normativa secundaria para garantizar la correcta aplicacion de dicha refor-

ma en el Estado, con el objetivo de asumir con responsabilidad las acciones que
habran que llevarse a cabo para materializar esta reforma, y responder de manera
efectiva a las demandas de justicia de la ciudadania coahuilense.

El seminario contd con la participacion de 127 personas adscritas al Poder Ju-
dicial, entre juezas, jueces y personal directivo.

Tabla 44. Capacitacion
del IEDP

Tema Participantes

Asistencia a Diplomado de Justicia para

Adolescentes 37
Asistencia a Diplomado Nuevo Cédigo Civil

y Familiar 56
Asistencia a curso Mediacién y Suspension

Condicional a Proceso, impartido por USAID 55
Imparticion sobre temas de técnicas de

litigacion y etapa intermedia 6
Asistencia a capacitacion en materia de

ejecucion de sanciones penales 10

Imparticion de Capacitacion sobre Juzgados
Especializados en Violencia contra la Mujer

en Mexicali, Baja California 50
Asistencia a Capacitacion por la Defensoria

Publica de Nuevo Ledn en etapa intermedia

y Ejecucion Penal 35
Total 249

Fuente: Instituto Estatal de Defensoria Publica. Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Capacitacion
del Instituto Estatal
de Defensoria Pablica

En el IEDP sabemos que el desarrollo profesional vy Ia
especializacion continua estdn dirigidas a asegurar
que los conocimientos y destrezas adquiridas, se tra-
duzcan en un trabajo efectivo ante los 6rganos juris-
diccionales, estas actividades son herramientas que
nos permiten garantizar el ejercicio de los derechos de
nuestros usuarios, a través de alcanzar eficiencia insti-
tucional y mejorando la perspectiva sobre la imparti-
cion de justicia y el desempeno profesional.
Priorizamos la programacion de actividades vy la
oferta de capacitacion en funcidon de lineamientos
estratégicos, para la mejor utilizacién de los recur-
sos, gestionamos el intercambio de programas aca-
démicos con diversas instancias, como el Instituto
de Especializacion Judicial, nuestros homoélogos de
otras entidades y JAVA como filial de USAID.
Durante 2024, estas acciones de formacion com-
prendieron capacitaciones sobre temas sensibles como
violencia contra la mujer, de mediacién y en materia pe-
nal, civil y familiar; asistimos a dos diplomados y cuatro

Cursos, capacitando a 249 personas de nuestra institucion, ademas, 115 defensores ob-
tuvieron la Certificacion en Mediaciéon y Conciliacion.
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Capacitacion en Medios Alternos
de Solucion de Controversias

Los Medios Alternativos de Solucion de Controversias permiten que las personas
puedan enfrentar sus conflictos cotidianos de manera pacifica y efectiva. Ademas,
estos mecanismos ayudan a reducir la sobrecarga de los tribunales, evitando al
maximo posible la judicializacion de los conflictos y ofreciendo soluciones mas
agiles, accesibles y adecuadas a las necesidades de las personas involucradas.

Por esta razon, en el Poder Judicial de Coahuila uno de nuestros objetivos prin-
cipales consiste en la capacitacion del capital humano que integra el Centro, de
ahi que, programamos diversos cursos y diplomados con Ia finalidad de desarro-
llar las competencias y actualizar la formacion que se requiere para el desempeino
de sus funciones.

Estamos conscientes que la educacién en mediacién es una herramienta po-
derosa que puede transformar la manera en que las personas resuelven sus di-
ferencias, promoviendo una cultura de paz y didlogo en todos los niveles de la
sociedad; por ello, como parte de nuestro compromiso institucional, también
implementamos diversos cursos de formacion en mediacion escolar, dirigidos a
personal docente de educaciéon basica y media, alumnas y alumnos, y padres de
familia, y en mediacidén comunitaria, para que la ciudadania tenga la oportunidad
de formarse en la resolucion de conflictos.

Estos programas estan disefiados para proporcionar a los participantes las he-
rramientas necesarias para mediar en conflictos y contribuir al fortalecimiento
del tejido social. En el Gltimo periodo estos cursos han contado con la participa-
cién de 276 personas.

De esta manerg, el Poder Judicial de Coahuila continla trabajando para ampliar
la oferta educativa y seguir promoviendo la justicia alternativa como una herra-
mienta fundamental para una sociedad mas justa, equitativa y con paz social.

7DE
\ZACION JUDICIAL

276 personas
participaron
en cursos de
formacion en
mediacion
escolar
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152 personas
fueron
certificadas
a través del
CEMASC

Certificacion en Mediacion y Conciliacion

La trascendencia de certificar a mediadores y conciliadores que puedan des-
empenfarse en el ambito publico y privado, radica en incrementar los servicios
de justicia alternativa, con la finalidad de que conflictos que puedan resol-
verse mediante el didlogo no lleguen a los tribunales, evitando ademas que
controversias entre familiares o vecinos, por situaciones cotidianas, adeudos
o prestacion de servicios, escalen en niveles de violencia con consecuencias
de compleja reparacion.

Por esa razén, el Poder Judicial de Coahuila, a través del Centro de Medios Al-
ternos de Solucion de Controversias (CEMASC), ofrece una certificacion a todas
las personas servidoras publicas a nivel municipal o estatal, asi como a personas
fisicas que tienen el interés de desempefarse en los servicios de mediacion y
conciliacién.

A través de mecanismos como la mediacion, la conciliacion, negociacion y jus-
ticia alternativa, asi como en perspectiva de género, ofrecemos a las personas
participantes una forma distinta de abordar y resolver los problemas y conflictos,
adaptandose a las necesidades de las partes involucradas.

Durante 2024 implementamos tres procesos ordinarios que delinean el proto-
colo estandar de certificacion en mediacion, junto con tres procesos extraordina-
rios, destinados a certificar tanto a servidores pUblicos a nivel estatal o municipal,
como a profesionales del ambito privado.

Como resultado de estos esfuerzos, 152 personas lograron obtener con éxito la
certificacion, validando su competencia a lo largo de cada una de las tres etapas
correspondientes del proceso de certificacion.
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Unidad de Derechos Humanos
e Igualdad de Género

La Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género, adscrita a la Secretaria
Técnica y de Transparencis, es la instancia administrativa responsable de fomen-
tar el respeto y cumplimiento de los derechos humanos, asi como de integrar de
manera transversal la perspectiva de género en las actividades jurisdiccionales y
administrativas del Poder Judicial del Estado de Coahuila.

Durante este afo 2024, al ser designado como el de la justicia al servicio de las
niAas y los nifRos, llevamos a cabo diversas actividades para promover conocimiento
sobre Ia justicia y sus derechos. Emitimos la convocatoria “Magistrada y Magistrado
por un did’, en la que se seleccionaron a 13 nifias y nifios para formar parte del Pleno
del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, y participaran en
la sesion de Pleno en las instalaciones del Palacio de Justicia en Saltillo.

De igual manera, anunciamos la apertura de la convocatoria “Justicia para ti,
Disefa nuestro personaje’, en la que se eligidé un disefio de un personaje o avatar
que representara las actividades de la institucion dirigidas a las nifias y nifos,
ademas de estar en el micrositio del Poder Judicial.

Como parte del trabajo de colaboracion en pro del interés superior de la nifiez, lle-
vamos a cabo diversas reuniones de trabajo con el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia de Coahuila y los Centros de Atencién e Integracion Familiar (CAIF).
Asimismo, realizamos conversatorios entre personal del Poder Judicial en materia familiar,
y los juzgados especializados en violencia familiary el personal de los CAIF de cada distrito
judicial del Estado. El objetivo de estas reuniones fue la capacitacion, coordinacion y or-
ganizacion, asi como la unificacion en los procesos que involucran a ambas instituciones.

Celebramos la firma del convenio de colaboracion entre este poder publico, el Tri-
bunal Electoral de Coahuila y el Instituto Electoral de Coahuila, con el objetivo de
establecer el compromiso para verificar que las personas aspirantes a cargos de elec-
cion popular no hayan incurrido en actos u omisiones que atenten contra la integri-
dad vy los derechos de mujeres, nifias, ninos y adolescentes. A través de esta alianza,
reafirmamos el compromiso institucional con la justicia, la transparencia y la cons-
trucciéon de una sociedad mas segura y equitativa para todas las personas.

2024 fue
designado
como el ano
delajusticia
al servicio de
las ninas y los
ninos

13 ninasy
ninos fueron
seleccionados
para formar
parte del
Pleno del
Tribunal
Superiorde
Justicia
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Asistimos al encuentro con Unidades de Género del Gobierno del Estado, don-
de participamos en la Firma del Compromiso por una Igualdad Sustantiva. Este
evento representd una valiosa oportunidad para fortalecer la colaboracion inte-
rinstitucional en la promocion de la igualdad de género vy la inclusion.

Llevamos En el marco de la conmemoraciéon del Dia Internacional de la Mujer, asisti-
a Cabo el mos a la ceremonia de presentacion de la Estrategia Integral para las Mujeres
o Coahuilenses del Gobierno del Estado. También, llevamos a cabo la conferencia
conversatorio “Transversalizacion del Enfoque de Género: Experiencia en los Poderes Judiciales
u locales”, impartida por Sandra Vazquez, lider del Componente de Administraciéon
EI aceCho de Tribunales de ConJusticia de USAID.

como En un esfuerzo por fortalecer el didlogo y la cooperacion, trabajamos estrecha-
mente con diferentes colectivos sociales, como lo es el Colectivo Madres Poderosas
detonante de de Torredn, impulsando soluciones integrales a sus problematicas. Como parte de la
delitos de alto f'aterjcié'rw integral brindadg en las reuniones, conta}mo§ cpn la presencia de diversas
o ” instituciones como el Instituto Estatal de Defensorfa PUblica del Poder Judicial del Es-
|mpact0 tado, Fiscalia General del Estado, Fiscalia de las Mujeres y Nifiez, Procuraduria para
L Nifios, Nifias y la Familia (PRONNIF), Comision Ejecutiva Estatal de Atencidon a Victimas
©E (CEEAV), Centro de Justicia y Empoderamiento de las Mujeres, la Comision de los Dere-
chos Humanos del Estado de Coahuila, asi como diversas dependencias del Gobierno
del Estado. Ademas, colaboramos activamente con los colectivos Alas de Esperanza,

Colectivo Vasta y Frente Nacional contra la Violencia Vicaria.
Ante la reciente tipificacion del delito de acecho, en colaboracion con el Congreso del
) Estado vy la Fiscalia, llevamos a cabo el
conversatorio “El acecho como deto-

-ﬁ_‘v‘mlma JUDIC = X ) -
COAHUILA nante de delitos de alto impacto”. En
Foro sobre el este espacio se abordaron las parti-
3 cularidades de este delito, desde los
elementos considerados al momento
de su legislacion, hasta los criterios
aplicados en su juzgamiento. Se pro-
fundizé en el proceso de investigacion
llevado a cabo por la Fiscalia, en la dis-
tincidn entre conductas que constitu-
yen acecho y aquellas que no lo son,
asi como en otros temas relevantes
relacionados con este delito.

Asimismo, organizamos el Foro
sobre el Delito de Acecho, con el ob-
Jjetivo de sensibilizar tanto a personas
servidoras publicas como a la sociedad civil sobre este delito, su investigacion y san-
cion. En este evento contamos con la valiosa participacion de magistrados del Poder
Judicial del Estado de Guanajuato, y de la presidenta de la organizacion "Nosotros para
Ellas’, quienes compartieron sus perspectivas y experiencias para enriquecer el analisis
y promover una comprension mas profunda de este fendmeno.

Finalmente, desarrollamos diversas campafas en redes sociales para sensibi-
lizar y concientizar sobre la violencia contra la mujer. Entre las publicaciones que
compartimos, se encuentra la campafna por los 16 dias de activismo contra la vio-
lencia de género. La campafna tuvo como objetivo crear conciencia sobre cémo
las palabras y las microagresiones pueden constituir formas de violencia, desta-
cando su impacto en las personas y la importancia de erradicarlas para construir
una convivencia basada en el respeto y la dignidad.
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Recursos Humanos

Durante el afo 2024, la Direccidon de Recursos Humanos de Ia Oficialia Mayor del
Poder Judicial del Estado de Coahuila, ha llevado a cabo diversas acciones orien-
tadas a la administraciéon eficiente del capital humano, garantizando el adecuado
funcionamiento de las dreas y Ia atencién de las necesidades del personal.

Lasy los servidores publicos que integran el Poder Judicial de Coahuila, son la pieza
fundamental para dar cumplimiento a las funciones encomendadas. Este afo, Ia plan-
tilla laboral estd conformada por mil 943 personas, de las cuales mil 255 son mujeres
y 688 hombres. De la totalidad de las plazas, las mujeres representan el 65 por ciento
del total de la institucion, mientras que los hombres el 35 por ciento.

Estos datos reflejan un compromiso del Poder Judicial con Ia inclusion vy la
promocion de la participacion de las mujeres en los diversos niveles y dreas de Ia
institucion.

Movimientos de personal
Durante el periodo que se informa llevamos a cabo un total de 374 movimientos
de personal, clasificados de la siguiente manera: un magistrado distrital, 13 jueces
de primera instancia, nueve juezas de primera instancia, 16 secretarios, 44 secre-
tarias, 14 actuarios, 38 actuarias, 10 defensores o asesores juridicos, 17 defensoras
0 asesoras juridicas, y 212 de personal administrativo sustantivo y de apoyo (73
hombres y 139 mujeres).

Con estas acciones aseguramos el cumplimiento cabal de nuestra funcion, al
contar con el personal necesario en los distintos 6rganos jurisdiccionales y areas
administrativas.

Tabla 45. Movimientos de personal

Tipo de Tipo de Tipo Nimero
movimiento designacion de cargo
Suplencias Judicial y
externas Definitiva Administrativo 183
Suplencias Interina sujeta Judicial y
externas a una temporalidad Administrativo 13
Suplencias Interinas hasta en tanto
externas se realice el debido

procedimiento de seleccion Judicial 21
Promocién Interina sujeta Judicial y

a una temporalidad Administrativo 28
Promocién Interinas hasta en tanto

se realice el debido

procedimiento de seleccion Judicial 22
Promocién Definitiva Judicial 32
Promocién Definitiva Administrativa 13
Cambio de Personal con cargo
adscripcion jurisdiccional Judicial 38
Cambio de Personal con cargo
adscripcion administrativo Administrativo 24

Fuente: Direcciéon de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor. Poder Judicial
del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Reestructuracion de érganos jurisdiccionales,
no jurisdiccionales y administrativos
Con el objetivo de responder a Ias necesidades operativas de la institucion y for-
talecer areas clave para garantizar una imparticion de justicia eficiente y de cali-
dad, en el Poder Judicial de Coahuila realizamos diversos movimientos en areas
jurisdiccionales y administrativas de la institucion.

Al cierre del 2024, nuestra plantilla esta distribuida de Ia siguiente manera: de
las mil 943 personas que integran este poder, 89 por ciento se desempena en el
area jurisdiccional, y el 11 por ciento restante en areas administrativas.

Creacion de 6rganos

Para mejorar los servicios que la institucion presta a la ciudadania, aseguran-
do una administracion eficiente y equitativa, durante el 2024 fortalecimos los
siguientes 6rganos jurisdiccionales, no jurisdiccionales y administrativos, con el
reacomodo y asignacion de personal.

Realizamos la asignacion de 20 plazas adicionales a los Tribunales Laborales,
con el objetivo de fortalecer la operatividad y capacidad de respuesta de esta
area.

Incrementamos el personal del Centro de Evaluacion Psicosocial, con 23 plazas
adicionales para atender la creciente demanda de evaluaciones y garantizar la
atencién adecuada en esta area de apoyo a la jurisdiccional.

Para salvaguardar los derechos laborales del personal adscrito a este Poder,
realizaron ajustes y asignaciones estratégicas de trabajadores en la Direccion de
Noéminas, para garantizar una gestion eficiente y oportuna de los recursos finan-
cieros destinados al pago del personal.

Finalmente, robustecimos los Juzgados Penales Acusatorios y Orales con per-
sonal administrativo, para mejorar los procesos internos y asegurar el correcto
desarrollo de los procedimientos judiciales en esta materia.
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Beneficios al personal
Continuamos con las estrategias para mejorar las condiciones laborales de las y
los funcionarios adscritos al Poder Judicial de Coahuila, con el otorgamiento de
préstamos personales con un interés bajo vy facilidades de descuento por néming, se autorizaron
por lo que este afo se autorizaron 388 préstamos por un monto superior 3 los

14.1 millones de pesos. 388

Ademas, a efecto de que tanto nuestro personal como su familia cuente con préstamos
proteccién médica, continuamos con las facilidades para la contrataciéon de un
seguro de gastos médicos o seguro de vida a un precio preferencial. por un monto

superior alos
14.1 millones
de pesos
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JUSTICIA
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EN ESTE APARTADO DAMOS CUENTA DEL COMPROMISO
DE LAPRESENTE ADMINISTRACION DEL PODER JUDICIAL CON LA TRANSPARENCIA,
EL ACCESO A LA INFORMACION Y LA RENDICION DE CUENTAS

Transmision de sesiones del Pleno
del Tribunal Superior de Justicia 14

Transmision de sesiones de las Salas Colegiadas 114
Desahogo de audiencias a distancia N4
Vinculacién con la sociedad civil 15
Didlogo con barras, colegios y foros de abogados 116
Linea de atencién a usuarios por WhatsApp 16

Observatorio Judicial 17

Atencién a solicitudes
de acceso a la informacién 19

Informacion Pablica de Oficio del Poder Judicial 120
Transparencia proactiva 121
Comunicacién y difusion 122

Promocion y difusion de los medios
alternos de solucion de controversias 123

Promoci6n y difusion del Instituto
Estatal de Defensoria Pblica 123
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omo pilares fundamentales para una buena administracion, la apertu-
ra, transparencia y rendicién de cuentas, deben permear en cada una
de las actividades que desempefnamos en el Poder Judicial.

En este eje rector, trabajamos para afianzar la confianza de la ciudadania en
el quehacer jurisdiccional, y a su vez combatir las malas practicas, priorizando
un gobierno abierto, que mejore la imparticion de justicia, permitiendo el es-
crutinio de la sociedad pero también su participacidn y colaboracion.

Alo largo del presente afo nos hemos caracterizado por implementar me-
joras en el servicio realizado en todas Ias actividades, gestiones y colaboracio-
nes encaminadas siempre a facilitar a Ia ciudadania el acceso a la informacion
y proteccion de datos, utilizando los procesos y herramientas implementadas
por el Tribunal Superior de Justicia.
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La confianza de la sociedad en nuestra institucion solo se puede fortalecer si
las personas tienen claro quiénes somos, qué hacemos y como nuestras deci- I
siones y politicas publicas impactan directamente en su vida cotidiana, por eso como cana

B B L L o
vamos'mas alla de! /cumpllmlento de nuestrfas opllgaaon'e,s legales sobre trans d"-ecto Para
parencia y proteccidon de datos personales; implica también una voluntad cons-

tante no solo de informar, sino también de escuchar y recibir retroalimentacion, consultas

recomendaciones e iniciativas.

Para cumplir ese objetivo nos aseguramos de publicar informaciéon clara, obje-
tiva y comprensible a través de los diversos medios de comunicacion y nuestras
plataformas institucionales, especialmente en las redes sociales. Ademas, apro-
vechando las plataformas tecnoldgicas disponibles, transmitimos en vivo las Se-
siones del Pleno del Tribunal Superior de Justicia y las Salas Colegiadas, lo que
permite a la ciudadania seguir en tiempo real las decisiones judiciales que afectan
su entorno. Asimismo, continuamos con la linea de WhatsApp, ofreciendo un ca-
nal directo para responder consultas y mejorar continuamente los servicios que
brindamos.

Este enfoque no solo fortalece nuestra rendicidon de cuentas, sino que también
promueve una justicia mas inclusiva y participativa, en la que cada coahuilense se
sienta participe del sistema judicial.
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La amplia difusion de las acciones del Poder Judicial de Coahuila por medio de Ia
transmision de las sesiones del Pleno del Tribunal Superior de Justicia contribuye
a que la ciudadania pueda conocer de primera mano las decisiones que se toman
y acceda sin restricciones a la informacion.

Ademas, promovemos, protegemos y garantizamos el derecho a la informa-
cién de la ciudadania y de involucrarse de forma participativa en el disefio, toma
de decisiones e implementacién de las politicas pUblicas, en el ejercicio del dere-
cho de acceso a la justicia.

En 2024, transmitimos, por medio de las redes sociales institucionales y del
sitio web, 49 sesiones del Pleno y dos del Tribunal Constitucional.

Continuando con nuestra poli-
tica de gobierno abierto, y a fin
de transparentar y proveer la in-
formacién de los asuntos que se
listan, en 2024 transmitimos las
Sesiones de las Colegiadas Civil y
Familiar, Penal y Regional.

En este periodo que informa,
difundimos 141 sesiones en vivo
por medio de las redes sociales
del Poder Judicial y del sitio web,
en las cuales se debaten y deciden
asuntos jurisdiccionales de segun-
da instancia.

En el Poder Judicial de Coahuila hemos hecho uso de Ias herramientas tecnol6-
gicas disponibles, implementando soluciones que faciliten la cercania de nuestra
labor con todas y todos los coahuilenses.

Una de las medidas que tomamos para mejorar la imparticion de justicia ha
sido la realizaciéon de audiencias penales por videoconferencia, en Ia que todas
las partes pueden participar de manera simultanea y en tiempo real. Esta mo-
dalidad, que ha sido clave en la agilizaciéon de los procesos judiciales, no solo
mejora la eficiencia, sino que también facilita el acceso de las partes a Ia justicia,
especialmente en un contexto social que demanda rapidez y adaptabilidad a las
necesidades de la sociedad.

Durante 2024, celebramos seis mil 475 audiencias mediante videoconferencia,
ademas de 352 por llamada telefénica.
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La participacién de la ciudadania es esencial para la construccién de un siste-
ma judicial mas cercano, humano vy eficiente. Cuando la sociedad se involucra
en la evaluacion y retroalimentaciéon de nuestra labor, no solo ofrece una mira-
da critica e independiente, sino que también contribuye de manera significativa
a transformary mejorar el funcionamiento del sistema. Esta colaboracion permi-
te fortalecer Ia credibilidad del Poder Judicial y asegura que la administracion de
justicia esté mas alineada con las necesidades y expectativas de la ciudadania.

Por ello, mantenemos un compromiso firme con la coparticipacion de la socie-
dad en la construcciéon de un sistema de justicia mas justo y accesible. Fomenta-
mos la colaboraciéon entre el Poder Judicial, la ciudadania y las organizaciones de
la sociedad civil para identificar y poner en marcha acciones concretas que den
respuesta a las demandas sociales y aseguren un acceso efectivo y equitativo a
la justicia.

A'lo largo de este ano, hemos colaborado activamente con diversos sectores,
como el académico vy el social, con el propdsito de crear un espacio de didlogo
abierto y constructivo. Junto a universidades como la Universidad Iberoamerica-
na de Torredn, Ia Universidad Americana del Noreste y la Universidad Auténoma
de Coahuila, hemos trabajado en el desarrollo de proyectos que promuevan Ia in-
vestigacion, la educacién y la formacién de profesionales comprometidos con un
sistema judicial mas justo.

Por cuarto afio consecutivo, participamos en el Didlogo por la Justicia Penal
en Coahuila, con México EvalUa y la Red Justicia Coahuila, en este espacio dimos
seguimiento a compromisos para el avance permanente en la gestion procesal
en nuestro estado.

Siguiendo este camino, continuamos comprometidos en escuchar y trabajar
de la mano con todos los sectores de la sociedad para garantizar una justicia mas
accesible, equitativa y eficiente para la ciudadania coahuilense.

coparticipacion
delasociedad
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y servicios

Diadlogo con barras, colegios
y foros de abogados

La interaccion constante con abogadas y abogados es fundamental, ya que ellos
no solo son actores clave dentro del sistema judicial, sino que también desem-
pefnan un papel esencial en afinar los mecanismos que permiten una administra-
cion de justicia mas humana y ajustada a las necesidades sociales. Por ello, las
reuniones con los profesionales del derecho se consolidan como una herramien-
ta estratégica para la mejora continua, con miras al fortalecimiento de nuestro
modelo de justicia.

Con el objetivo de fortalecer los lazos de colaboracidén y compartir conoci-
mientos y experiencias que enriquezcan nuestra funcion jurisdiccional, este afo
llevamos a cabo diversas reuniones con las barras, foros y colegios de abogados
y notarios de las principales ciudades del estado. Estos encuentros no solo nos
permitieron intercambiar ideas sobre las mejores practicas en el ejercicio del de-
recho, sino también identificar dreas de oportunidad para mejorar de manera
conjunta los procesos judiciales y administrativos, garantizando asf una justicia
mas pronta, eficiente y transparente.

Linea de atencion a usuarios por WhatsApp

Aprovechando los recursos tecnolégicos, seguimos acercando nuestros servicios
a cada rincodn del estado, y por medio de WhatsApp en la linea 844 506 0075, la
ciudadania puede solicitar orientacién en los diversos tramites que puede realizar
en el Poder Judicial de Coahuila.

En este periodo que se informa, dimos respuesta a tres mil personas usuarias,
lo que se ve reflejado en la confianza y cercania de la ciudadania con este poder
publico.
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INSTALACION DEL CONSEJO TECNICO ESTATAL

. Observatorio

JUDICIAL COAHUILA

El Observatorio Judicial del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza es
un 6rgano ciudadano de consulta y apoyo, adscrito a la Presidencia del Tribunal
Superior de Justicia. Fue creado en 2017 con el objetivo de supervisar y vigilar el
funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales y no jurisdiccionales, identifican-
do problematicas y proponiendo mejoras que contribuyan al fortalecimiento del
sistema judicial.
Este organismo se integra por tres componentes principales: el Consejo Técni-
co Estatal, encargado de formular estrategias y recomendaciones; los Capitulos de'
Regionales, que aseguran la supervision en los distintos distritos judiciales; y los ObservatOriO
Observadores Ciudadanos, quienes representan a la sociedad civil y participan .
activamente en la evaluacion y propuestas para la mejora continua de la admi- JUdlClaI
nistracion de justicia.
El pasado 25 de septiembre se renové el Consejo Técnico Estatal del Observa-
torio Judicial, instalandose ante la presencia de Magistraturas, académicos, repre-
sentantes y organizaciones de la sociedad civil. Este Consejo esta conformado
por representantes de la academia, sociedad civil y especialistas juridicos, cuya
experiencia y conocimiento reflejan una vision ciudadana.
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Participacién y Vinculacién Ciudadana
Con la ayuda del Observatorio hemos fomentado espacios para la participacion ciu-
dadana al desarrollar consultas para evaluar el desempeno del sistema judicial e in-
tegrar recomendaciones, y realizamos una Encuesta de Satisfaccion, dirigida a las
personas usuarias de los servicios que ofrece este Poder Judicial a la ciudadania.
Asimismo, sistematizamos la labor del Observador Ciudadano, con el fin de
incrementar la cobertura para observar los procesos jurisdiccionales, y estableci-
mos 6rganos locales del observatorio judicial, para ampliar el alcance y la cober-
tura en los Distritos Judiciales.
Participamos en la revision de la actualizacién del Cédigo de Etica y Conducta, que
establece principios de imparcialidad, transparencia y honestidad, y presentamos el
263 modelo del Observatorio Judicial de Coahuila como instancia generadora de politicas
. o publicas en conjunto con la sociedad civil, en el Primer Intercambio de Experiencias
audiencias sobre la Participacién Empresarial en temas de Justicia y Sequridad Ciudadana.

Supervision y evaluacion del Sistema Judicial

Durante el 2024, en el Observatorio Judicial desarrollamos un sistema de moni-
toreo, el cual consiste en la implementacién de indicadores para medir la percep-
ciébn ciudadana sobre el sistema de justicia, asi como del desempefo del sistema
penal y la resolucion de conflictos.

Colaboramos en procesos de evaluacion y capacitacion del personal judicial,
particularmente en competencias técnicas y éticas, a la par de que recibimos
asistencia técnica por parte de ConJusticia — Inteligencia PUblica, para la instala-
cién del Observatorio Judicial Estatal.

Finalmente, a través de Ia figura de observadores ciudadanos, buscamos el for-
talecimiento institucional, Ia transparencia y el acercamiento del Poder Judicial a
la sociedad, bajo los principios de la justicia abierta, y durante el segundo semes-
tre de 2024 se presenciaron 263 audiencias.
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Atencion a solicitudes
de acceso a la informacién

Desde la implementacion del Modelo de Justicia de Coahuila hemos fijado los tér-
minos y condiciones para impulsar el desarrollo de la justicia a partir de la conso-
lidacion de una institucion transparente, que garantice procesos legales capaces
de resolver conflictos con imparcialidad, debido proceso y equidad.

Hemos fortalecido la transparencia y la rendicién de cuentas en cada una de
nuestras acciones, permitiendo a la sociedad percibir con claridad que el Poder
Judicial de Coahuila es una institucion firme, comprometida con la defensa del
Estado de Derechoy la paz social.

Ante los desafios que se enfrentan en materia de transparencia, y la inminente re-
forma que plantea una reestructuracion en la forma de ejercer el derecho de acceso a
la informacion, el proceso constante de fortalecimiento en este rubro, ha permitido al
Poder Judicial reforzar la divulgaciéon de informacién publica y estadistica de manera
proactiva, que permita a toda persona conocer mas sobre el quehacer jurisdiccional.

Durante este 2024, en el Poder Judicial seguimos avanzando en la digitaliza-
cién y utilizacién de las tecnologfas para garantizar que el acceso a la informacion
no solo cumpla con las normas legales, sino también se ajuste a las expectativas
y necesidades de la sociedad.

Fortalecer los mecanismos de acceso a la informacion, a través de las diversas
publicaciones en nuestro portal web, contribuye, sin duda, a que las personas tengan
acceso a la informacion de su interés y ejerzan efectivamente sus derechos, garanti-
zando que el Poder Judicial siga siendo una institucion abierta y confiable.

JUSTICIA ABIERTA Y TR

Fortalecimos
el accesoala
informacion
en nuestro
portal web

WSS



A través de las unidades de atencion del Tribunal Superior de Justicia y del Tribunal
de Conciliaciéon y Arbitraje, se ha facilitado a la ciudadania el acceso a la informacién en
temas relacionados con los procesos judiciales, la estructura de la organizacion, pre-
supuesto, servidores publicos, estadistica, entre otros, mejorando la calidad de las res-
puestas otorgadas y velando por la entrega de informacion clara, accesible y Util para
las y los solicitantes, asegurando en todo momento la entrega de respuesta en tiempo
y forma, conforme a lo dispuesto por la ley y garantizando la proteccion de sus datos
personales.

Durante el periodo que se informa se atendieron 324 solicitudes de acceso a

de acceso a |a la informacién, dando contestacién con ello a mas de mil 943 cuestionamientos

o .s planteados en ejercicio de este derecho.
informacion

En el Poder Judicial estamos comprometidos con garantizar el derecho de acceso
a la informacién publica, promoviendo la transparencia, la rendicion de cuentas
y los principios de gobierno abierto. Para ello, adoptamos procesos innovadores,
herramientas tecnolégicas y meto-
dologias que aseguran la publica-
ciobn de nuestras obligaciones de
transparencia en formatos acce-
sibles y acordes con la legislacion
aplicable.

Uno de los pilares fundamentales
de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Coahuila
de Zaragoza es la informacion pu-
blica de oficio. Este concepto abarca
todos aquellos datos y documentos
que las instituciones gubernamen-
tales deben divulgar de manera pe-
riddica, sin que sea necesario que los
ciudadanos los soliciten.

Durante el ano 2024, nuestra ins-
titucion fue evaluada trimestralmen-
te por el Instituto Coahuilense de Ac-
ceso 3 la Informacion Publica (ICAI).
Tanto el Poder Judicial como el Tri-
bunal de Conciliacion y Arbitraje lo-
graron una calificacion del 99.81% en
el cumplimiento de las obligaciones
establecidas por la legislacion local

en materia de transparencia.

Este resultado refleja nuestro firme compromiso con la transparencia y la ren-
dicién de cuentas. Hemos cumplido de manera integral con los requerimientos
legales, proporcionando a la ciudadania informacion accesible, clara y completa.
Esto fortalece la confianza publica y consolida una relacién transparente y res-
ponsable con la sociedad a la que servimos.
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a proteccién de datos en los r
archivos judiciales r

{ Erick Cardoso

Avalos

3 (3)

Para consolidar el modelo de justicia abierta que favorezca el conocimiento pU-
blico de las actividades realizadas, la confianza de la ciudadania, el fortalecimiento
de la institucion y la participacion y colaboracion de la sociedad coahuilense en la
toma de decisiones, durante el 2024 dirigimos importantes esfuerzos para gene-

rar informacién que trasciende las obligaciones de transparencia, pero responde en
a las principales consultas ciudadanas en el desarrollo de Ia funcién jurisdiccional, o
para que esté disponible para su consulta. transparenCIa

Nuestro sitio web es una importante herramienta para transparentar el trabajo
desarrollado en el Poder Judicial, por lo cual realizamos actualizaciones periddicas
a distintos apartados como los relacionados con informaciéon relativa a presu-
puesto, estadistica sobre divorcios, principales asuntos familiares, feminicidios,
declaraciones de ausencia, version publica de sentencias, y el uso de herramien-
tas digitales.
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Mantener la informacién constante e inmediata es uno de los objetivos primor-
diales para el Tribunal Superior de Justicia del Estado, es asi que fortaleciendo los
vinculos con la sociedad y los medios de comunicacién es como se da certeza a
nuestras decisiones y acciones, por lo que la ciudadania puede dar cuenta de Ia
garantia de la imparticién de la justicia en el estado.

Con el fin de mantener una sociedad informada, difundimos boletines y comu-
nicados de prensa y continuamos con la campana de contenidos con lenguaje
sencillo, incluyente y cercano. Todo ello respetando vy priorizando los derechos
humanos, y manteniendo el objetivo de dar a conocer la importancia de la labor

Poder judicial de este Poder Judicial.

° Las redes sociales siguen siendo el medio de comunicacion mas accesible para la
AI All'e, que ciudadania, por ello, generamos contenido de interés para las diversas audiencias a las
“ega a IOS 38 que nos dirigimos por las cuentas oficiales de Facebook, Instagram y “X” (antes Twitter).
o o o Durante los 16 dias de activismo del “Dia Internacional de la Eliminacion de la
MmunNIcCipios Violencia Contra la Mujer”, por medio de nuestras redes sociales, implementamos
la campana “Aunque sean solo palabras, también es violencia” en la que dimos
ejemplos de frases que normalizan la violencia en razén de género, generamos
conciencia sobre ésta y sus diferentes tipos, incentivando el respeto al derecho

de una vida libre de violencia.

Con la finalidad de lograr una cobertura total del estado, teniendo en la mira
llegar a cada rincon, continuamos trabajando de la mano con Coahuila Radio, y
por séptimo afo consecutivo, llegamos a los 38 municipios con el programa Po-
der Judicial Al Aire, con la transmisién de dos episodios por semana con una du-
racion de 30 minutos cada uno. Este recurso nos permite dar a conocer temas
de interés comun en materia juridica desde la voz de diferentes expertos de la
imparticion de justicia, informar sobre nuestra labor diaria, los tramites y servicios
que ofrecemos, y lograr un vinculo cercano con las personas justiciables.
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Durante este afio, como parte de la difusiéon y promocion de la cultura de la paz,
mediante el Centro de Medios Alternos de Solucién de Controversias, participa-
mos en diferentes programas de medios de comunicaciéon estatales como RCGy
Radio Universidad de Ia Universidad Autonoma de Coahuila.

A través de nuestra participacion buscamos informar y sensibilizar a la ciu-
dadania sobre los mecanismos al-
ternativos de resolucién de con-
flictos que ofrecemos, fomentar
una justicia mas cercana, accesi-
ble y pacifica para todas las per-
sonas, contribuyendo asi al bien-
estar y la armonia social.

En 2024 tuvimos 87 apariciones
en radio, en el programa MASC Jus-
ticia con 38 emisiones, 43 en La No-
ticia en Rojo, y colaboramos en seis
programas de Poder Judicial al Aire.

A fin de visibilizar las actividades
desempefiadas por el Instituto
Estatal de Defensoria PUblica, in-
tensificamos la difusion de infor-
macién de interés para la socie-
dad a través de distintos medios de comunicacion, realizamos campafas de
orientacion en materia de proteccion y defensa de derechos, y dimos res-
puesta a mensajes y llamadas en donde se nos plantearon problematicas vy
situaciones por parte las personas usuarias.

A lo largo de este periodo realizamos 209 divulgaciones en redes sociales,
en las que proporcionamos informacion sobre nuestras actividades y servicios,
ademas dimos contestacion a ocho mil 598 mensajes de las y los usuarios, o
que refleja el compromiso y la confianza que la sociedad coahuilense deposita en
nuestra funcion.

Asimismo, en el afo que informamos, Radio Universidad y RCG nos brindaron
un espacio para conversar con su audiencia sobre diversos temas legales, des-
tacamos nuestra participacion en La Noticia en Rojo; En Confianza, con Pablo
Gardufo; en Poder Judicial al Aire; y Acceso Tv, por lo que hemos participado en
104 programas de radio vy television.

mensajes de
los usuarios de
redes sociales
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CAPITULO 6

JUSTICIA
INNOVADORA

RENOVAMOS LA JUSTICIA DIGITAL PARA BRINDAR NUEVAS FORMAS DE SERVICIO
A LA CIUDADANIA, CON TRAMITES SENCILLOS, AGILES Y SEGUROS

Implementacion del Sistema de Expediente Virtual 133
Administracion de Justicia Inteligente (SAJI) 128 Buz6n Electronico 133
Sistemas de Gestion Judicia 129 Boletas Electrénicas de Gestion Actuarial

Disefo del Sistema de Gestion de Documentos 129 | (BEGA) 133
Sitio web 130 | Sistema de Administracion

Plataforma web 130 de Gestién Actuarial (SAGA) 134
Creacion del Sistema de Némina 131 Sistema de Capacitaciones

y Profesionalizacion del Poder Judicial (SICAP) 134
Encuentro Nacional de Unidades de Gestién

Tecnoldgica de los Poderes Judiciales Locales 131 Servicios de soporte tecnico 195
Sistema Integral de Calidad Equipo de transmision para las salas orales 136
y Gestién Documental (SICGD) 132 | Equipo de transmisién para las salas colegiadas 137
Poder en Linea 132 | Adquisicién de equipos de cdmputo 137
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2s de Justicia

sido un punto crucial en la imparticion de justicia en Coahuila, lo que
nos ha permitido optimizar procesos y acercar nuestro servicio a las y

Renovamos los ciudadanos.

I 3 incorporacion de la innovaciéon tecnoldgica en el sistema judicial ha

’ Este 2024 experimentamos una significativa evoluciéon en la consolidaciéon
POder en Llnea exitosa de la justicia digital, lo que ha beneficiado a quienes buscan resolver
v pusimos - conflictos de manera rapida y transparente, y hace de este Poder Judicial un

sistema de imparticién de justicia moderno, alineado con las necesidades de
la sociedad actual y capaz de adaptarse a los desafios tecnoldgicos del futuro.

Renovamos Poder en Linea y pusimos a disposicion de todas las personas
usuarias una aplicacion para dispositivos celulares. Esta aplicacion concentra
todas las herramientas de justicia digital para las y los litigantes en la palma
de su mano, como lo son el Sistema de Citas, el Buzén Electréonico, el Expe-
diente Virtual 2.0 y Ias Boletas Electronicas de Gestion Actuarial, brindando
una justicia mas pronta y expedita a la ciudadania.
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NUEVA

APLICACION

Poder en line@

1. SISTEMA DE CITAS

2. BUZON ELECTRONICO
' 3. EXPEDIENTE VIRTUAL

. [O8 4. BOLETAS ELECTRONICAS

an>3012

Disponible en:
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LA JUSTICIA Sa)

El Sistema de Administracion de Justicia Inteligente (SAJI) es una realidad en Ia
materia civil con especializacion hipotecaria, y pronto se implementara en todas
las materias. Durante el afio que se informa, ademas se puso en funcionamiento
el Sistema de Administracion de Gestion Actuarial (SAGA) que permite Ia asigna-
cion y seguimiento eficiente de las notificaciones realizadas por las centrales de
actuarios.

También, a través de nuestro sitio web la ciudadania puede seguir sin interme-
diarios todos los casos que nos llegan, usando un buscador de ubicacion de expe-
dientes versatil, dando a conocer a las y los usuarios la publicacion de las listas de
acuerdos de los juzgados, y las versiones publicas de las sentencias ejecutoriadas,
edictos, estadistica, entre otros.

Las iniciativas que llevamos a cabo reflejan nuestro compromiso con la mo-
dernizaciéon tecnolégica, la eficiencia procesal y la accesibilidad de los servicios
judiciales para todas y todos los coahuilenses.

El SAJl esuna
realidad en

la materia

civil con
especializacion
hipotecaria

Sepusoen
funcionamiento
el Sistema de
Administracion
de Gestion
Actuarial
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Tabla 46. Documentos con firmado
electrénico segtin plataforma que
los publica

Plataforma que utiliza Documentos

el firmado electrénico firmados

Actas de visita o inspeccion ordinaria 615
Boletas de notificacion de Buzén

Electrénico 14,278
Plataformas de Justicia Penal 22,855
Plataforma Integral de Justicia

PAIIJ-PENAL 17,300
Plataforma Poder en Linea 11,905
Sistema de Administracion de Justicia

SAJl 47,344
Documentos de Consejo de la

Judicatura 18
Plataforma Web 267
Total 114,582

Fuente: Direccién de Innovacion de la Oficialia Mayor.

Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Implementacion del Sistema
de Administracion de Justicia
Inteligente (SAJI)

En 2024, nos encargamos de trabajar en el fortaleci-
miento y modernizacion de nuestros procesos judi-
ciales para incluir el uso de las tecnologias de la in-
formacion para eficientar las labores jurisdiccionales,
asi como proporcionar mayor celeridad y seguridad
juridica en los juzgados de primera instancia. Por esa
razén, implementamos la nueva plataforma Sistema
de Administracion de Justicia (SAJI) en los Distritos
Judiciales de Saltillo y Torredn, brindando herramien-
tas especializadas para la gestion de asuntos civiles
en materia hipotecaria, optimizando la administra-
cién de acuerdos, promociones y resoluciones, mejo-
rando asfi el flujo vy la eficiencia de los procesos.

El SAJI ha sido fundamental en la gestion efi-
ciente de procesos administrativos, para garanti-
zar una justicia pronta, expedita, innovadora, trans-
parente y abierta.

Durante el periodo que se informa continuamos

con la implementacion de la Firma Electronica, la cual nos ha permitido agili-
zar y garantizar la autenticidad de documentos legales, proporcionando una
capa adicional de seguridad en el intercambio de informacion judicial.
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Tabla 47. Documentos y tramites recibidos y acuerdos realizados a través de los Sistemas de Gestion del PJECZ

| SIGE | PAIJFAMILIARY PENAL TOTAL

Distrito Judicial Docunjen_tos Acu_erdos Docunjen_tos Acu_erdos Docun)en_tos Acu_erdos
tramites realizados tramites  realizados tramites realizados
recibidos recibidos recibidos
Acufa 8,280 7,506 11,056 14,182 19,336 21,688
Monclova 46,730 44,375 30,519 36,447 77,249 80,822
Parras de la Fuente 8,672 6,340 3,462 3,522 12,134 9,862
Region Carbonifera 1,373 1,519 8,583 8,813 19,956 20,332
Rio Grande 13,955 13,680 13,002 17,638 26,957 31,318
Saltillo 156,732 166,330 88,402 102,456 245,134 268,786
San Pedro 10,565 10,835 7,539 9,692 18,104 20,527
Torredn 155,926 183,193 59,902 65,273 215,828 248,466
Total 412,233 443,778 222,465 258,023 634,698 701,801
Fuente: Direccion de Innovacion de la Oficialia Mayor. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
° (3 [ L]
Sistemas de Gestion Judicial
Llevamos a cabo seguimientos enfocados en satisfacer las necesidades de las per-
soNas usuarias, promoviendo una modernizacion constante de nuestros procesos.
En el transcurso de este ano, a través de los Sistemas de Gestion Judicial PAIl) y
SIGE, implementados en los érganos jurisdiccionales de primera instancia, recibimos
634 mil 698 tramites o documentos vy realizamos 701 mil 801 acuerdos, o que nos ha
permitido eficientar y optimizar los procesos judiciales en pro de los justiciables.
634,698
P °
tramites o
documentos
[ ] [ ]
recibidos en
(]
los Sistemas
(X
de Gestion
[ ] ]
Judicial

Diseno del Sistema
de Gestion de Documentos

En cumplimiento del convenio de colaboracion para exhortos electronicos con
las entidades federativas, desarrollamos un sistema que permite gestionar do-
cumentos legales en linea, facilitando el acceso y reduciendo desplazamientos
innecesarios para los usuarios.
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1,243,638
visitas al sitio
web realizadas
por 279,000
personas
usuarias

Sitio web

La mejora de los servicios de justicia mediante el uso de nuevas tecnolo-
gias es un pilar fundamental dentro de nuestro Modelo de Justicia. En este
contexto, nos encontramos comprometidos en ofrecer una experiencia
mas accesible, eficiente y transparente para todos los coahuilenses, ya que
nos permite reducir las barreras fisicas y temporales, acercando la justicia
3 cada rincoén del estado y garantizando un sistema judicial mas cercano,
justo e innovador.

De esta forma, buscamos no solo agilizar los tramites y procedimientos
judiciales, sino también fomentar la participacién ciudadana y la transparen-
cia en los procesos judiciales. En el periodo que abarca el presente informe,
registramos un millén 243 mil 638 de visitas realizadas por 279 mil personas
usuarias.

Plataforma web

Durante 2024 trabajamos en |a actualizacion de la Plataforma Web 2.0, Ia cual,
basada en tecnologias de vanguardia y arquitecturas escalables, nos ha permitido
optimizar los procesos internos y reducir los costos operativos. La digitalizacion
contribuye ademas a la conservacion del medio ambiente, alinedndose con prac-
ticas sostenibles.

Durante el periodo que se informa, publicamos 15 mil 995 listas de acuerdos,
22 mil 086 sentencias en sus versiones publicas y siete mil 277 edictos. Ademas,
en esta plataforma los justiciables también pueden encontrar glosas, listas de
peritos registrados ante el Tribunal Superior de Justicia, tesis y jurisprudencias,
bUsqueda y localizacién de expedientes.

Tabla 48. Listas de acuerdos, edictos, sentencias y audiencias publicadas por Distrito Judicial

Area Listas de acuerdos Edictos Sentencias Audiencias
Distrito Judicial de Acufa 448 481 129 1,146
Distrito Judicial de la Regién Carbonifera 448 152 846 1,527
Distrito Judicial de Monclova 1,597 667 2,675 7,310
Distrito Judicial de Parras de la Fuente 224 221 352 645
Distrito Judicial de Rio Grande 890 319 971 1,352
Distrito Judicial de Saltillo 3,743 2,602 6,380 11,394
Distrito Judicial de San Pedro 448 340 875 1,804
Distrito Judicial de Torreén 3575 2,784 6,875 11,383
Organos especializados 1,099 0 830 10,687
Pleno del Tribunal Constitucional 15 0 0 0
Pleno del Tribunal Superior de Justicia 220 0 4 0
Salas Colegiadas 845 0 665 57
Tribunales Distritales 1,18 0 992 356
Tribunales Laborales 1,325 1 492 1,264
Total 15,995 7,277 22,086 48,925

Fuente: Direccién de Innovacion de la Oficialia Mayor. Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Creacion del Sistema de Némina

En coordinacién con la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado y las Di-
recciones de Innovaciéon, Recursos Humanos y Recursos Financieros de la Oficia-
lia Mayor del Poder Judicial, desarrollamos un sistema de ndémina robusto que
permite Ia generacion y descarga de recibos de pago de manera segura a través
de una plataforma web. Este avance no solo optimiza la gestién de recursos hu-
mManos, sino que también refuerza la transparencia y la seguridad en el manejo de Desarro“amos
informaciéon sensible de nuestro personal.

un sistema de
. . .. nomina mas
Encuentro Nacional de Unidades de Gestion
P [ ] [ [ seguro
Tecnologica de los Poderes Judiciales Locales -

En el marco de la Segunda Asamblea Plenaria 2024 de la Comision Nacional de
Tribunales Superiores de Justicia (CONATRIB), fuimos anfitriones de un encuentro
trascendental entre los responsables tecnoldgicos de los tribunales locales del
pais. Este evento permitié avanzar en la interconexién para el envio y recepcion
de exhortos electrénicos, ademas de promover la implementacién del Nuevo Co-
digo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares.
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Tabla 49. Citas
agendadas en Poder
en Linea, por tramite

Tramite Cantidad

DR
.

Revision de expedientes 984
Tramitacion de oficios/ edictos/exhortos 2,304
Citas con actuarios 1,471
Expedicién de copias certificadas 66
Devolucion de documentos 497
Entrega de cheques y certificados de

depdsitos 217
Cita conjuezas y jueces 194
Ratificaciones 490
Entrega de demandas iniciales y anexos 122
Otras necesidades judiciales

no clasificadas 25
Total 6,370

Fuente: Direccion de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Sistema Integral de Calidad y
Gestion Documental (SICGD)

Hemos desarrollado un sistema integral para apo-
yar en la creacion, gestion y control de documentos
dentro del Sistema Integral de Calidad y Gestién Do-
cumental (SICGD). Esta plataforma facilita la revision,
aprobacion y disposicion de los procedimientos vy
formatos necesarios para garantizar Ia calidad vy efi-
ciencia de los procesos judiciales y administrativos.

En 2024, se procesaron 54 versiones de procedi-
mientos detallados, los cuales describen minuciosa-
mente las etapas de los servicios que cada una de
las areas participantes en el SICGD debe seguir. Es-
tos procedimientos han sido clave para estandarizar
y optimizar las operaciones en el ambito judicial.

Simultdneamente, para asegurar la correcta im-
plementacion de estos procedimientos, hemos
procesado 249 versiones de formatos, los cuales
ya estan siendo utilizados por las dependencias del
sistema. Estos formatos sirven como evidencia ob-
jetiva del cumplimiento de los procedimientos, tal
como lo requieren las normativas internacionales en
materia de calidad y gestion.

Poder en Linea

Con el propésito de fortalecer los servicios que brin-
damos y hacerlo de manera mas agil y sencilla, este
ano pusimos en marcha una nueva aplicacion para
dispositivos celulares de Poder en Linea.

Esta aplicacion cuenta con una interfaz amigable
para personas profesionales del derecho y ciudada-
nfa, permitiendo presentar demandas, escritos, pro-
mociones y anexos de forma electrénica, consultar
el expediente virtual, agendar citas en los érganos
jurisdiccionales y gestionar servicios actuariales.
Ademas, le permite a las personas usuarias estar
al tanto del estatus de su trémite, al contar con un
apartado de notificaciones sobre sus asuntos.

Asimismo, al incorporarse la biometria y el token
Unico para la autenticacion de los tramites realiza-
dos a través de la aplicaciéon, no solo agilizamos los
procesos judiciales, sino que también consolidamos
una justicia mas segura y eficiente.

Con estos resultados, en el Poder Judicial cons-
tatamos el compromiso de posicionarnos como un
referente en la modernizacion judicial, logrando una
justicia mas accesible e inclusiva.



Expediente Virtual

Nuestro enfoque central es garantizar a toda per-
sona usuaria la tramitacién de sus controversias,
mediante un efectivo e inmediato acceso a la im-
particion de justicia para que las y los litigantes
no tengan necesidad de trasladarse a las sedes
judiciales.

Ademas, proporcionamos la actualizacién en
tiempo real e inmediata, evitamos el extravio de ex-
pedientes, disminuimos el acervo documental fisico
y brindamos seguridad y confidencialidad a las y los
justiciables.

En este ano, 31 mil 540 expedientes fueron autori-
zados para su consulta remota.

Buzdn Electrénico

El Buzdn Electronico es una herramienta clave en la
modernizacién de la administracion de justicia, per-
mitiendo la presentacion digital de demandas inicia-
les, escritos y promociones ante los érganos juris-
diccionales de primera instancia del Poder Judicial.
Gracias a esta plataforma, los abogados litigantes y Ia
ciudadania pueden realizar estos tramites de manera
virtual desde cualquier lugar del estado vy a cualquier
hora, eliminando la necesidad de desplazarse fisica-
mente a las sedes judiciales.

Este afo seguimos avanzando en su manteni-
miento y perfeccionamiento técnico, consolidandolo
como una herramienta indispensable para optimizar
los tiempos y procesos judiciales.

Boletas Electronicas de
Gestion Actuarial (BEGA)

El Sistema de Boletas Electronicas de Gestion Actua-
rial (BEGA) es una innovadora herramienta tecnolo-
gica disefada para optimizar el trabajo de las y los
notificadores. Gracias a este sistemsa, las personas
usuarias pueden llenar electrénicamente las boletas
de notificacion, lo que facilita la programacion de di-

ligencias, notificaciones y emplazamientos de manera mas agil y eficiente.

Este avance ha sido crucial para mejorar la gestion de los procesos judiciales,
reduciendo los tiempos de ejecuciéon y asegurando una mayor precision en las
notificaciones. Este afo, el sistema ha recibido 12 mil 505 registros.

A medida que continuamos con suU USO Yy Mejora, seguimos avanzando hacia un
sistema judicial mas transparente y accesible para todos.

JUSTICIA |

Tabla 50. Expedientes autorizados
mediante la plataforma Expediente
Virtual 2.0, por Distrito Judicial

Distrito Judicial Cantidad

Acufa 1,066

Monclova 2,807
Parras de la Fuente 963
Region Carbonifera 1,393
Rio Grande 3,058
Saltillo 14,835
San Pedro 519
Torredn 6,899
Total 31,540

Fuente: Direccién de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 51. Demandas iniciales o promociones recibidas
en el buzon electrénico, por Distrito Judicial

Distrito Judicial Cantidad

Acuna 13,117
Monclova 62,360
Parras de la Fuente 3,678
Rio Grande 22,730
Regién Carbonifera 19,701
Saltillo 181,214
San Pedro 13,977
Torredn 171,654
Total 488,431

Fuente: Direccién de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Tabla 52. Notificaciones mediante boletas electrénicas

Central Cantidad

Saltillo 9,988
Torredn 2,517
Total 12,505

Fuente: Direccién de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.



Sistema de Administracion
de Gestion Actuarial (SAGA)

Desarrollamos y capacitamos al personal en el uso del Sistema de Administra-
cién de Gestion Actuarial (SAGA), disefiado especificamente para la central de
actuarios. Esta herramienta incluye una aplicacion movil que facilita las tareas en
campo, mejorando Ia eficiencia operativa en los Distritos Judiciales de Saltillo y
Torredn.

L& cursos

impartidos . L
através Sistema de Capacitaciones

delsicap Y Profesionalizacién del Poder
con 6,673 Judicial (SICAP)

[ ] L]
partICIpantes Como parte de nuestro compromiso con la innovacion, este afo seguimos im-
pulsando el Sistema de Capacitaciones y Profesionalizacion del Poder Judicial del
WS Estado de Coahuila de Zaragoza (SICAP), una plataforma digital disefiada para
ofrecer programas de capacitacion y facilitar la aplicacion de exdmenes en linea a
través del Instituto de Especializacion Judicial.
A través del SICAP, se han impartido 44 cursos, beneficiando a un total de seis
mil 673 participantes. Ademas, se han aplicado de manera virtual cuatro mil 457
examenes, lo que ha permitido evaluar y certificar a los profesionales del Poder
Judicial de manera agil y eficiente. En total, hemos emitido tres mil 506 constan-
cias de capacitacion y certificados, consolidando al SICAP como una herramienta
esencial en Ia formacién continua de nuestro personal.
No solo hemos mejorado la accesibilidad y flexibilidad en los procesos de ca-
pacitacion, a la par hemos fortalecido la profesionalizacién y el compromiso con
la excelencia en el servicio judicial.

Tabla 53. Areas que han ofertado cursos

en el Sistema de Capacitaciones y Tabla 54. Cursos que se han impartido mediante el Sistema
Profesionalizacion del Poder Judicial de Capacitaciones y Profesionalizacién del Poder Judicial
Centro de Medios Alternos de Aglicgcién de exqmen de conocimienPos
Solucién de Controversias 24 practlco.s’, recepcion de documentacion y
Instituto de Especializacion Judicial 17 eva]uaqgn G O] i &
. Aplicaciéon de examen de conocimiento
Unidad de Derechos Humanos e .
X tedricos 31
Ig'uald'a'd de Género = 1 Aplicacion de examen de conocimientos
Direccion de Innovacion e tedricos y evaluacién de proyecto final 1
Informatica 2 Aplicacion de examen de conocimientos
Total 44 tedricos y recepciéon de documentacion

Curso de capacitacion

Curso de capacitacién asincrono
Otorgamiento de constancias de participacion
Procedimiento de certificacion en mediacion

Fuente: Direccion de Innovacién de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

N NN

Fuente: Direccion de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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Tabla 55. Solicitudes de soporte técnico atendidas,
por Distrito Judicial

Distrito Judicial Soporte Técnico

Acuia 288
Monclova 3,412
Parras de la Fuente 30
Regién Carbonifera 3,043
Rio Grande 1,052
Saltillo 5112
San Pedro 463
Torredn 3,300
Tribunales Laborales 97
Total 16,797

Fuente: Direccidn de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Servicios de soporte técnico

En cuanto al apoyo técnico al personal del Poder Judicial, se dio servicio de man-
tenimiento preventivo y correctivo al equipo de computo de diferentes areas que
conforman el Poder Judicial, como Salas, Juzgados y Areas Administrativas que se
ubican en los diversos distritos judiciales.

En los servicios se brinda ayuda a los usuarios en sitio, via telefénica o median-
te el acceso remoto a sus equipos. Este afo brindamos 16 mil 797 servicios de
soporte interno para aminorar las obsolescencias propias del avance tecnoldgico,
realizar ajustes preventivos y correctivos.
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Tabla 56. Distribucion de nuevas salas de audiencia, por Distrito Judicial y materia

Instalamos 35 »

Distrito — - - Total

nuevas salas Judicial Civil Familiar Laboral Mercantil Penal

(] L]
de audiencia Acufia 0 i 0 o o0 i
Monclova 1 2 0 0 1 4
para tOdas Ias Parras de la Fuente 0 1 0 0 0 1
(] s ’

Regién Carbonifera 0 0 0 0 0 0
mate"as Rio Grande 0 2 0 1 0 3
GRS Saltillo 4 1 0 2 10 17
San Pedro 0 1 0 0 1 2
Torredn 0 1 1 3 2 7
Total 5 9 1 6 14 35

Fuente: Direccién de Innovacién de la Oficialia Mayor. Poder Judicial del Estado
de Coahuila de Zaragoza. 2024.

Equipo de transmision para las salas orales

Fortalecimos el Sistema Integrado de Grabacién Audiovisual (SIGA) en las salas
de audiencia orales de los diferentes distritos judiciales del estado en Ia materia
civil, familiar, laboral y penal, con el propdsito de seguir brindando transparencia al
sistema judicial y hacer que sea rapido y eficiente de revisar. Ademas, realizamos
el mantenimiento preventivo en las salas ya instaladas.

Fortalecimos
los equipos

de transmision
para seguir
brindando
transparencia al
Sistema Judicial
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Fortalecimos la
infraestructura
tecnologica
con 95 nuevos
equipos de
computo

Equipo de transmision
para las salas colegiadas

Durante este afio continuamos con las labores de mantenimiento preventivo y
correctivo en el equipo de transmisidon que se encuentra instalado en las salas de
sesiones del Pleno del Tribunal Superior de Justicia, asi como las Salas Colegiadas
en Materia Civil y Familiar, Penal y Ia Sala Regional, con el objetivo de cumplir a
cabalidad con el principio de maxima publicidad en nuestra toma de decisiones
y resoluciones, y asi poder transmitir por redes sociales cada una de las sesiones
de estas salas y estén al alcance de la ciudadania.

Adquisicion de
equipos de cOmputo

Tabla 57. Distribucion de equipos de computo
adquiridos, por Distrito Judicial

Distrito Judicial Equipos asignados

En cumplimiento con nuestro objetivo de for-

talecer la infraestructura tecnoldgica de infor- Acunia 2
macién y comunicacién, renovamos equipa- Monclova n
miento tecnolégico en areas administrativas Parras de la Fuente >
y jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado, ﬁ;gg)rggggbomfera ]g
para la adecuada ejecucion de tareas y proce- Saltillo 30
sos realizados en el servicio de administracion San Pedro 5
e imparticion de justicia. Torredn 24

Total 95

Fuente: Direccién de Innovacion de la Oficialia Mayor.
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 2024.
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